Modelo didactico para la competencia matematica en la
resolucion de problemas con numeros reales

RESUMEN

Este estudio aborda el desafio que enfrentan los do-
centes de matematicas en la educacion secundaria, en
particular en el Instituto Nacional Mixto de Piendamo
— Cauca, en los procesos de ensefianza-aprendizaje de
las matematicas, al buscar motivar a los estudiantes
para aprender a resolver situaciones problematicas y
desarrollar la competencia en resolucion de proble-
mas. Con este proposito, se disefio un modelo didéc-
tico orientado a fortalecer dicha competencia en torno
a los nimeros reales, dirigido a estudiantes de noveno
grado. La investigacion, de tipo explicativo con enfo-
que metodoldgico mixto y disefio cuasi-experimental,
incluy6 observaciones en aula, entrevistas estructura-
das, encuestas y pruebas pedagogicas aplicadas a do-
centes y estudiantes antes y después de la
intervencion. Los resultados evidenciaron que el
grupo que implement6 el modelo didactico obtuvo
mejores desempefios en resolucion de problemas en
comparacion con los otros grupos, gracias a las estra-
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tegias interactivas del entorno Classroom y al uso del
método C-5. Se concluye que este modelo didactico
es posible de adaptar a todos los grados de secundaria,
al ajustarlo a las necesidades y expectativas de los es-
tudiantes.

Palabras clave: Modelo didactico, competencia ma-
tematica, resolucion de problemas, estrategias didac-

ticas, plataforma Classroom.

INTRODUCCION
El sistema educativo basado en competencias consti-
tuye una herramienta clave en el proceso de ense-
fanza-aprendizaje. Ha sido implementado a nivel
mundial con el proposito de integrar el conocimiento,
las habilidades, los valores y las actitudes que los es-
tudiantes desarrollan en el aula.

Para el area de las matematicas, el Ministerio
de Educacion Nacional en el afio 2006, establece los
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articulo 78 de la Ley 115 de 1994, mediante los es-
tandares basicos de competencias en Matematicas
para los grados de 6° a 11° en cinco procesos genera-
les que se contemplan en: formulacion, tratamiento y
resolucion de problemas; modelacion; comunicacion;
razonamiento; formulacion, comparacion y ejercita-
cion de procedimientos.

La formulacion, tratamiento y resolucion de pro-
blemas constituye una de las competencias matemati-
cas fundamentales, usada de forma habitual en diversas
situaciones de la vida cotidiana. Este proceso permite,
a través de situaciones problematicas, desarrollar ha-
bilidades como la aplicacion de conceptos matemati-
cos, el uso del razonamiento logico, la implementacion
de estrategias adecuadas y el reconocimiento de patro-
nes vinculados con experiencias previas, al favorecer
asi aprendizajes mas significativos.

A nivel nacional e internacional, existen orga-
nismos como el ICFES y el programa PISA, cuya fun-
cion principal es evaluar la competencia matematica
relacionada con la resolucion de problemas. Estas eva-
luaciones permiten medir la capacidad de los estu-
diantes para formular, aplicar e interpretar conceptos
matematicos en contextos diversos.

En Colombia, el ICFES ha desarrollado desde
1968 las pruebas SABER, dirigidas a los grados 3 °, 5
°,7°9°y 11.° con el objetivo de monitorear el de-
sarrollo de las competencias académicas a lo largo del
proceso educativo. A nivel internacional, el programa
PISA, implementado por la OCDE desde el afio 2000,
evalua a estudiantes de 15 afos, al permitir establecer
comparaciones globales sobre el desempefio en areas
clave, como matematicas, lectura y ciencias.

Ambas evaluaciones generan informacion esta-
distica relevante, que permite identificar factores aso-
ciados al bajo rendimiento académico de los
estudiantes en la competencia de la resolucion de pro-
blemas. Ademads, proporcionan insumos para la eva-
luacion de las instituciones educativas en términos de
categoria, calidad y acreditacion internacional, con el

propésito de orientar acciones que contribuyan al me-
joramiento de la calidad de la educacion.

Desde su primera participacion en la prueba
PIsA en el afio 2006, Colombia ha mostrado, segtin los
resultados historicos en el area de matematicas, un de-
sempefio inferior al promedio de los paises miembros
de la OCDE, ubicandose de manera recurrente entre
los ultimos lugares del ranking internacional. En el
afio 2018, el promedio de puntajes de los paises parti-
cipantes fue de 489 puntos, mientras que Colombia
obtuvo 391 puntos. Para el afio 2022, tras la emergen-
cia sanitaria mundial causada por la COVID-19, Co-
lombia registr6 383 puntos, en contraste con un
promedio de 472 puntos para los paises evaluados. No
obstante, segun el informe del OECD (PISA 2022), la
disminucion observada en Colombia no presento sig-
nificancia estadistica, a diferencia del desempefo
medio de los paises de la OCDE, que present6 una va-
riacion negativa de 17 puntos.

Segun el informe del Ministerio de Educacion
Nacional (MEN, 2023) sobre los resultados de Co-
lombia en Pisa 2022, estos indican que el sistema edu-
cativo nacional ha mostrado resiliencia, aunque
requiere cambios estructurales para mejorar su cali-
dad. Se destaca la necesidad de articular el trabajo
conjunto de todos los actores de la comunidad educa-
tiva, tanto a nivel nacional como regional y de conti-
nuar con el fortalecimiento de las estrategias
orientadas a avanzar en materia de calidad educativa,
tal como se establece en el Plan Nacional de Desarro-
1lo 2022-2026.

Para que los estudiantes alcancen los niveles
mas altos de competencia matematica en las pruebas
PISA, es necesario fortalecer el proceso de ensefianza-
aprendizaje de las matematicas en la educacion basica
y media. El principal desafio para los docentes de edu-
cacion secundaria radica en lograr que los estudiantes
desarrollen un pensamiento matematico critico, de
manera que construyan conocimientos relevantes y
utiles para abordar y resolver situaciones problemati-
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cas en contextos propios de la disciplina, de otras areas
del saber y de la vida cotidiana (MEN, 2017, p. 24).

En lo particular, esta problematica de obtener
resultados bajos en pruebas externas, como las prue-
bas SABER 9.° que evaltian las competencias basicas
en matematicas (MEN, 2016) y miden el adecuado
manejo de conocimientos matematicos para resolver
situaciones problema, se evidencia en los estudiantes
de la secundaria del INAMIX. Estos estudiantes han
mostrado, de manera persistente, desinterés y dificul-
tad en cuanto al desarrollo de la competencia mate-
matica en la resolucion de problemas que involucran
el conocimiento y manejo de las operaciones con nu-
meros reales. Esta dificultad se ha reflejado en el bajo
desempenio académico de mas del 60 % de los estu-
diantes en cada salon de clases.

El problema de investigacion se plantea en tér-
minos de como contribuir al desarrollo de la compe-
tencia matematica en la resolucion de problemas con
numeros reales en los estudiantes de noveno grado del
Instituto Nacional Mixto de Piendamé (INAMIX). El
proposito es disefiar una propuesta investigativa que
permita mejorar las habilidades de los estudiantes en
dicha competencia durante el proceso de ensefianza-
aprendizaje de las matematicas. En la investigacion,
se identifica como objeto de estudio el proceso de en-
sefianza aprendizaje de las matematicas en la educa-
cion secundaria. El campo de accion corresponde a la
competencia en resolucién de problemas con nime-
ros reales dentro del proceso de ensefianza aprendi-
zaje para los estudiantes de noveno grado de
secundaria. Con base en ello, el objetivo de investiga-
cion es disefiar un modelo didéctico que contribuya al
desarrollo de la competencia matematica en la resolu-
cion de problemas con nimeros reales para los estu-
diantes de noveno grado del INAMIX.

Para alcanzar el objetivo planteado, se hizo ne-
cesario del cumplimiento de las tareas investigativas:
determinar los referentes teorico metodoldgicos que

sustentan el desarrollo de la competencia matematica

en la resolucion de problemas con niimeros reales den-
tro del proceso de ensefianza aprendizaje de noveno
grado, diagnosticar el estado actual de dicha compe-
tencia en los estudiantes de noveno del INAMIX, esta-
blecer las caracteristicas, elementos y relaciones que
debe incluir el modelo didactico propuesto y valorar
los resultados obtenidos a partir de su implementa-
cion.

Se plantea la siguiente hipotesis de investiga-
cion: un modelo didactico de aprendizaje, al actuar
como herramienta de ensefanza dinamica e innova-
dora, contribuira al desarrollo de la competencia ma-
tematica en la resolucion de problemas con niimeros
reales en los estudiantes de noveno grado del INAMIX.

Se muestra como, desde los niveles teorico y
metodologico y a través del método C-5 que relaciona
componentes fundamentales del modelo didactico, se
despierta en cualquier estudiante el interés y la moti-
vacion por aprender sobre los nimeros reales. Esto se
logra mediante experiencias significativas desarrolla-
das en el Classroom «El mundo de los nimeros reales
y la resolucion de problemasy» y el aprendizaje expe-
riencial aplicado con el método C-5, acompafiado del
docente en espacios presenciales y virtuales que favo-
recen la interaccion comunicativa entre los actores.
Esta metodologia gener6 un impacto notable y acep-
tacion tanto en estudiantes como en docentes del INA-
MiX. Los hallazgos obtenidos sirven de base para
futuras adaptaciones del modelo segun las necesida-
des y expectativas de la comunidad educativa, asi

como para nuevas investigaciones.

MATERIALES Y METODOS

La presente investigacion se desarrollé con un enfoque
mixto de tipo experimental. Mediante el enfoque
mixto, el cual representa un conjunto de procesos sis-
tematicos, empiricos y criticos de investigacion que
implican la recoleccion y el analisis de datos cualita-
tivos y cuantitativos, asi como su integracion y discu-

sion conjunta, para realizar inferencias a partir de toda
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la informacidn recogida y conseguir asi una mayor
comprension del fenomeno bajo estudio, como lo afir-
man Hernandez, Sampieri y Mendoza, (2018). Se uti-
liz6 el disefio experiencial para la implementacion del
modelo didactico mediante un cuasi-experimento con
pre y pos test desarrollada para dos grupos de control
(9-01, 9-03) y un grupo experimental (9-02). A los tres
grupos de estudiantes del grado noveno del INAMIX y
a los docentes que orientan matematicas en estos gra-
dos, se les aplicaron encuestas, entrevistas, observa-
ciones, pruebas y la experimentacion; al inicio,
durante y hasta el final del proceso de investigacion.
Cabe mencionar, que los estudiantes son adolescentes
de diferentes sexos, entre 13 y 16 afios, que habitan
en el pueblo de Piendamo y en las veredas aledanas
(zonas rurales).

La investigacion se desarrollé en tres etapas y
para el procesamiento de los datos recolectados en la
aplicacion de los instrumentos de recoleccion, se re-
curre a la estadistica descriptiva (tablas de frecuen-
cias, diagramas, etc.).

Etapa 1 - el diagnoéstico. Se aplicd una prueba
pre —test, con el fin de conocer los conocimientos, ha-
bilidades y falencias de los estudiantes en el desarro-
llo de la resolucion de problemas con nimeros reales.
Para el analisis cuantitativo de los resultados de cada
pregunta, se tuvo en cuenta la guia de interpretacion
ICFES 2022 y un analisis comparativo de los tres gra-
dos respecto a los indicadores de las dimensiones de la
variable dependiente (competencia matematica en la
resolucion de problemas con niimeros reales para los
estudiantes del grado noveno). Se aplico una entre-
vista estructurada, con el objetivo de conocer las per-
cepciones, actitudes, motivaciones, gustos y miedos
de los estudiantes hacia las matematicas y la resolu-
cion de problemas. La encuesta a los estudiantes, se
realizé con la finalidad de conocer aspectos del pro-
ceso de ensefianza — aprendizaje que consideran faci-
litan y no, la comprension y resolucion de problemas

con numeros reales — y la encuesta de docentes para

indagar las estrategias o métodos de ensenanza que
utiliza para lograr que los estudiantes desarrollen la
competencia de la resolucion de problemas con nu-
meros reales en situaciones de su entorno y contexto
u otros. Por ltimo, se realizaron observaciones direc-
tas y participativas, a través de diarios de campo para
el registro de las situaciones e interacciones en el aula
durante proceso de ensefianza-aprendizaje de las ma-
tematicas en el grado noveno.

En la Etapa 2 - diseflo y evaluacion del modelo
didactico (Figura 1). A partir de la definicion de mo-
delo didactico o de ensefianza del autor Gascon
(2001), quien lo define como la manera sistematica y
compartida de organizar y gestionar el proceso de en-
seflanza de las matematicas.

Se disen6d el modelo didactico, sustentado bajo
los modelos heuristicos de Polya, de Mason, Burton
y Stacey, de Schoenfeld y de Singapur y la metodolo-
gia, influenciada por el aprendizaje basado en proble-
mas, el aprendizaje colaborativo, la clase invertida y el
trabajo colaborativo. Con el modelo didactico que se
plantea, se busca sea una herramienta teorico — prac-
tica en donde el docente guiara al alumnado, que
aprendera de una forma abierta (diversas posibilida-
des de resolucion del algoritmo) para fortalecer la
competencia de la resolucion de problemas con nii-
meros reales. La estructura del modelo didactico esta
dado por el nivel tedrico, el nivel metodologico y el
método C-5.

El nivel teodrico esta soportado por las politicas
educativas de la matematica, la problematica en la
competencia resolucion de problemas con nimeros re-
ales, los principios orientadores, el paradigma y enfo-
que (Figura 2).

El nivel metodologico se basa en el diagnostico
realizado, en cuanto al clima escolar, necesidades y
expectativas de los docentes y estudiantes del grado
noveno. Ademas, el triangular entre el desarrollo di-
dactico, los pasos para la resolucion de problemas
(método C- 5) y la evaluacion.
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Figura 1. Componentes del nivel teérico del modelo didactico (Elaboracion propia)
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Figura 2. Componentes del nivel metodologico del modelo didactico (Elaboracion propia)
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[CLASSROOM: EL MUNDO DE LOS NUMEROS REALES y LA RESOLUCION DE PROBLEMAS]
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Figura 3. Mapa de navegacion de las clases en el Classroom (Elaboracion propia)

Para el desarrollo didactico, se cred el Class-
room «El mundo de los numeros reales y la resolucion
de problemas» con direccion electronica https://class-
room.google.com/h. A través de un ambiente interac-
tivo, en donde, el dialogo, el respeto y la reflexion,
motivan al trabajo y aprendizaje colaborativo; le per-
miten al estudiante explorar en ocho clases, los conte-
nidos tematicos necesarios y fundamentales para
reforzar el conocimiento y manejo de los nimeros re-
ales (Figura 3). Cada clase contiene estrategias di-
dacticas con contenidos multimedia que relacionan los
temas con situaciones problémicas de la vida coti-
diana; de igual manera, las actividades y trabajos de
clases estan vinculadas a problemas del contexto y en-
torno de los estudiantes para que logren relacionarlo
con experiencias vividas y puedan dar soluciéon y/o
utilizar un método de resolucion de problemas, como
es el método C-5 (Figura 4).

El método C-5 para resolucion de problemas

esta conformado por cinco fases, en donde se espera

que el estudiante afronte cada fase al responder a las
preguntas y a las sugerencias, de tal manera que le per-
mitan el desarrollo de habilidades para realizar un ade-
cuado proceso en su solucion.

El proceso resultante de la solucion del pro-
blema le permite al docente hacer una evaluacion, con
el fin de identificar en cada estudiante las destrezas o
habilidades en la resolucion de problemas, asi como
considerar ensayos y/o repeticiones. De esta manera,
los docentes tienen un rol importante en el modo de
utilizar la evaluacion formativa, dado que al evaluar
los aspectos que los estudiantes no logran desarrollar
de forma adecuada, no significa bajo rendimiento,
sino, mas bien, una oportunidad que se debe atender y
mejorar de manera progresiva.

Para la valoracion del modelo didactico y sus
componentes, se utilizo el criterio de expertos. Todos
coincidieron en que los objetivos, la actualidad, la
forma organizativa y los fundamentos tedricos y me-
todologicos son adecuados. Sin embargo, el 50 % de
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Figura 4. Método C-5 para la resolucion de problemas (Elaboracion propia)

los expertos valoré como en buena progresion el uso
del recurso Classroom), sus contenidos tematicos y la
estructura del método C-5. Ademas, los expertos re-
comendaron incorporar a la plataforma Classroom
contenidos multimedia dirigidos a estudiantes con di-
ficultades educativas identificadas en la institucion,
asi como considerar la flexibilidad del método res-
pecto a la secuenciacion de sus fases.

En la etapa 3 - Implementacion del modelo di-
dactico, se aplicaron a los tres grupos de estudio los
mismos instrumentos de recoleccion utilizados en el
diagnostico inicial, pero se decidio6 aplicar la imple-
mentacion del modelo didéctico solo al grupo experi-
mental (9-02). La prueba post-test (la misma utilizada
como pre-test) permitié medir los indicadores de la
variable dependiente después de implementar la pro-
puesta al grupo experimental y realizar comparacio-
nes entre los grupos antes y después del uso del
modelo didactico.

Para el anélisis cuantitativo y cualitativo de los
resultados de cada pregunta de la prueba post-test, se

siguié la misma metodologia empleada en el analisis
de la prueba pre-test, es decir, se realizd un analisis
comparativo entre los grupos de estudio, con respecto
a la valoracion de los indicadores de las dimensiones

correspondientes a cada pregunta.

RESULTADOS Y DISCUSION
Respecto a los resultados del diagndstico inicial, las
dificultades de los estudiantes del grado noveno radi-
can en comprender la situacion problematica escrita
en lenguaje verbal o representada en un grafico o
tabla. No cuentan con la habilidad matematica para
expresar la situacion en lenguaje matematico, al em-
plear los conocimientos de los nimeros reales ni lo-
gran establecer una coherencia logica entre las
afirmaciones y/o proposiciones para hacer deduccio-
nes y al no contar con un método o via de solucion,
prefieren no intentar la resolucién y omitir el pro-
blema.

La mayoria de los estudiantes no sienten interés

ni motivacion por el area de las matematicas. No en-
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cuentran agrado alguno en la resolucion de problemas,
ya que en muchas situaciones no logran relacionar la
situacion con experiencias cotidianas previas, ademas,
su docente no emplea estrategias de ensefianza que fa-
ciliten la resolucion ni métodos adecuados, debido a
que en muchas ocasiones también se muestra desmo-
tivado por la persistencia de las dificultades en los es-
tudiantes. Son muy pocos los estudiantes que poseen
la competencia matematica en la resolucion de pro-
blemas.

Después de la implementacion del modelo di-
dactico, los resultados de la prueba post-test muestran
una mejoria respecto a los resultados de la prueba pre-
test, con un incremento aproximado del 8.25 % en las
respuestas correctas y una disminucion en las res-
puestas incorrectas y omisiones. Esta mejoria se evi-
dencia en que, en todos los items de la prueba
post-test, el grupo experimental de estudiantes del
grado 9-02 present6 el mayor porcentaje de estudian-
tes que lograron responder de forma acertada a las pre-
guntas. Las dificultades de los estudiantes, en general,
son las mismas evidenciadas en el diagndstico inicial
y en los tres grupos de estudio, persisten porcentajes
significativos de estudiantes que omitieron preguntas.

Mediante los registros de exploracion, partici-
pacion y trabajos de clase en la plataforma Classroom,
desarrollados por los estudiantes del grupo experi-
mental, qued6 en evidencia el interés y la motivacion
por superar las dificultades relacionadas con el ma-
nejo de los numeros reales en situaciones problema,
asi como por utilizar el método C-5 como una alter-
nativa para la resolucion.

Los docentes participantes coinciden en que el
uso del modelo didactico en la practica pedagogica re-
presenta un recurso valioso en el proceso de ensefianza-
aprendizaje, ya que contribuye al fortalecimiento de la
competencia en resolucion de problemas por parte de
los estudiantes. Esto se debe a que, a través de la pla-
taforma Classroom, se integran estrategias didacticas

que generan en los estudiantes interés y motivacion

para aprender el manejo de los niumeros reales orien-
tado a la resolucion de problemas. Asimismo, los es-
tudiantes manifiestan que les resulta mas facil
aprender mediante videos y/o recursos didacticos ani-
mados, ya que estos facilitan la comprension de las
matematicas.

Respecto a la estructura del método C-5, los do-
centes reconocen que, en algunas ocasiones, consti-
tuye una alternativa valida para que los estudiantes
resuelvan problemas y lleven a cabo un proceso de so-
lucion que permita al docente desempeiiar un rol cons-
tante de apoyo en el aprendizaje. Ademas, mediante
la retroalimentacion, se identifican fortalezas y debi-
lidades en el desarrollo de la competencia.

Por su parte, los estudiantes expresan que el
método representa una herramienta util para com-
prender, plantear y resolver problemas con niimeros
reales. Asimismo, consideran que las fases del método
facilitan la comprension de la situacion problematica,
al permitir diferenciar entre la informacion dada, los
datos relevantes e irrelevantes y efectuar un proceso
que conduzca a una solucion razonable. En términos
generales, los resultados del diagnostico inicial y los
resultados de la implementacién del modelo didactico,
evidencian la aceptacion de estudiantes y docentes en
los procesos de ensefianza - aprendizaje de las mate-
maticas del grado noveno para fortalecer la resolucion
de problemas con ntimeros reales.

Desde el nivel metodologico del modelo, el uso
de Classroom como recurso didactico de aprendizaje
permitio a los estudiantes explorar las clases, partici-
par activamente, interactuar con sus companeros y re-
cibir apoyo docente durante los procesos de
evaluacion. Ademas, facilito su participacion en el de-
sarrollo de actividades y trabajos de clase, asi como
la realizacion de comentarios orientados al aprendi-
zaje colaborativo. Esta experiencia les brind6 una vi-
sion mas clara sobre la utilidad de los numeros reales
en diversas situaciones de la vida cotidiana y sobre la
importancia de aprender a identificarlos en contextos
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reales, para afrontar la resolucion de problemas de ma-
nera efectiva.

La aplicacion del método C-5 para la resolucion
de problemas con numeros enteros contribuyd de
forma positiva en los estudiantes que optaron por uti-
lizarlo, ya que les permitié superar el temor de en-
frentarse a una situacion problematica. Esto se debe a
que ahora cuentan con una herramienta que les facilita
organizar la informacion y llevar a cabo un proceso
de solucion fundamentado en el conocimiento mate-
matico de los nimeros reales, adquirido a través de las
estrategias didacticas implementadas en la plataforma
Classroom.

Los estudiantes que, de manera colaborativa,
desarrollaron las actividades de las clases en la plata-
forma Classroom y emplearon el método C-5 en la re-
solucion de problemas, evidenciaron que el modelo
didactico tuvo un impacto favorable en su quehacer
matematico relacionado con la resolucion de proble-
mas con nimeros reales.

Esto se manifesto en su participacion activa, el
interés y la motivacion por mejorar la competencia
matematica desde sus capacidades de interpretacion,
argumentacion y proposicion.

Los docentes participes evidenciaron que los
ambientes virtuales de aprendizaje son una gran he-
rramienta para la ensefianza-aprendizaje y que muchas
de estas plataformas son gratuitas y estan disponibles
para el uso académico, lo cual permite tener un mejor
acercamiento con los estudiantes a través de herra-

mientas tecnologicas.

CONCLUSIONES

En las instituciones educativas de Colombia, es nece-
sario renovar la propuesta educativa y las practicas pe-
dagogicas para atender a los estudiantes de secundaria
con dificultades en la resolucion de problemas. Se
deben crear espacios con estrategias y modelos que
motiven al estudiante, fomenten su creatividad y lo in-

volucren de forma activa en su aprendizaje, al fortale-

cer asi su competencia para resolver problemas de su
entorno.

Los modelos de resolucion de problemas se es-
tructuran en procedimientos ordenados, pero no deben
aplicarse como esquemas rigidos. El modelo didactico
propuesto, basado en enfoques heuristicos, busca or-
ganizar y gestionar de forma flexible y compartida la
ensefnanza de la resolucién de problemas a través de
fases no estrictas en su desarrollo.

Las metodologias tradicionales usadas por los
docentes de matematicas del INAMIX no generan inte-
rés ni motivacion en los estudiantes de noveno grado
para resolver problemas con nimeros reales. Presen-
tan dificultades para comprender situaciones proble-
maticas, en especial cuando no se relacionan con su
contexto. Ademas, el desconocimiento de métodos
adecuados conduce a soluciones sin un proceso logico
que evidencie la competencia matematica.

El modelo didactico, a través de Classroom,
ofrece estrategias interactivas que explican de forma
clara la importancia del conocimiento de los nimeros
reales, sus operaciones y propiedades para resolver si-
tuaciones cotidianas. La participacion activa de los es-
tudiantes refleja interés y motivacion por fortalecer
sus habilidades en resolucion de problemas, al pro-
mover el aprendizaje colaborativo con compaferos y
docentes. La presentacion de trabajos evidencia su
compromiso, apoyados en el método C-5 como guia
para comprender el problema y aplicar un proceso de
solucion estructurado en cinco fases con preguntas y
sugerencias clave.

La validacion del modelo didactico por parte de
expertos lo reconoce como una propuesta efectiva para
mejorar la competencia en resolucion de problemas en
estudiantes de noveno grado, tanto en clases como en
pruebas internas y externas. El modelo se adapta a sus
necesidades y expectativas. Los resultados del cuasi-
experimento evidenciaron que el grupo que aplico el
modelo obtuvo un mejor desempefio en comparacion

con los otros grupos, gracias a las estrategias interac-
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tivas del Classroom, que incluyeron contenidos mul-
timedia adaptados a la diversidad estudiantil y facili-
taron la comprension de los nimeros reales y el uso
del método C-5.

RECOMENDACIONES

Motivar a los docentes del area de matematicas de la
institucion INAMIX a ser participes de la propuesta para
hacer ajustes al modelo didactico y promover su im-
plementacion en todos los grados de la secundaria para
fortalecer la competencia de la resolucion de proble-
mas.

Programar encuentros sincronicos con los estu-
diantes para explicar la aplicacion del método C-5 en
la resolucion de problemas, con el proposito de apoyar
a quienes presentan mayores dificultades y atin no han
logrado fortalecer esta competencia.

Aprovechar los espacios tecnologicos disponi-
bles en la institucion para capacitar a los estudiantes
en la creacion de un correo electronico en Gmail y el
uso de la plataforma Classroom. Asimismo, asignar
horarios especificos para que los estudiantes que no
cuentan con acceso a internet en casa puedan explorar
la plataforma desde el Punto Vive Digital o las salas
de sistemas.
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