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Presentacion

stimada comunidad Olmeca, jévenes universitarios y publico en general,

reciban un afectuoso saludo en el arranque del afio 2024. En esta entrega de

la revista Kaanbal de la Universidad Olmeca, nos embarcamos en un fas-
cinante viaje a través de diversos enfoques educativos y sociales que definen el pa-
norama contemporaneo de la educacion, la formacion en diversos niveles y las
dinamicas sociales intermedias. Desde estrategias didacticas para potenciar la lec-
tura critica en el nivel de la educacion media, hasta el intrigante mundo del desa-
rrollo del pensamiento 16gico en la primera infancia.
Damos unos pasos a la experiencia del Centro Educativo Frontino Alto en el mu-
nicipio de la Sierra, departamento del Cauca, Colombia, para explorar la convi-

vencia social desde una perspectiva educativa popular y participativa. Aqui, se teje
una mirada Unica que revela la riqueza de la interaccion social en el ambito educa-
tivo, subrayando la importancia de construir comunidades que nutran el aprendizaje
y el entendimiento mutuo.

Dejamos atrés las aulas para observar el fendmeno de la migracion feme-
nina en México, explorando las complejidades de los grupos domésticos y aden-
trandonos en la teoria de las redes. La interconexion de estas experiencias ofrece un
panorama completo, revelando las dinamicas sociales que dan forma y significado
a la migracion de las mujeres.

Y, como un llamado a la prevision y la preparacion, se adentra en la reduc-
cion del riesgo de vulnerabilidad de la vida humana frente a los brotes de pandemia
y la propagacion de enfermedades infecciosas emergentes. Un tema que, en el con-
texto actual, cobra especial relevancia y nos invita a reflexionar sobre la importan-
cia de abordar los riesgos futuros de manera proactiva y colaborativa y la
administracion de las instituciones de salud tanto ptblicas como privadas.

En esta edicion, la revista Kaanbal nos muestra un tapiz de conocimientos
que se entrelazan, ofreciendo una perspectiva amplia y enriquecedora sobre la edu-
cacion, la convivencia social, la migracion y la salud. Cada articulo es una ventana
a la comprension profunda de realidades diversas, de latitudes nuevas, recordan-
donos la importancia de seguir explorando, aprendiendo y conectandonos con el
mundo que nos rodea.

Con esto, damos inicio a un viaje intelectual que promete despertar la cu-
riosidad y fomentar la reflexion en cada uno de nuestros lectores. jBienvenidos a
la decimosexta entrega de Kaanbal!

Dr. Emilio De Ygartua Monteverde
Rector



Estrategia didactica para el desarrollo de la lectura critica en
el nivel de la media, del grado once de la Institucion Educativa
Técnica Policarpa Salavarrieta de Soledad, en Colombia

RESUMEN

Los estudiantes del nivel de la media correspondiente
al grado once, de la Institucion Educativa Técnica Po-
licarpa Salavarrieta de Soledad, en Colombia poseen
dificultades en la lectura critica, por lo cual fue dise-
flada una estrategia didactica para la intervencion del
proceso de ensefianza-aprendizaje de la lectura critica
en los estudiantes del nivel de la media correspondiente
al grado once. Comprende una muestra conformada
por dos talleres aplicados a 27 estudiantes en los que se
analiz6 su competencia critica; una encuesta a 27 pa-
dres en relacidon con el acompafiamiento familiar; 1 en-
cuesta a dos docentes, uno por la asignatura de lenguaje
y otro por la asignatura de filosofia como acompana-

miento pedagogico. Este corpus fue analizado cualita-

Marla Judith Ariza Paredes'
Diana Maria Barrios Coba?
Carlota Cecilia Gastelbondo Barceld?

tiva y cuantitativamente, teniendo en cuenta la lectura
critica como variable dependiente y las estrategias di-
dacticas como variable independiente, ademas el acom-
paiamiento familiar y pedagdgico asociados al proceso.
Los resultados demostraron que los estudiantes estan
en el proceso de fortalecimiento de la lectura critica
segun las competencias analizadas y los resultados
arrojados en las pruebas de evaluacion y seguimiento
externo (ICFES-Tres Editores). También se evidencia
que los estudiantes aun presentan dificultades en las
diferentes competencias evaluadas de la lectura critica,
que se pueden considerar como parte de la evolucion
del proceso de intervencion a través de la estrategia di-
dactica «Criticandoy, el acompafiamiento de los padres

y el acompanamiento de los docentes.
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Palabras clave: lectura critica, estrategias didacticas,
proceso de ensefianza-aprendizaje, evaluacion y se-

guimiento.

INTRODUCCION

En la actualidad, los procesos de lectura han tomado
gran importancia a nivel educativo, al representar el
nucleo fundamental para el desarrollo de los aprendi-
zajes y los elementos claves para que éste sea signifi-
cativo. Todo esto, debido a que las pruebas piSA
(Programfor International Students Assessment) eva-
luan a nivel mundial a través de la Organizacion para
la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos (OCDE:
2006) el rendimiento académico de los estudiantes en
matematicas, ciencia y lectura. En este sentido cada
pais se prepara para mejorar sus procesos académicos
y obtener un buen resultado.

Colombia a nivel nacional como estrategia de
preparacion hacen las pruebas SABER en los grados
3,5,7,9y 11; esta prueba de estado se aplica anual
con el objetivo de proporcionar informacion a la co-
munidad educativa en el desarrollo de las competen-
cias basicas que un estudiante deberia desarrollar
durante el paso de su vida escolar MEN (2015). Sin
embargo, se ha determinado que estas pruebas pre-
sentan resultados deficientes en los procesos de com-
prension, interpretacion y analisis de la informacién
implicita de los textos; al igual que en la produccion
de escritos que expresen con claridad una intencion
comunicativa especifica.

Este problema se ha detectado en la poblacion
estudiantil de Soledad y motiva esta investigacion, de
manera puntual en el proceso de lectura critica de los
estudiantes de grado once de la Institucion Educativa
Técnica Policarpa Salavarrieta donde se presentan ni-
veles bajos de desarrollo en el proceso lector de modo
analitico, lo que incide en su aprendizaje en general.
El desarrollo de la lectura critica es un proceso en el
que se requiere la mediacion de los docentes para que
los estudiantes aprendan hacer lecturas analiticas iden-

tificandose con una postura propia y defendiéndola
con argumentos pertinentes.

Por ello, para brindar una solucidn a esta situa-
cion, se llevara a cabo esta investigacion doctoral con
los estudiantes de 11° quienes seran los proximos eva-
luados, con ellos se abordara el siguiente problema
cientifico: { Como intervenir el nivel de desarrollo del
proceso lector critico de los estudiantes de grado once
de educacion media de la Institucion Educativa Téc-
nica Policarpa Salavarrieta?

En concordancia con la pregunta el objeto de
investigacion es el Proceso de Ensenanza-Aprendizaje
de la lectura critica y como campo de accion de esta
investigacion el proceso de lectura critica de los estu-
diantes de grado once de educacion media de la Insti-
tucion Educativa Técnica Policarpa Salavarrieta.

Esto implica que para formar un sujeto critico
no basta solo con el conocimiento de la lengua, ya sea
oral o escrita, sino que también esta determinada por
una variable dependiente que es la lectura critica la

cual se define como:

«El proceso donde el lector identifica el signi-
ficado que encierra el texto y pone a funcionar
sus saberes previos, descubre lo que hay «de-
tras de las lineas». Es decir, la ideologia, el
punto de vista, la intencion y la argumentacion
que apunta el autor. En tultimas, el lector es
capaz de discutir con el texto y elaborar sus pro-
pios juicios y valoraciones del mismo» (Girdn;
Jiménez & Lizcano, 2007)

Y las variables independientes que son las es-
trategias didacticas definidas como «un conjunto de
acciones que se proyectan y se ponen en marcha de
forma ordenada para alcanzar un determinado propo-
sito» (Tobon, 2010). Por tanto, el objetivo general de
esta investigacion es diseflar una estrategia didactica
para la intervencion del proceso de ensefianza-apren-
dizaje de la lectura critica en los estudiantes de grado
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once de la Institucion Educativa Técnica Policarpa Sa-
lavarrieta.

La hipdtesis que se demostrara en esta investi-
gacion es que a través de la implementacion de una
estrategia didactica que permita la intervencién del
proceso-ensenanza-aprendizaje de la lectura critica, se
lograra que los estudiantes de educacion media de la
Institucion Educativa Técnica Policarpa Salavarrieta
alcancen un nivel satisfactorio de desarrollo acorde a

su edad y grado.

MATERIALES Y METODOS

Este trabajo se centrara en las estrategias didacticas
para la intervencion del desarrollo de la lectura cri-
tica en el nivel de la media, bajo el paradigma socio-
critico, el cual parte de la autorreflexion, emanci-
pacion y transformacion a través del analisis de los
cambios sociales para dar respuestas a los problemas
que se deriven. Ademas, bajo un tipo de investiga-
cion mixta se hara uso de la investigacion cualitativa
de forma directa y de forma indirecta el analisis cuan-
titativo de algunos instrumentos para dar validez a los
hallazgos.

En el desarrollo de la investigacion para la iden-
tificacion de la metodologia de ensefianza a través de
la observacion sistémica y un analisis documental de
las acciones llevadas a cabo en el aula (preparador,
proyectos, plan de estudio), se utilizara la investiga-
cién cualitativa que se interesa por lo particular, lo
contextual, los relatos vividos, entre otros aspectos.
Se resalta ademas que con este tipo de investigacion se
toman en cuenta los intereses de las personas y sus
motivaciones.

Para el analisis de los instrumentos de los in-
formantes (estudiantes, docentes y padres) bajo la luz
de los Derechos Basicos de Aprendizaje (2016) como
referente de calidad y los indicadores de desempefios
planteados por el ICFES para la prueba de lectura critica
se tendra en cuenta la estadistica descriptiva como he-

rramienta basica para el analisis de los datos como ca-

racteristica de la investigacion cuantitativa que, aun-
que se utiliza en grandes muestras poblacionales, sera
muy util en esta investigacion para dar claridad de los
interés y aspectos relevantes en el proceso de lectura.
De forma simulténea a estos resultados se hace un ana-
lisis cualitativo acorde a la pertinencia de los resulta-
dos arrojados con cada uno de los criterios
establecidos en los instrumentos. Los métodos teori-
cos y empiricos empleados han permitido establecer

las bases tedricas de la presente investigacion.

RESULTADOS Y DISCUSION

Los resultados en esta investigacion se derivan de un
analisis detallado de los instrumentos aplicados a es-
tudiantes, padres y docentes, desde lo cualitativo y lo
cuantitativo, que dejan ver datos claros y precisos de
la pertinencia de una estrategia didactica para la in-
tervencion del desarrollo de la lectura critica en los es-
tudiantes de grado once.

Se inicid este analisis cualitativo y cuantitativo
de los instrumentos aplicados con la codificacion de
los estudiantes segin el método de investigacion cien-
tifica y algunos factores como: la ciudad, el curso y el
numero del informante. Posteriormente se analizaron
dos talleres de pruebas pedagogicas repitiendo en uno
de ellos el aplicado en la prueba diagnoéstica como evi-
dencia del avance después de un proceso de segui-
miento y trabajo con los estudiantes: El Eclipse y la
Caricatura e Infografia aplicadas a las estudiantes en-
focadas en la lectura critica (competencias) como va-
riable dependiente que permiten verificar su postura
critica frente al texto a través de una rejilla de analisis
de contenido, con la incidencia del nivel educativo de
los padres, su contacto con la lectura y el acompaiia-
miento de estos al estudiante. Ademas, el nivel edu-
cativo de los docentes, su contacto con la lectura, el
seguimiento a los estudiantes y sus estrategias didac-
ticas como la variable independiente que permitan el
disefio de estrategias puntuales para el fortalecimiento

de la lectura critica en la media.
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FPREGLINTAS TAREAS CIENTIFICAS METODOS TEORICOS: METODODS
CIENTIFICAS EMPIRICOS
1. Cudtles gon loa 1. Esfusdiic de los Analitico — slnbético. Esba
Furdiamantos tedricos Tumdanmesritos beornicos mstodo 28 rellane & dog w DESSrVACIon
para [a intervencion para lairervancion dal  procesos inbeleciuakes pedagdgica
del process RIOoes0 ensefianza FTYerS08 que ORBaN &N = gneugslas
ensefanza aprenwiizae o la lecira  unidad of andiksis v 18 = proedas
aprendizaje de ka Crilics sinbests. El andlsis &s un pedagiicas
lectura critica? procedirmsenio Koo que = Andliss
2 ;Cudies son las 2, Indagacién da las posibilita SescOmponear un clociEmental
estrategles didicticas estrategias didacticas katho en sus pakes v
para al desarrollo de aplcadas para al cudidades, an s milltipkss
ia bectura critica? decamolio de lalechura  miaciones, propiadades ¥
CAitics componentes (Rodriguaz, A
v Péraz, &, O, 2017
3, jCull es el estade 3. Disondstico del estado
actusl dal procass e aciusl de la leciura onilice  Enfoque de Sistema: El
leciiora critica an los ches b ealudienbes cbe mélodn de slamatizacion
estudiantes de grado grado once de ka ha astado ligado al desamolio
anca de la institucidn inestibucidin educativa dal mélodo dentifico. Sus
educativa técnica enica Policarpa Umcs mes COmuEes son en ks
Palicarpa Salevamiala. sistemalizacidn de
Salavarrieta? nformacién o datos yen la
4, pComo 88 4, Dsefloy aplicaciin de sistermalizacidn de
interviens el process  una esiralegia ddaciica experencas. El pimen se
de ensehanza- para la imanvanchon dal miere al ordenamisns v ka
aprendizaje para desanolla de balechss  dasilicacitn de dalos a
desarrollar lalechira  orilics on las asludianies  inlorrnacion ¥ al sagurdo a
critica en los die grado onie o la PrOCEs0s que 58 desannoikan
estudianies de grado eslituciin educaliva @n un paiodo determmada,
ance di B institucian lecnilca Policama @b Un Corlesde Bconmc-
educativa tecnica Salaamiala. 0cal ¥ dentro da uns
Policarpa institucidin dada (Rodigues,
Solavarrieta? Ay Pérez, A O, 2017,
G Come medirel 5 Valorsr la estrategla de
impacho de las sapUEmbEnio y avalusctn
esirateglas didiclicas ot la estraiegls dedactics
aplicadas en las aplicada en los
estudiantes de grado eshsdianies de grado
anca de b institucian once de k8 nsuiucion
educativa técnica el Idonica
Paolicarpa Pokcape Selavameadn
Salavarrieta?

Tabla 1: Preguntas, tareas y métodos cientificos.

La rejilla de analisis de contenido con que se
evaluara el desempefio de los estudiantes en las pruebas
pedagogicas realizadas esta diseniada bajo los criterios
de analisis de cada una de las competencias planteadas
por el ICFES para la evaluacion de la lectura critica.

Prueba pedagogica 1 «El Eclipse» se analiza a
luz de cada una de las competencias en las preguntas
desarrolladas:

Como se muestra en la tabla anterior en la com-

petencia 1 que hace referencia a que el estudiante re-

conoce y comprende la informacion por partes especi-
ficas del texto la evidencia de aprendizaje 1.1 agrupa
4 preguntas que muestran que si se cumple, por que
entre 19 y 23 estudiantes contestaron correctamente
las preguntas. De igual forma en la evidencia 1.2 que
se evaluo a través de una pregunta en la prueba, de los
27 estudiantes 15 cumplen con la competencia y 12
no la alcanzaron, en esta muestra se puede afirmar
que, aunque la diferencia no es amplia entre los estu-

diantes que alcanzan a cumplir con la competencia y
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los que no, se evidencia una tendencia a mejorar con

el 56 % aproximadamente

En el analisis de la competencia dos que hace

referencia a la forma como

de los estudiantes.

los estudiantes relacionan

todos los elementos del texto para la comprension ge-
neral, se plantean cinco evidencias de aprendizaje de
las cuales en la prueba pedagogica se analizan las tres
primeras. En la evidencia 2.1 se aborda a través de la

CRITERIO DE EVIDENCIA DE 2DE CUMPLE NO
_ ANALISIS ~ APRENDIZAJE ~~ PREGUNTA = CUMPLE
1.1 Entiende &l 4 2 4
Competencia 1: significado de los 7 19 8
elamentas locales que < S sl .
ldentificar y entender los  consfituyen un exto. B 20 [
contenidos locales que g 23 5
conforman un texto. =
1.2 Identifica los
eventos narrados de
manera explicita en un
lexto (lilerano, G 15 12
descripiivo, cancalura o
comic) ¥ los personajes
involucrados (si los
haw
Tabla 2: Competencia: 1 prueba pedagdgica el eclipse.
CRITERIO DE EVIDENCIA DE #0DE CUMPLE NO
ANALISIS APRENDIZAJE PREGUNTA CUMPLE
21 Comprends |a 1 15 12
Competencia 2- estruciura formal da un
texto v la funcidn de sus
Comprender como se  paries,
articulan las partes de 2 2 |dentifica y caracteriza 2 15 12
un texio para darle un  |as diferentes voces o
sentido global situaciones presentes en
i 5 15 12
2.3 Comprende las 3 25 2

relaciones enfre
diferentes parles o
enunciados de un fexio,

2 4 |dentifica v caracteriza
las ieas o afirmaciones

presentes en un texto
informativo.

2.5 |dentifica el tipo de
relacion existente entre
diferentes elamentos de
un texto ([distontinuo),

Tabla 3: Competencia dos: prueba pedagogica el eclipse.
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pregunta 1 y se puede evidenciar que 15 de los 27 cum-
plen con la evidencia de aprendizaje, a 12 estudiantes
aun se les dificulta el reconocimiento de la estructura
formal del texto sin embargo el 56 % logra hacerlo y
tiende a la mejoria como se evidencia mas adelante en
la competencia 2.3.

En la evidencia 2.2 donde el estudiante reco-
noce las diferentes situaciones que se presentan en el
texto, fue evaluada con las preguntas 2 y 5, donde se
muestra que aun se mantiene la dificultad para alcan-
zar esta competencia en el 44 % de los estudiantes,
pero, que al igual que la competencia anterior tiende
a mejorar en la evidencia 2.3.

En la evidencia 2.3 que hace referencia a la
comprension de las relaciones entre diferentes partes

del texto, muestra una notoria mejoria en las respues-

CRITERIO DE
ANALISIS

EVIDENCIA DE
APRENDIZAJE

tas dadas por los estudiantes con un 92 % de estu-
diantes que alcanzan la competencia, lo cual permite
afirmar que se supera la dificultad anterior porque a
través de esta respuesta acertada se pueden evaluar la
union de las competencias 2.1 y 2.2 por que se en-
cuentran contenidas en la competencia 2.3.

En el analisis de la competencia tres que apunta
a que el estudiante reflexione a partir de la lectura y
pueda evaluarla teniendo en cuenta sus saberes pre-
vios y la relacion que guarda con su contexto inme-
diato. Esta competencia es evaluada en la prueba a
través de la pregunta 10 que hace referencia a la evi-
dencia de aprendizaje, donde el estudiante da cuenta
del reconocimiento de los contenidos valorativos de
la lectura. En esta respuesta por parte de los estudian-
tes se observa que el 74 % de los estudiantes alcanzan

# DE
PREGUNTA

CUMPLE NO

CUMPLE

3.1 Eslablece |a validez &

Competencia 3: implicaciones de un
anunciado de un taxto
(argumentativo o

axposifivo).

Reflexionar a partir
de un texto v evaluar
su confenido

3.2 Establece relaciones

antre un fexto y ofros
textos o anunciados.

3.3 Reconoce contenidos
valorativos presentes en

um texto,

10 20 4

estrategias discursivas en

i texto,
'35 Contextualiza de

forma adecuada un texto

o la informacian
contenida en esla,

Fuente: auloria propia

Tabla 4: Competencia tres: prueba pedagdgica el eclipse.
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esta competencia y el 26 % aun presenta dificultades
para llegar a la respuesta correcta y poder evidenciar su
manejo de la competencia. Para concluir el analisis de
la prueba pedagodgica el Eclipse, se puede afirmar que
en la competencia 1 los estudiantes alcanzaron un
73.36 % de asertividad en sus respuestas y solo un
26.64 % de los estudiantes presentaron dificultad; en la
competencia 2 el 64.85 % de los estudiantes alcanza-
ron la competencia y solo el 35.15 % presento dificul-
tad y por ultimo en la competencia 3 el 74 % alcanzo
la competencia 'y 26 % presento dificultad. Estos datos
estadisticos conllevan a un porcentaje general de aser-
tividad en toda la prueba pedagogica por parte de los
estudiantes de un 70.7 % es decir, mas de la mitad de
los estudiantes presentaron mejoria después de la
puesta en practica de actividades para el fortaleci-
miento de la lectura critica frente a la prueba diagnos-
tica realizada previamente a esta investigacion.
Prueba pedagogica dos «La Caricatura e Info-
grafiay se analiza a luz de cada una de las competen-
cias en las preguntas desarrolladas: Como se muestra
en la tabla anterior, en la competencia uno que hace re-

ferencia a que el estudiante reconoce y comprende la

informacion por partes especificas del texto, la evi-
dencia de aprendizaje 1.1 agrupa tres preguntas que
muestran que hay mayor porcentaje de estudiantes que
alcanzan la competencia sobre el total de pruebas pre-
sentadas, afirmado asi que el 77.8 % de los estudiantes
logran identificar los elementos locales que constitu-
yen el texto y solo el 22.2 % atn se le dificulta. Es im-
portante aclarar que en estas preguntas a diferencia de
la prueba anterior que era un texto completo, la com-
petencia es evaluada a través de fragmentos con temas
asociados a pronombres, conectores y posesivos. Es
decir que desde otra mirada se evaliia la misma com-
petencia y el resultado sigue siendo asertivo.

En el anélisis de la competencia dos que hace
referencia a la forma como los estudiantes relacionan
todos los elementos del texto para la comprension ge-
neral, se plantean cinco evidencias de aprendizaje de
las cuales en la prueba pedagdgica se analiza la 2.5 a
través de la pregunta 3 donde se puede que al 37 % de
los estudiantes se les dificulta identificar los elemen-
tos que relacionan un texto discontinuo, en este caso
una caricatura, sin embargo, el 63 % logra hacerlo

mostrando una mejoria.

CRITERIO DE EVIDENCIA DE # DE CUMPLE NO
ANALISIS APRENDIZAJE PREGUNTA CUMPLE

1.1 Entiende &l significado 5 24 3

Competencia 1: de los elementos locales 5 25 5
gue constituyen un texio. - 14 3

|dentificar y entendear . N

los conteridos 1.2 ldentifica los eventos

locales que narados de manera

explicita en un texto
(literario, descriptivo,

conforman un texto.

caricatura o comic) y los
personajes involucrados

(sl los hay).

Fuente: autoria propia.

Tabla 5: Competencia uno: prueba pedagogica la caricatura e infografia.
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CRITERIO DE
ANALISIS

EVIDENCIA DE # DE CUMPLE
APRENDIZAJE PREGUNTA

Competencia 2:

Comprender como
se articulan las

partes de un texto
para darle un
sentido global

NO
CUMPLE

2.1 Comprende la
estructura formal de un

texto y la funcion de sus
_parles.

2.2 Idenlifica y Caracteriza
las diferentes voces o

siluacionas prasentes an

umn texto,

2.3 Comprende [as
relaciones entre
diferentes partes o
enunciados de un texto.

2.4 Identifica y caracteriza
[as ideas o afirmaciones

presentes en un texto
_informaltig.

2.5 ldenlifica el tipo de 3 17
relacion existente entre
diferentes elementos de

un texto (discontinuo).

10

Fuente: autoria oronia.

Tabla 6: Competencia 2 prueba pedagogica la caricatura e infografia.

CRITERIO DE
ANALISIS

Competencia 3:
Reflexionar a partir de

un lexio y evaluar su
contenido

EVIDENCIA DE 2DE CUMPLE
___APRENDIZAJE PREGUNTA
3.1 Establece la validez
implicaciones de un
enunciado de un texto
{argumentative o
exposilive).

CUMPLE

3.2 Establece relaciones
entre un texto y olros

R s

3.3 Reconoce contenidos
valoralivos presentes en
Lin texho,

3.4 Reconoce las 2 17
estrategias discursivas en

10

|
o
3|
:
E

21

adecuadamente un texto o 4 17
la infarmacidn contenida
Bn este,

Fuente: autoria propia.

Tabla 7: Competencia tres: prueba pedagogica la caricatura ¢ infografia.
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En el andlisis de la competencia 3 que apunta a
que el estudiante reflexione a partir de la lectura de tex-
tos discontinuos (caricatura) y pueda evaluar su conte-
nido. Esta competencia es evaluada a través de 5 evi-
dencias de aprendizaje, pero en la prueba pedagogica
solo se evalua la evidencia 3.4 a través de la pregunta 2
y la evidencia 3.5 a través de las preguntas 1 y 4.

En la evidencia 3.4 a través de la pregunta 2, se
requiere que el estudiante reconozca las estrategias dis-
cursivas en la caricatura, la cual es alcanzada por la
mayor parte de los estudiantes con un 63 % tomando
como respuesta correcta la letra D. sin embargo, aun
presentan dificultades para llegar a la respuesta co-
rrecta el 37 % de los estudiantes y poder asi evidenciar
su manejo de la competencia. En la evidencia 3.5 a tra-
vés de la pregunta 1 y la pregunta 4 se evaliia la manera
como el estudiante contextualiza de forma adecuada la
situacion presentada en la caricatura haciendo una re-
flexion y valoracion apropiada del contenido. Como
resultado de esta evidencia de forma asertiva los estu-
diantes alcanzan un 70.4 % sobre un 29.6 % que aln se
le dificulta encontrar la respuesta correcta.

En este analisis, para la prueba pedagdgica de la
Caricatura e Infografia, se concluye que en la compe-
tencia uno los estudiantes alcanzaron un 77.8 % de
asertividad en sus respuestas y solo un 22.2 % de los
estudiantes presentaron dificultad; en la competencia
dos el 63.0 % de los estudiantes alcanzaron la com-
petencia y solo el 37.0 % present6 dificultad y por ul-
timo, en la competencia 3 el 67.9 % alcanzo la com-
petencia 'y 32.1 % presento dificultad.

Estos datos estadisticos conllevan a un porcen-
taje general de asertividad en toda la prueba pedago-
gica por parte de los estudiantes de un 70.0 %. Es
decir, se mantiene el porcentaje de asertividad de los
estudiantes en las dos pruebas pedagogicas analiza-
das, evidenciandose asi un resultado positivo a las ac-
tividades trabajadas en clases para el fortalecimiento
de las competencias de lectura critica. De igual ma-

nera el resultado de las encuestas aplicadas a docentes

y padres de familia como factor asociado arrojan una
influencia directa en el proceso.

Los resultados obtenidos dan origen a la pro-
puesta «Criticando» una estrategia didactica para la
intervencion del proceso de ensenanza-aprendizaje de
la lectura critica. Esta propuesta consiste en un mo-
dulo de actividades didacticas para intervenir el desa-
rrollo de la lectura critica, ademas son herramientas
para que los estudiantes se ejerciten en el manejo de
preguntas del tipo de las pruebas Saber, para fortale-
cer las habilidades y competencias requeridas que evi-
dencien un mejor desempefio en las mismas. Entre las

herramientas fisicas y digitales se encuentran:

e Talleres de textos continuos

e Talleres de textos discontinuos

e Actividades tedrico-practicas de tematicas
especificas lenguaje

e Pruebas de lenguaje tipo Saber

e Enlaces a sitios web con informacion re-
ferente a los procesos instruccionales y de
aprendizaje para el desarrollo de las prue-
bas Saber

e Enlaces a sitios web con actividades en
linea que arrojan resultados de las pruebas

aplicadas.

Para finalizar es importante agregar que después
de la implementacion de la propuesta hubo un aumento
paulatino del promedio de la lectura critica en cada uno
de los simulacros realizados, por tanto, es una eviden-
cia de la validez de esta propuesta, que se ha construido
con la solidez de un proceso tedrico-practico y que a
través de la evaluacion continua se monitorean las di-

ficultades para establecer acciones de mejora.

CONCLUSIONES
Después de la revision teodrica y el analisis de los
datos arrojados por los instrumentos, se concluye que

la estrategia didactica «Criticando», intervino en el
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fortalecimiento de la competencia critica en los es-
tudiantes del nivel de la media especificamente grado
11. Este analisis se deriva de los instrumentos apli-
cados a estudiantes, padres y docentes.

Para dar respuesta a la hipotesis sobre la im-
plementacién de una estrategia didactica (variable in-
dependiente) que permitan la intervencion del
proceso enseflanza-aprendizaje de la lectura critica
(variable dependiente), se logré demostrar que, a tra-
vés de la estrategia didactica, el seguimiento y eva-
luacion continua mas del 70 % de los estudiantes
evaluados alcanzaron un nivel satisfactorio de desa-
rrollo de la lectura critica acorde a su edad y grado.
Un grupo minoritario aun presenta dificultades que
se deben seguir trabajando, pero esto se fortalecera
poco a poco en el proceso educativo.

Desde lo pedagdgico como un factor asociado
al proceso, se puede concluir que los docentes tienen
un nivel educativo superior, es decir, esta acorde con
el trabajo en cada uno de los grados del nivel de la
media; con respecto a los estudiantes, éstos mantie-
nen una coherencia en su trabajo con unos resulta-
dos que poco a poco se van alcanzando con el
fortalecimiento de la lectura critica, lo cual se refleja
en el desarrollo de las competencias (global, local y
reflexiva). Se sugiere seguir implementando en el
aula acciones novedosas, con una intencién comuni-
cativa que motive la participacion del estudiante y
hacer un seguimiento académico a las dificultades
que aun persisten en los estudiantes para que el pro-
ceso de fortalecimiento de la competencia critica sea
satisfactorio con el 100 % de los estudiantes.

Para responder a la influencia familiar como
un factor asociado al proceso con el acompafnamiento
en casa, se concluye que los padres inciden de forma
directa en el quehacer diario del estudiante, a través
de la presentacion de sus compromisos y la partici-
pacion diaria de las actividades abordadas en el aula
de clases. Por tal razén, después del analisis de las
encuestas segun las variables de los padres (nivel

educativo, contacto con la lectura, acompanamiento
en el aula) y los resultados de los estudiantes, se
puede concluir que los padres ejercen una gran in-
fluencia en el proceso de lectura critica y que el nivel
educativo se relaciona directamente con el contacto
diario con la lectura desde el hogar, aunque no es
precisamente la lectura académica motiva la lectura
recreativa.

Es importante anotar con respecto al acompa-
famiento en casa que ya no hay una dependencia del
estudiante hacia sus padres en el aspecto educativo y
tampoco el padre siente una responsabilidad total de
acompanamiento de los deberes escolares hacia ellos.
Sin embargo, se evidencia un interés por parte de los
padres del estado académico de sus hijos.

Para finalizar, se recomienda disefiar estrate-
gias pedagogicas que involucren a los padres y que
permitan el mejoramiento del proceso lector, te-
niendo en cuenta los referentes de calidad del MEN,
las politicas institucionales, los aportes tedricos y
empiricos de esta investigacidn, la propuesta plante-
ada y los intereses de los estudiantes porque son ellos
el centro de este proceso. Ademas, poder monitorear
la experiencia de transicion hacia la educacion supe-
rior e incluso darle continuidad a esta tematica de in-
vestigacion a nivel universitario. Por lo tanto, queda

abierto el camino para futuras investigaciones.
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Desarrollo del pensamiento logico en nifios y nifias en la
primera infancia mediante la programacion computacional
estructurada en Colombia

RESUMEN

Detener la disminucion del pensamiento 16gico en
nifios y nifias en Colombia y en general en América
Latina, debido a las consecuencias de la pandemia
2020, que profundizo las brechas digitales en las es-
cuelas colombianas y de latinoamérica, es el objetivo
fundamental de esta investigacion. Es esta época de
tecnologias, donde la programacion computacional es-
tructurada coadyuva a fortalecer el pensamiento logico
de los estudiantes de la ensefianza primaria. Con la uti-
lizacion de las multifunciones del micro:bit, se les en-
sefia a los niflos y ninas elementos de programacion
computacional estructurada. Un disefio de metodolo-
gia para esta enseflanza, esta dispuesto en su Plata-
forma Educativa. La valoracion de la implicacion de
esta metodologia en el desarrollo del pensamiento 16-
gico, se logra a partir de la convocatoria de varios ex-

German Adolfo Reyes Fernandez!

pertos en el tema. Se aplico el método Delphi, donde
los expertos convocados, fueron evaluados de forma
pertinente, para emitir opinion sobre los indicadores
que valoraran los posibles resultados de esta investi-
gacion. A los expertos se les entregd un cuestionario
con indicadores para valorar la efectividad de esta me-
todologia. Con la metodologia propuesta se soluciona
al problema cientifico planteado, es decir que la ense-
fianza de la programacion computacional estructurada
en los ninos y ninas de las escuelas primarias influye de
modo decisivo en el desarrollo del pensamiento 16gico,
en las escuelas de Colombia y en general en las de
América Latina como extension natural, por tener con-

flictos y problemas semejantes.

Palabras clave: pensamiento 16gico, programacion

computacional estructurada, método Delphi, micro:bit
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INTRODUCCION

En el Plan Nacional de Desarrollo (PND) del gobierno
del Presidente Gustavo Petro, se establece la trans-
formacion y conectividad digital como motor de
oportunidades e igualdad para Colombia. Una apuesta
gigantesca que cambiaria el rumbo hacia una socie-
dad del conocimiento mas justa y democratica. De
manera indudable, la pandemia marco grandes retos
en la educacion del siglo XXI, convivimos en un en-
torno digital, donde se accede al conocimiento con un
solo click y todos reconocen la necesidad de la im-
plementacion del pensamiento computacional en las
aulas. En este contexto, lo esencial no es el uso de la
multitud de herramientas digitales que existen en la
actualidad, si no los conceptos basicos del pensa-
miento computacional que se logren afianzar en pri-
mera edad escolar (Bravo & Mufioz, 2019).

Segun el Ministerio de Tecnologias de la In-
formacion y Comunicaciones de Colombia (MINTIC),
la brecha digital hace referencia a la diferencia so-
cioecondmica entre aquellas comunidades que tienen
accesibilidad a las TIC y las que no y también hace re-
ferencia a las diferencias que hay entre grupos segun
su capacidad para utilizar las TiC de forma eficaz, de-
bido a los distintos niveles de alfabetizacion y capa-
cidad tecnoldgica. Es cierto que un gran reto de este
plan de desarrollo es romper con dicha brecha digital
en las regiones mas apartadas del pais, pero también
es cierto que las orientaciones generales para la edu-
cacion en tecnologia de gobiernos anteriores son ob-
soletas e ineficientes.

La brecha digital en las escuelas latinoameri-
canas ha sido un desafio constante en el siglo XXy
XXI1 y se necesita una inversion continua en infraes-
tructura tecnoldgica y capacitacion de los maestros
para cerrar esta brecha y garantizar la igualdad de
oportunidades educativas para todos los estudiantes.

Acerca de la brecha digital en las escuelas co-
lombianas, Colombia ha requerido en los siglos XXy

XXI enfrentar retos respecto a la utilizacion de im-

plementos virtuales en las escuelas. Muchos estu-
diantes estan en desventaja docente, debido a la ine-
ficiente implementacion de herramientas tecnologicas
en el aula, como resultado del obstaculo que repre-
senta la brecha digital.

La pandemia ha acelerado la necesidad de ha-
bilidades digitales en los nifios y nifias en Colombia,
ya que la educacion y muchas actividades se han tras-
ladado al ambito en linea. En general, las habilidades
digitales que los nifios y nifias necesitan desarrollar,
se agruparian en las siguientes categorias: alfabetiza-
cion digital, comunicacion digital, creatividad digi-
tal, pensamiento critico y resolucién de problemas
digitales.

Por lo que el problema de investigacion es:
Disminucion del pensamiento 16gico en nifios y ninas
en Colombia y en general en América Latina, debido
a las consecuencias de la pandemia 2020, que pro-
fundizo las Brechas digitales en las escuelas colom-
bianas y de latinoamericana. Para resolverlo se
establece el objetivo de incrementar el desarrollo del
pensamiento logico en nifios y nifias en la primera in-
fancia mediante la programacion computacional es-
tructurada para Colombia.

MATERIALES Y METODOS

En el contexto de la vida moderna, en las interpreta-
ciones del mundo, biologico, moral, real y virtual se
encuentran inmersos, por las nuevas tecnologias, por
los nuevos comportamientos y formas de interpretar
el mundo, se encuentran acompafiados por esquemas
y planteamientos pedagogicos, como el de Gardner
(2001), en «Inteligencias Multiples» cuando trata el
asunto de las distintas formas y contextos en las cua-
les se ubica el desarrollo cognitivo del nifio, susten-
tado entre otros aspectos, por los distintos ambientes
y contextos de aprendizaje, permitiendo al nifio de
esta manera, un desarrollo cognitivo propio, contex-
tualizado por ambientes de aprendizaje. En Gardner

(2001) los ambientes ecoldgicos generarian inteli-
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gencia ecoldgica. Los matematicos, desarrollarian in-
teligencias logico-matematicas o los ambientes lin-
gliistico-comunicacionales o musicales, entre otros
ambientes o tipos de inteligencia (Camargo Padilla,
2022).

Los ambientes disciplinares dados por la es-
cuela, en términos generales y por la catedra de in-
formatica, en términos particulares, servirian no solo
de instrumento conceptual a nivel disciplinar, sino
que también servirian de espacio catalizador o unifi-
cador de aprendizajes transversales, ya que es el aula
de informatica en donde el nifio utiliza los conceptos
de una y muchas materias, es decir, transversaliza su
conocimiento en todas sus dimensiones. Por lo tanto,
programara y creara.

El primer escenario de trabajo que se le pre-
senta al nifio es la escuela primaria. En ella ¢l ob-
serva, siente, desarrolla esas caracteristicas, que le
permitiran, no solo resolver problemas, sino ubicar
en la «clase de programaciony, por ejemplo, el espa-
cio transversal, donde no solo sentird y percibira al
mundo que lo rodea, sino que pueda a la vez estruc-
turar su forma y estilo de percibir su contexto, su his-
toria, sus narrativas de vida e inclusive consolidara
este marco estructural bajo la interiorizacion de una
serie de habilidades cognitivas, que le permitiran des-
componer un problema en partes mas pequefas y so-
lucionarlas de manera ldgica.

Estas habilidades seran tan importantes, no
solo en la programacion, sino en muchos de los am-
bitos necesarios para la vida. A manera de propuesta
se formula, en términos de reflexion una serie de ha-
bilidades cognitivas, que en el marco de la clase de
programacion el nifio, se desarrolla de forma trans-

versal.

Pensamiento légico

Desde la perspectiva de algunos autores, entre ellos
Piaget (1980) el pensamiento es fundamental para el
desarrollo cognoscitivo de los seres humanos, por ello

se concibe como la capacidad que tienen la personas
para captar y producir ideas en momentos determina-
dos. El pensamiento funciona cuando forma concep-
tos en el cerebro, resuelve problemas y toma deci-
siones, todo esto se consigue cuando esta un medio
para expresar ideas, asi como para concebir las cate-
gorias y los conceptos de pensamiento.

Definicion de pensamiento logico. El pensa-
miento lineal o 16gico, es la manera en la cual las per-
sonas con especial énfasis los estudiantes, aprenden a
pensar desde edades tempranas o a inicios de la vida
escolar que, al ser aplicados de forma adecuada,
desde las aulas permiten llegar a una reflexion signi-
ficativa.

En el proceso de ensefianza-aprendizaje y en el
trabajo diario docente, se evidencia que los estudian-
tes, no muestran o no desarrollan en su totalidad sus
habilidades cognitivas y por esto, sus procesos de
aprendizaje y de solucion a situaciones problémicas
se han visto afectados (Zoller, et al. 2009).

Pensamiento transversal

Los nifios necesitan un asesoramiento y seguimiento
del docente que les permitan descubrir y establecer,
cuales conceptos son los requeridos, para la cons-
truccion y edificacion del pensamiento transversal.
Estos son los cimientos estructurales que ellos desa-
rrollaran en el ambito del pensamiento transversal, al
interiorizar las habilidades digitales necesarias de
cada disciplina.

La transversalizacion cognitiva es una forma
especifica en el actuar, en el convivir, frente a la
misma necesidad que tiene el nifio para la solucion
de problemas y la toma de decisiones, por lo tanto, la
transversalidad es una suma de valores, conductas,
reglas de educacién formal, que posibilitara el cono-
cimiento de su entorno, que es cada vez mas trans-
versal, digital.

Se le denomina pensamiento lateral o pensa-

miento divergente al pensamiento creativo, planteado
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por la transversalidad. Implica concebir un problema
o una situacion desde diferentes perspectivas y disci-
plinas, para encontrar soluciones innovadoras y fuera
de lo comun.

El pensamiento transversal implica, pensar de
manera no convencional y explorar diferentes ideas
y posibilidades, lo que se contrapone al enfoque li-
neal y l6gico para resolver problematicas. Esto a me-
nudo involucraria la conjuncion de ideas de diferentes
materias y campos de conocimiento, inclusive, de la
misma praxis, al crear de este modo, soluciones aser-
tivas.

La catedra de Sistemas y Programacion coad-
yuvara a estructurar y erigir el pensamiento transver-
sal, en el ambito del desarrollo del pensamiento, con
las siguientes habilidades cognitivas: Pensamiento cri-
tico, Creatividad, Comunicacioén asertiva, Pensa-
miento estratégico, Analisis de datos y Adaptabilidad.

Diversas estrategias para desarrollar el pensa-
miento computacional

Desde el nacimiento, los nifios muestran capacidades
en potencia que por lo general adquieren de manera
natural y espontanea, en la relacion con otros, con su
entorno y consigo mismo. Karmiloff-Smith e Inhelder
(1974), en (Puche, 2009) apuntan que los nifios y
nifias hacen el papel de cientificos ya que crean «teo-
rias-en-acciony», que desafian y modifican las situa-
ciones por su propia voluntad.

El pensamiento computacional en edades tem-
pranas, dota a la persona de habilidades logicas, cre-
ativas, sistematicas, que no sélo le seran ttiles para
procesos de programacion o tecnologia, sino para
afrontar de manera eficiente los problemas de su vida
cotidiana. Este proceso es llevado al aula de clase al
utilizar diversas estrategias, de las cuales se destacan:
ensefiar a los nifios y nifias a descomponer problemas
en partes mas pequeiias, utilizar juegos y actividades
que desarrollen el pensamiento l6gico, ensefiar a los

nifios y nifas a programar y fomentar la colaboracion

y el trabajo en equipo: De acuerdo con lo anterior, el
desarrollo de proyectos que permitan a los nifios,
nifias y adolescentes solucionar problemas de su con-
texto, al utilizar lenguaje logico y sistematico, al iden-
tificar sus causas y relacionarlo con soluciones
nuevas, permite al estudiante no s6lo su formacion
creativa y computacional sino el desarrollo de habili-
dades como el trabajo en equipo, la comunicaciéon o
el liderazgo, aspectos claves en la formacion integral

de los estudiantes.

Habilidades cognitivas desde la catedra de pro-
gramacion computacional

En este primer término se hace necesario conocer las
habilidades que el nifio desarrollara desde la catedra
de informatica y programacion: habilidad en crear,
habilidad en la proyeccion de vida profesional, habi-
lidad l6gico formal, habilidad en el manejo de reso-
lucién de conflictos, habilidad socio comunicacional,
habilidad cientifica, habilidad pragmatica y habilidad

moral.

Habilidades especificas para la programacion
computacional

Las habilidades necesarias para la programacion com-
putacional, que los nifios tendrian que desarrollar
desde el aula, serian: conocimiento de lenguajes de
programacion, resolucion de problemas, conocimiento
de estructuras de datos y algoritmos, habilidad de abs-
traccion, habilidad de depuracion, habilidad para tra-
bajar en equipo, conocimiento de las herramientas y
plataformas para el desarrollo en software, conoci-

mientos en electronica y disefio de circuitos.

Ensefianza de la programacion computacional a
nifos y nifias

Sin lugar a dudas, una habilidad relevante para el ser
humano es el desarrollo del pensamiento 16gico (Far-
fan, 2012; De la Rosa-Zabala, et al., 2017) para ana-

lizar, solucionar problemas y situaciones de la vida
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diaria. En los ultimos afios ha empezado a tomar fuerza
una propuesta: ;por qué no enseflar a los estudiantes
desde pequefios a crear sus propias aplicaciones, sus
propios juegos? Esta propuesta implica, entre otros
temas, iniciar a los estudiantes desde temprana edad en
la programacion de computadoras y en el cambio de
mentalidad de pasar de ser consumidores de tecnologia
a emprendedores de tecnologia.

La programacion esta en nuestra vida cotidiana
y se la puede aprender y ensefiar como cualquier otra
materia, a través de un curriculo de estrategias dina-
micas y motivadoras que incentiven la creatividad y el
pensamiento critico y sea acorde a la edad y la utiliza-
cion que le dé el profesor.

La programacion tiene como objetivo crear pro-
gramas que resuelvan problemas a los usuarios. Para
realizar esto se desarrollan procesos de analisis, disefio,
codificacion, depuracion y mantenimiento del codigo

fuente de programas computacionales.

Diseiio de la estrategia se sustenta con la utilizacion
del micro:bit

El diseo de la estrategia de investigacion de esta tesis
se sustenta con la utilizacion del micro:bit. Esta es una
pequetia tarjeta programable, con un costo asequible.
Atin con lo reducido de su tamatfio, posee gran cantidad
de sensores y actuadores junto a la aplicacion de un
software Open Source. Esto hace de la micro:bit una
plataforma Optima para introducirse en el mundo de la
programacion de robots (Mufioz, 2019).

Su uso se beneficiaria por ser una computadora
en miniatura. Es muy competente y soluciona diversos
problemas. Es posible convertirlo en reproductor de
multimedia, aunque crea robots y dispositivos inteli-
gentes domésticos.

En el Manual de Programacion de micro:bit
Muioz (2019), se explican el uso de cada uno de los
sensores: Panel LED, Sensor de temperatura, Sensor de
luminosidad, Pulsadores, Acelerometro, Brujula,
Radio y Pines de entrada y salida.

Método Delphi

Es una técnica concebida para obtener y procesar de
forma eficiente la informacion que los expertos poseen
sobre las materias que dominan y a partir de ello, lograr
un consenso de grupo, util para ser utilizada como in-
formacion en forma de decision de incertidumbre.

El método Delphi pretende extraer y maximizar
las ventajas que presentan los métodos basados en opi-
niones de grupos de expertos y minimizar sus incon-
venientes. La sinergia del debate en el grupo es utili-
zada para eliminar las interacciones sociales indesea-
bles que pueden existir dentro de todo grupo. Asi se
estima lograr un consenso lo mas fiable posible del
grupo de expertos.

La consulta, a través de cuestionarios, para bus-
car un consenso en un grupo de expertos del ambito
que se investiga, presupone una forma mejorada y con-
trastada de evaluacion. Se plantean una serie de temas,
preguntas o hipdtesis sobre eventos futuros, su fecha
de concrecion, la situacion del pais al respecto, res-
tricciones y medidas mas importantes para favorecer
la materializacion del evento.

En esta investigacion, esta técnica se sometera a
la evaluacion de sentencias, que tributaran a valorar las
caracteristicas de didacticas docentes virtuales en el
ambito de la ensefianza pedagdgica, lo cual contribuira
a la elevacion del pensamiento 16gico en nifios y nifias
de la ensefianza primaria. Este método presenta las si-
guientes caracteristicas: Posee un proceso iterativo,
Garantiza el anonimato: Se repite en un ciclo contro-
lado, Respuesta estadistica de grupo.

La subjetividad de los criterios emitidos es una
desventaja del método Delphi. Debido a que se intenta
solucionar este problema, se opta por emplear este mo-
delo matematico que facilita no solo asignar un valor
de escala a cada indicador, sino que determina los in-

tervalos numéricos para cada categoria.

Seleccion y evaluacion de los expertos
Clasifica como experto, el individuo o grupo de per-
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sonas u organizaciones capaces de valorar sentencias
acerca de un problema en cuestion y formular reco-
mendaciones con un maximo de competencia.

Los expertos poseeran los requisitos basico si-
guientes: (I) Experiencia practica en el tema a con-
sultar, dado por sus afios de trabajo y (II) Com-
plementacion con conocimientos tedricos adquiridos
a través de las distintas formas de superacion y grado
académico o cientifico alcanzado en relacién al tema,
entre otros.

La calidad del método Delphi radica de modo
esencial, en la calificacion de los expertos seleccio-
nados, pues en ellos se deposita gran parte de la con-
fiabilidad del proceso, para la evaluacion de los
indicadores.

Existen diferentes procedimientos para deter-
minar la calidad en la seleccion de los expertos. Estos
seran de tres tipos: (I) Autovaloracion de los exper-
tos, (II) Valoracion realizada por un grupo y (I1I)
Evaluacion de las capacidades del experto.

Existe un procedimiento para la determinacion
del llamado coeficiente de Pertinencia k (Campis-
trous, 1998; Bravo, et al., 2002). En este procedi-
miento se toma en cuenta la autovaloracion del
experto acerca de su competencia y de las fuentes que
le permiten argumentar sus criterios. De esta forma
este coeficiente de pertinencia se conforma a partir
de otros dos: coeficiente de competencias o conoci-
miento del experto acerca del problema que se ana-
liza, determinado a partir de su propia valoracion (kc)
y el coeficiente de argumentacion que estima, a par-
tir del analisis del propio experto, el grado de funda-
mento de sus criterios (ka).

Con el promedio obtenido a partir de los valores
de los coeficientes de competencias o Conocimiento
(ke) y del coeficiente de argumentacion (ka) se ob-
tiene entonces el coeficiente de pertinencia del ex-
perto (k) (Campistrous, 1998; Bravo, €t al., 2002).

Asi resulta para el coeficiente de competencia,

un valor comprendido entre 0.25 (minimo posible) y

1 (maximo posible) (Campistrous, 1998; Bravo, et
al., 2002). Con los valores obtenidos se tendra un cri-
terio para decidir si el experto sera incluido, si su cri-
terio tiene un peso alto o bajo, etc.

Ademas de la competencia, hay que tener en
cuenta otras caracteristicas del experto como son:
creatividad, capacidad de analisis, espiritu autocri-
tico y su disposicion a participar en el trabajo, asi
como su posibilidad real de hacerlo, entre otras.

Indicadores. Los Indicadores seran evaluados
por los expertos sobre la base de una escala de cinco
intervalos. En la Tabla 3.4 se propone la escala sobre
la cual harén las votaciones los expertos respecto a
cada uno de los indicadores.

En la Tabla 1 se ha incluido de forma cons-
ciente algunos indicadores que no evidencian su
aporte al pensamiento logico. Esto se instrumenté de
forma no expuesta para verificar los resultados defi-

nitivos

RESULTADOS Y DISCUSION

La Plataforma Educativa (https://tomascarrasqui-
lla.edu.co), sustentada por el estilo Moodle, integra
los elementos necesarios didacticos y de control para
llevar a cabo la ensefianza de la programacién com-
putacional estructurada en los nifios y nifias.

En la Figura 1 se muestra la pagina principal
de la Plataforma Educativa, y representa el primer
atractivo que invita de forma subliminal a integrarse
al trabajo colaborativos en el aprendizaje de la pro-
gramacion, en el Colegio Tomas Carrasquilla. En
esta pagina principal, aparece para los nifios y nifias,
el texto de un reto mas que una invitacion: «Si al-
guien quiere ser programador, hay un solo camino:
elegir software libre y aprender a programar.

En la seccion de «Mis cursos» (Figura 2) estan
identificados todos los cursos emprendidos por el pro-
yecto. Estan identificados los cursos como: 201-2023,
202-2023, 203-2023, 301-2023, 302-2023, 303-2023,
404-2023, 701-2023 y otros.
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NS
= 7]
No § S Indicador
1. Hace un analisis profundo del problema.
2. Opera con las componentes del problema y sus representaciones.
3. Opera con simbolos y férmulas.
4. Busca diferentes vias de solucion.
5. Encuentra la via mas racional.
6. Realiza el andlisis y ejecutar las operaciones con independencia.
7. Muestra un caracter reflexivo y consecuente de las acciones.
8. Planifica las operaciones.
9. Idea métodos de solucion no estudiados.
10 @ Aprecia diferentes alternativas en los procedimientos de solucion de un
' T | mismo problema.
11. B | Controla las acciones y el resultado
12 § Valora aspectos positivos y negativos en el proceso de solucidon y ejecucién
) de los problemas
13. Rapidez del pensamiento
14, Profundidad del pensamiento
15. Evita los conflictos emocionales
16. Independencia del pensamiento
17.] 8 Flexibilidad del pensamiento
18.] B Pensamiento estratégico
19.] o Comunicacién asertiva
20.| & Consecutividad o logicidad del pensamiento
21.| E Amplitud del pensamiento
22.| 2 Proceso de busqueda
23.| & Emision de hipétesis
24, Razonamientos
25. Disefio de estrategias
26. Mejora la diccion
27. Comprobacién de la solucion
28. Emision de juicios.
29. Analisis de datos
30. é En crear
31. & | Enla proyeccion de vida profesional
32. = | Légico formal
33. £ | Mejora relaciones interpersonales
34. Mejora la escritura
35. Para la docencia
36. En el manejo de resolucion de conflictos
37. Socio comunicacional
38. Cientifica
39. Pragmatica
40. Moral
41. Adaptabilidad

Tabla 1. Indicadores respecto a cada una de las dimensiones consideradas.
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Colegio Tomas Carrasotill Jumme
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Figura 1. Pagina principal de la Plataforma Educativa

En el curso 201-2023, aparecen la didactica de
los primeros pasos en la programacion de los nifios y
nifias de la escuela apoyado por el libro del curso (Fi-
gura 3.4). En esta figura se muestran las diapositivas
del libro disefiado para mostrar cada una de las fun-
ciones de programacion, sobre la base de la estrategia
que se sustenta con la utilizacion del micro:bit para los
nifos de primer grado, ademas, cada una de las diapo-
sitivas que muestran las propiedades de del dispositivo.

En cada diapositiva se muestran cada una de las
instrucciones necesarias para la utilizacion del
micro:bit, como ente basico para crear. Es decir, los
elementos de Mostrar Icono, Musica Maestro, Bucles,
Repetir fconos, Secuencias, Condicionales, Variables,
Roboticas y Jugando. Esta metodologia esta sustentada
en una Plataforma Educativa.

En este curso poseen videos instructivos y de
manualidades técnicas: «Gafas de Realidad Virtualy,
«Lupa casera», «;,Como hacer un mini robot arafia ca-
sero?». Otros videos donde se exponen a los nifios y
nifias las ventajas y necesidad de las energias renova-
bles, en contraposicion con las no renovables. En la Fi-

gura 3, exhibe un collage de algunos de los videos que

se encuentran en esta seccion y otros que no aparecen,
como las Calculadora, Dado electronico y el Termo-

metro.

Evaluacién de los expertos
Se tomaron en cuenta los presupuestos sefialados en la
aplicacion del método Delphi respecto a las normas de

seleccion y anonimato para el trabajo con los expertos.

ey JWeE SWE
L [
R TR

Figura 2. Vista de los diferentes cursos en la Plataforma
Educativa: 201-2023, 202-2023, 203-2023, 301-2023,
302-2023, 303-2023, 404-2023, 701-2023 y otros.
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Gafas de Realidad
Virtual

Videos de resalidad virtual

-
¢ Como hacer un mini

robots arafia casero?

Robots arafia. Facil.

Figura 3, Collage de algunos de los videos que se encuentran en esta seccion del curso 201-2023.

En la evaluacion de los expertos, se tuvo en cuenta que
cada uno de ellos, tengan la suficiente experiencia en
temas de pensamiento l6gico y programacion estructu-
rada computacional. Fueron convocados 12 especialis-
tas con alto grado de conocimiento en las materias
requeridas.

Fue preparado el cuestionario para ser llenado
por cada uno de los expertos. En la Tabla 2 se en-
cuentra el resumen de los valores de votacion de la ca-
lidad de los expertos junto a los Coeficientes de
Competencia (kc) y el de Argumentacion (ka), ade-
mas del Coeficiente de Pertinencia (k) de cada ex-
perto.

Las ecuaciones paramétricas de las rectas de la
Expresion 10, serviran de limites para clasificar la per-
tinencia de los expertos en: Aceptado, Dudoso o Eli-

minado.

Esta clasificacion se hara sobre la base de la

premisa siguiente:

e Probabilidad que representa el limite de de-
cisiones correctas por debajo de la cual se
debe rechazar al experto (Po) es igual a
0.25

e Probabilidad que representa el limite de de-
cisiones correctas por encima de la cual se
debe aceptar al experto (P1) es igual a 0.65

e Significacion de la prueba a realizar, es
decir, probabilidad aceptada de cometer un
error de tipo I (es decir, probabilidad de re-
chazar a un experto cuando se le debia
aceptar: a) serd igual a 0.1

e Potencia de la prueba a realizar, es decir,

complemento de la probabilidad de come-
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ter un error de tipo II (es decir, comple-
mento de la probabilidad de aceptar a un
experto cuando se le debia rechazar: 1-f)
seraigual a 0.1

En la Tabla 3, se muestra el resultado de la Per-
tinencia definitiva de los expertos y su correspon-
diente gréafico en la Figura 4. De los 12 expertos
convocados se desestimaros tres por estan en el inter-
valo estadistico de la duda. Se nota el caracter dudoso
de los expertos 2, 3y 11. A partir de estos resultados

de la evaluacion de los expertos, se pasara a conti-

nuacidn a evaluar los indicadores con solo 9 expertos.

Evaluacion de los indicadores

La peculiaridad del pensamiento, de expresarse pre-
dominantemente como solucion de problemas, es re-
conocida por la mayoria de los autores. Segin
Labarrere (1996) «La forma mas peculiar y tal vez
mas importante de manifestarse el pensamiento es la
solucion y la formulacion de problemas». El pensa-

miento en la solucion de problemas se manifiesta, por
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Tabla 2. Cuestionario llenado por los 12 expertos y los coeficientes de competencia o conocimientos (kc) y el de argu-
mentacion (ka), ademas del coeficiente de pertinencia (k) de cada experto.

Experto Pruebas
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Tabla 3. Clasificacion de los expertos convocados en la investigacion
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Figura 4. Grafico que clasifica la pertinencia de los expertos. Se nota el caracter dudoso de los expertos no. 2,3 y 11

tanto, como proceso de busqueda, emision de hipotesis,
razonamientos, disefio de estrategias, comprobacion de
la solucién y emision de juicios. A partir de estos as-
pectos es que se definiran las dimensiones de trabajo
para la generacion de los Indicadores que seran los sus-
tentos para validar la hipotesis de la investigacion.

Todo este analisis tiene como resultado la pro-
posicion de una serie de indicadores que propicien una
referencia evaluativa de como influiria el pensamiento
logico a partir de la ensefianza de la programacion com-
putacional estructurada.

Los Indicadores seran evaluados sobre la base de

una escala cualitativa-cuantitativa: (5) muy de acuerdo,
(4) de acuerdo, (3) con duda, (2) en desacuerdo y (1)
muy en desacuerdo.

A cada experto se les entregd un resumen de la
investigacion y les fue entregado a los nueve expertos
los cuestionarios para la valoracion de cada uno de los
indicadores. Estos nueve expertos fueron los que cum-
plieron con el coeficiente de pertinencia.

Los instrumentos llenados por los expertos se
muestran en la Tabla 4. Esta fue la base informacional
para proceder a realizar el analisis de estas valoraciones
por el método Delphi.
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Tabla 4. Instrumentos llenados por los expertos donde votaron en una escala de 1-5 por la valoracion de los 41 indi-

cadores propuestos
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En lo sucesivo, el método Delphi propone la
agrupacion de las votaciones por indicadores. Antes
de la tabla de clasificacion se elaboraron las siguien-
tes tablas: frecuencias absolutas, frecuencias relativas,
frecuencias relativas acumulativas (Tabla 5).

En la Tabla 6. se exhibe la clasificacion de
cada uno de los indicadores a partir del consenso es-

tadistico de cada uno de los nueve expertos. Para
cada una de las clases de la clasificacion se calcula-
ron limites que las definen en un ambito de escala
relativa. En la Figura 5 se graficé la posicion de es-
cala de cada uno de los indicadores, los limites de
cada una de las clases en esa escala y su designacion.

Como resultado se muestra en la Tabla 7, las
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Tabla 5. frecuencias absolutas, frecuencias relativas, frecuencias relativas acumulativas de las votaciones
para cada indicador.



German Adolfo Reyes Fernandez

& 11
i ——— e e e
8. 418 e

RE__ 1}

27

R | i

[ T

(=miir

4 |t H B -
| bttt EEEH.-WH
| [P of e v

o e
LT H-umnl—lmblﬂ-—-n
k E" “-'ﬂ

En-ulluu.ﬂl- IE

r sk T 0 0 o 0 ) P Pt |

e
AR Y ) P

EIE'II'_"I

i mmmmm_.,..mm
[ LSEATHAT 8 SMESITT AU3EIR]

Tabla 6. Tabla de clasificacion de los indicadores

Clasificacion de los Indicadores
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Figura 5. Grafico de la posicion de escala de cada uno de los indicadores, ademas, los limites de cada una de las clases
en esa escala y su designacion
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agrupaciones de los indicadores. Estos resultados de-
muestran la hipdtesis cientifica propuesta, ya que la
enseflanza en edades temprana de la vida de la pro-
gramacion computacional estructurada influye en los

aspectos del pensamiento 1dgico.

CONCLUSIONES

Con la metodologia propuesta se soluciona al pro-
blema cientifico planteado, es decir, que la ensehanza
de la programacion computacional estructurada en los

nifos y las nifias de las escuelas primarias influye de

modo decisivo en el desarrollo del pensamiento 16-
gico, en las escuelas de Colombia y en general Amé-
rica Latina como extension natural, por poseer
conflictos y problemas semejantes.

Ademas, en la investigacion bibliografica fue-
ron fundamentados los elementos esenciales del pen-
samiento logico en los nifios y las nifias y la
programacion computacional estructurada en ellos.
De esta forma fueron reconocidos los conceptos pri-
marios de cada una de estas variables y las implica-

ciones entre ellas. Fueron diagnosticadas las brechas

Muy en desacuerdo (3 En desacuerdo (2 indicadores)
indicadores)
1. Evita conflictos 1. Habilidad moral
amocionales 2. Paraladocencia
2. Megora la diccidn
3, Majora la escrifura
De acuerdo (36 indicadores)
1. Hace un analisis profunda del 16, Flexibiidad del pensamisnto
problema 17, Pensamiento estratégico
2 Opera con lgs componentes del 18, Comunicacian asertive
problema ¢ sus representaciones 19, Consecubvidad o logicdad del
3 Cipera con simbolos v formulas pensamiento
4. Busca diferentes vias de 20, Amplilud del pensamienio
salucion 21 Proceso de basquedsa
5. Encuentra la via mas racional 22, Emisidn de hipbtesis
31 Fealiza el analisis y ejecutar las 23, Razonamientos
oparaciones con independancia 24, Disefo de estrategias
T Mueesira un caracter refiexsvo y 25 Comprobacion ce la sokucian
consacuents de |as acckones 26. Emisidn de juicios
8. Flandica las operaciones 27 Analisis de datos
4 ldea métodos de solucion no 28. Hakbilidad de crear
estudados 25 Habilidad &n la proyscsion de vida
10, Aprecia diferentes alemativas profesional
en los procadimientos de ad. Habilidad logico formal
solucidn de un mismo problema 31 Meajora refaciones interpersonales
11. Controla las acciones y 2l 32. Hakbilidad en el manesjoc de
resuliado resolucién de conflicios
12, Valora aspecios positivos 33 Habilidad socio comunicacional
nagativas en el procesn de 34. Habilidad cientifica
sofucion y ejecuciin de los probdemas 35, Habilidad pragmatica
13.  Rapider del pensamiento 6.  Adaptabilidad
14,  Profundidad del pensamients
15, Independencia del pensamiento

Tabla 7, Agrupaciones de los indicadores.
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pandémicas, de recursos, politicas y docentes en Co-
lombia y en América latina, que afectan al desarrollo
del pensamiento logico en niflos y nifas, las cuales
coinciden en toda la region de forma lamentable. La
metodologia propuesta fue disefiada e implementada
desde tiempo atras. Ha ofrecido resultados notables,
constatados ahora, desde el punto de vista cientifico
con esta investigacion. Con la aplicacion del método
Delphi, queda validada la metodologia a partir de la
hipotesis cientifica propuesta, puesto que la ensefianza
en edades temprana de nifios y nifias, de la programa-
cion computacional estructurada, influye de modo no-

table, en los aspectos del pensamiento logico.

RECOMENDACIONES
Llevar a cabo una investigacion en la que la hipotesis
sea la siguiente:

Si se implementa una estrategia axiologica
para la ensefnanza de la programacion computacional
estructurada en nifios y nifias de edad escolar, contri-
buiria a la conformacion y desarrollo de los elemen-
tos como: la honestidad, lealtad, identidad, cultural,
respeto, responsabilidad, solidaridad, amor, toleran-
cia, gratitud, laboriosidad, sociabilidad y otros, los
cuales son fundamentales para convivir pacificamente

en la sociedad
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Convivencia Social. Una mirada desde la educacion popular
y participativa en el Centro Educativo Frontino Alto del mu-
nicipio de la Sierra, en el departamento del Cauca, Colombia

RESUMEN

Desde hace anos, la educacion se ha visto afectada
por conflictos de convivencia dentro y fuera de la es-
cuela de la vereda Frontino Alto, en Colombia. Esta
problematica se ha ido fortaleciendo al no ser tratada
a tiempo y ha trascendido al afectarse en gran me-
dida. Los estudiantes han sido victimas de docentes
que han presentado problemas de alcoholismo y co-
metido abuso sexual durante varios afios en el Cen-
tro Educativo. Esta investigacion se centra en el
disefio e implementacion de talleres de participacion
para construir Convivencia Social desde la educacion
popular y participativa en el Centro Educativo Fron-
tino Alto del municipio de la Sierra en el departa-
mento del Cauca. La metodologia corresponde al
método mixto de investigacion; los métodos empiri-
cos para obtener la informacion pertinente fueron: la
entrevista semiestructurada, la observacion y los tes-
timonios y como instrumento de constatacion cuan-

titativa se hizo uso de la encuesta estadistica dirigida

Yury Paola Chilito Narvaez !

a estudiantes, padres de familia y lideres de la co-
munidad. Los talleres de participacion se orientaron
desde un plan de accion basado en las siguientes ca-
tegorias: flexibilizacion curricular, competencias ciu-
dadanas y educacion inclusiva segtn los Estandares
Basicos de competencias en Lenguaje, Matematicas,
Ciencias y Ciudadanas del MEN (2006) y UNESCO
(2016). Los resultados obtenidos y la hipotesis coin-
ciden en que los aportes a la convivencia social a par-
tir del presente estudio no sélo tuvieron impacto en
el Centro Educativo, sino que se extendieron a toda
la comunidad de la vereda Frontino Alto. Se con-
cluye que la convivencia social es vital en la educa-
cidn, pues permite la armonia en el conjunto de
relaciones humanas que se establecen en una comu-
nidad.

Palabras clave: Convivencia social, talleres de par-
ticipacion, educacion popular y participativa, pro-

ceso educativo.
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INTRODUCCION

Esta investigacion se centra en el disefio e implemen-
tacion de talleres de participacion para construir la
Convivencia Social en el proceso educativo del Cen-
tro Educativo Frontino Alto del municipio de la Sierra
en el departamento del Cauca, por tanto, la pregunta
de investigacion es: ;Como mejorar la Convivencia
Social en los estudiantes de basica primaria del Cen-
tro Educativo Frontino Alto, municipio La Sierra-
Cauca desde el quehacer docente?

El interés en el tema de la Convivencia Social
en el Centro Educativo Frontino Alto y en la comuni-
dad en general, se debe a que desde anos atras la edu-
cacion se ha visto afectada por conflictos de
convivencia dentro y fuera de la escuela. Esta proble-
matica se ha ido fortaleciendo al no ser tratada a tiempo
y ha trascendido al afectar en gran medida a varias fa-
milias de la vereda Frontino Alto. Asimismo, los estu-
diantes han sido victimas de docentes que han
presentado problemas de alcoholismo y cometido
abuso sexual durante varios afios en el Centro Educa-
tivo.

Ante la evidente desintegracion, los procesos
comunitarios y educativos han perdido valor. Los
nifos, nifias y jovenes al hacer parte de la modernidad
encuentran toda la informacion mediante el uso de in-
ternet y en general, las nuevas tecnologias les brindan
el sentido de inmediatez, cuestion que, usada de ma-
nera controlada, tendria resultados favorables, pero el
uso inadecuado de estos recursos ha ocasionado que
haya una desconexion ante la vida y una armoniosa
transformacion social.

En consecuencia, se considera que los docen-
tes, como actores determinantes en la escuela, podrian
brindar herramientas orientadoras para dar un nuevo
giro a las problematicas educativas con el proposito
del fortalecimiento del tejido social y estas herra-
mientas deberan estar basadas en la ecuanimidad, la
dignidad y la equidad mediante el desarrollo integral

de los seres humanos que convergen en la comunidad.

Por lo anterior, se requiere abordar el concepto
de Proceso Educativo (PE), el cual es entendido como
aquel sistema en el que el docente interactia con la re-
alidad que presenta cada uno de sus estudiantes, las
familias y la comunidad y las necesidades que los con-
vergen, por tanto surgen «...objetivos y contenidos
precisos, concretados en una dinamica de base cienti-
fica, flexible y creadora, dirigida por pedagogos para
alcanzar como resultado la educacion, la cual conduce
al desarrollo de la personalidad» (Pla, 2012 como se
cité en Rodriguez, 2020, p. 4).

Por otra parte, la convivencia social, segin
Bayon & Saravi (2019) «...favorece la interaccion con
el otro como un semejante con igual valor moral que
nosotros y nuestras opciones de vida, promueve los
lazos de solidaridad y un sentido de pertenencia
comuny (p. 9). Por tanto, la convivencia en el ambito
escolar segun Malagén, et al. (2016) es: «...el entra-
mado de relaciones e interacciones que se dan entre los
miembros de la comunidad educativa, implica estable-
cer procesos de comunicacion, sentimientos, valores,
actitudes, roles, status y poder» (p. 46). Por ende, la
convivencia escolar en su mas amplia dimension co-
rresponde a «...apuntar a construir una paz duradera
entre los miembros de la comunidad escolar, a partir de
practicas pedagogicas y de gestion: inclusivas, equita-
tivas y participativas que aborden de manera construc-
tiva el conflicto» (Bayon & Saravi, 2019, p. 2).

En general, la convivencia social debe llevar
consigo un trato con respeto, tolerancia y afectividad
y en el desarrollo de la misma, pues es una necesidad
esencial de los seres humanos y «... su influencia en el
proceso vital y madurativo de las personas, la afecti-
vidad tiene, en segundo lugar, una inequivoca relacion
con la convivencia... la alfabetizacion de la afectividad
y la ternura debe ser un objetivo prioritario de todo
proceso educativo» Rodriguez (2006 como se citd en
Mejia, 2020, p. 5).

Lo anterior es posible a través de procesos edu-

cativos en los cuales se involucre y se concientice a
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toda la comunidad hacia una «Cultura del Buen-Trato
y Bien-Estar» (Duque, 2020). Por ende, es necesario
fomentar las buenas practicas de Convivencia Social,
al desarrollo de mayor expresividad como las rutinas
de pensamiento que contribuyen en «...resolver los
conflictos cotidianos desde el analisis propio de la
conducta» (Cortés, 2016, p. 106) y de este modo
aporte a la inclusion social, cuyo concepto «...reivin-
dique el bienestar y capacidad de tener un rol activo y
protagonico para ello de los individuos dentro de los
sistemas sociales donde participan como sujetos y ac-
tores» (Chuaqui, et al., 2016, p. 181) y contribuya al
pensar colectivo.

El tejido social «...se interesa en la reconstruc-
cion tanto de los vinculos efectivos como de los sim-
bolos desde donde ellos adquieren cuerpoy». Perea
(2016 como se citd en (Carreno, €t al., 2020, p. 84),
expresa que es todo aquello que se tiene en comiin con
un grupo de personas con quienes se comparten situa-
ciones con incidencia en lo cultural, lo social, lo eco-
némico, lo politico, lo religioso y lo educativo. El
tejido social segiin Barreal (2020) es un entramado
conformado por un grupo de personas que se unen para
satisfacer las necesidades humanas elementales o su-
periores, como lo son: alimentacion, salud, educacion,
seguridad social, cultura, deporte, servicios publicos,
transporte y todo lo que representa una mejora en la
calidad de vida.

Por su parte, Freire (1974 como se cit6é en Lon-
dofio, 2010) define la escuela como:

... el lugar donde se hacen amigos, no se trata
solo de edificios, aulas, salas, pizarras, progra-
mas, horarios, conceptos... Escuela es, sobre
todo, gente, gente que trabaja, que estudia, que
se alegra, se conoce, se estima. El director es
gente, el coordinador es gente, el profesor es
gente, el alumno es gente, cada funcionario es
gente. Y la escuela sera cada vez mejor, en la

medida en que cada uno se comporte como

compafiero, amigo, hermano... es crear un am-

biente de camaraderia, es convivir, €s unirse.
(p. 107)

Para que la escuela sea un espacio armoénico, un se-
gundo hogar donde llegan nifios y nifias de todas las
edades, es necesario tener en cuenta como lo menciona
Cendales (2015): «...recuperar el vinculo pedagogico,
es decir, la relacion entre estudiante y maestro», con
el proposito de despertar la curiosidad en el otro y de
entender que las sociedades tienen momentos claves
de transformacion y de cambio, las cuales necesitan
que los educadores hagan un trabajo diferente en la es-
cuela, ya que sin ellos es imposible hablar de momen-
tos claves de transformacion.

En la educacion participativa, comprendida de
acuerdo con Gonzélez y Poveda (2016) como el con-
junto de estrategias que dan paso al aprendizaje me-
diante ayudas visuales, auditivas o cinéticas «...des-
pertando mayor motivacion al estudiante para apren-
der, partiendo de dos ejes fundamentales: la participa-
cion y la comunicacion entre los actores principales de
la clase: los alumnos y el docentey (p. 14).

Al constituir un encuentro permanente de sabe-
res y contextos, asi como de espacios armonicos (es-
cuela), la educacion participativa requiere de inno-
vacion constante para que la fluidez en la relacion y en
la construccion de una educacion verdaderamente cri-
tica y altruista. De acuerdo con Villarini (2003 como
se citd en Rengifo, 2018) existen cinco dimensiones

del pensamiento critico. A saber:

1. Logica: Permite examinar y clarificar con-
ceptos y la coherencia y la validez de los
procesos de razonamiento de acuerdo con
las reglas que establece la logica.

2. Sustantiva: Permite evaluar informacion,
conceptos, métodos o modos de conocer
la realidad que se posean y que se derivan

de diversas disciplinas.
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3. Contextual: Evaluacion respecto al conte-
nido biografico y social en el cual se lleva
a cabo la actividad del pensamiento y del
cual es una expresion.

4. Dialogica: Evaluacion respecto al pensa-
miento de los otros, para asumir otros pun-
tos de vista y para mediar en diversos
pensamientos.

5. Pragmatica: Para examinar fines e intere-
ses que busca el pensamiento y de las con-
secuencias que produce; analizar las
luchas de poder o las pasiones a las que
responde el pensamiento.

Respecto a los antecedentes, se presentan los siguien-
tes trabajos de investigacion:

Carrefio, et al.(2020) en su articulo se centran
en el tejido social para construir paz urbana desde la
perspectiva de la universidad publica, de modo mas
especifico en la Universidad Nacional de Colombia.
La metodologia empleada se baso en la accion y par-
ticipacion comunitaria a partir de la cual se desarro-
llaron estrategias para el abordaje y manejo de pro-
blematicas vinculadas al territorio. El articulo muestra
las limitaciones que se tienen en la construccion del
tejido social, la gestion social en lo urbano y la serie
de conflictos que surgen, los resultados de la gestion
y la perspectiva ante el abordaje de la problematica y
las potencialidades de la experiencia.

Hernandez (2020) en su articulo se refieren a la
investigacion del uso de la categoria tejido social/co-
munitaria como una herramienta importante en los
Foros Escucha para la Pacificacidon y la Reconcilia-
cion Nacional en México a partir de la presidencia de
Manuel Lopez Obrador con el proposito de identifi-
car los efectos de esta categoria en el disefio e imple-
mentacion de planes, programas y proyectos guber-
namentales.

Tamayo y Acosta (2020) se interesan en el
papel de la triada escuela-familia-comunidad en la for-

macion de la personalidad de las nuevas generaciones
visto desde la orientacion educativa. Esta investiga-
cion se llevo a cabo a partir de la revision de fuentes
bibliograficas, métodos empiricos y estadistica des-
criptiva. Luego de someter la investigacion al criterio
de especialistas, se definid que de modo tedrico y me-
todologico, mediante una serie de talleres de orienta-
cion es posible dar tratamiento y posibles respuestas a
las insuficiencias detectadas.

Mejia (2020) presenta un trabajo de investiga-
cion basado en el acompafiamiento psicoemocional en
la escuela rural- bachiller de México. El interés de la
investigacon parte de la precariedad del sistema edu-
cativo representada en la cotidianidad de dicha es-
cuela, por lo cual se asume que un fortalecimiento
desde lo psicoemocional adecuado al curriculum po-
dria contribuir en el mejoramiento de la calidad de
vida para los estudiantes y demads involucrados en la
dinamica educativa.

Pérez (2019) presenta en su articulo un analisis
bibliométrico respecto a la Investigaciéon Accidn en la
practica docente en Colombia. Se trata de la revision de
50 articulos cientificos basados en la 1A entre el afio
2003 y el afio 2017, cuya hipotesis es: la relacion dia-
logica entre la teoria y la practica de este tipo de meto-
dologia favorece la generacion de acciones innovadoras
en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Por tanto, los
resultados del analisis muestran que la 1A es la modali-
dad mas estudiada en el ambito educativo. Por ende, el
rol del docente es pieza clave en la implementacion de
este tipo de investigacion para lograr una trasnforma-
cion desde su quehacer.

Bayon & Saravi (2019) abordan en su articulo
la convivencia social en Latinomérica desde la per-
pectiva de las desigualdades, la subjetividad y la otre-
dad. Por tanto, los autores realizan un analisis de
diversos autores los factores que conducen a la seg-
mentacion de la sociedad latinomaericana al ocasio-
nar desigualdades y conflictos que se reflejan en la
convivencia social desde la subjetividad y la otredad.
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Los autores exaltan la importancia de las dimensiones
morales y simbdlicas que acarrea la desigualdad y la
promocion del respeto ante la diferencia hacia una
convivencia mas solidaria.

Verdeja (2019) en su ensayo como investiga-
cion para tesis doctoral, aborda el concepto de educa-
cion desde los planteamientos de Paulo Freire y exalta
la importancia de las caracteristicas en la practica do-
cente con el fin de orientar hacia escuela intercultural
en la educacion asturiana. Luego de la revision docu-
mental pertinente, la autora propone un modelo de es-
cuela inclusiva e intercultural a partir de las siguientes

categorias:

Escuela permanente abierta al cambio
Reflexion sobre la practica

Justicia social

Voluntad politica de cambio

Diversidad lingliistica

IR .

Evaluacién como mejora de la practica do-

cente

7. Educacion problematizadora frente a la
educacion bancaria

8. Escuela democratica y participacion de la
comunidad educativa

9. Posibilidades de cambio y de transforma-
cion

10. Libros de texto y materiales curriculares,

11. Revision de contenidos curriculares,

12. Coherencia entre la teoria y la practica.

Finalmente, es importante considerar que para que
haya una transformacion de mejora en el ambito edu-
cativo es preciso que exista un activismo social y po-
litico desde la pedagogia.

Rengifo (2018) plantea en su investigacion el
disefio de un modelo didactico para los docentes con
el fin de desarrollar el pensamiento critico en los nifios
de educacion basica primaria en el municipio de Gi-

rardota en el departamento de Antioquia en Colom-

bia. La investigacion se desarrolldé dede la compren-
sion holistica como tipo de investigacion proyectiva a
partir del métododo holopraxico. El disefio de campo
fue transeccional, contemporaneo, univariable. Para
recoger los datos se empleod para los estudiantes una
Prueba de Pensamiento Critico y para los docentes una
Escala Didactica de Pensamiento Critico. Finalmente,
se disefio el modelo didactico (MODIPCEP) cuyo pro-
posito es proporcionar orientaciones precisas y direc-
trices para que los docentes en educacion basica
primaria puedan orientar un proceso didactico para el
desarrollo del pensamiento critico en los nifios.

Herndndez (2017) en su trabajo de investigacion
exalta la importancia del didlogo como una estrategia de
transformacion de conflictos y se orienta desde una in-
vestigacion cualitativa cuyo disefio corresponde a la In-
vestigacion Accion Participativa (1aP) en el colegio
Floresta Sur de Bogota en Colombia. A partir de este di-
sefio de investigacion, la autora desarrolld un diagnos-
tico, un pronostico y un modelo de intervencion desde
los cuales fue posible distinguir debilidades y fortalezas
en el colegio,para estos menesteres la autora llevo a
cabo una revision y analisis documental, implemento
la estrategia de resolucion de conflictos, el uso de au-
todiagnostico y circulo de la palabra y establecimiento
de las categorias de analisis: el didlogo como estrategia
de trascendencia de conflictos y la transformacion de
violencias en mediaciones pacificas. Como resultado
mas evidente de esta investigacion, se formo un grupo
de 14 estudiantes como mediadores de paz.

Cabe anotar que esta investigacion se ha desa-
rrollado desde mediados del 2022 hasta el primer tri-
mestre del afio 2023. 1A ser necesario, mediante
técnicas cuantitativas y cualitativas para ser clasifica-
das en técnicas e instrumentos para recoleccion y
constatacion en la investigacion.

El presente trabajo de investigacion se funda-
menta en la Ley 1620 de 2013 del Ministerio de Edu-
cacion Nacional de Colombia que crea el «Sistema

Nacional de Convivencia Escolar y formacion para el
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ejercicio de los Derechos Humanos, la Educacion para
la Sexualidad y la Prevencion y Mitigacion de la Vio-
lencia Escolary, reglamentada mediante el decreto na-
cional 1965 de 2013. Esta ley fundamenta el Manual
de Convivencia Escolar y define los derechos, obliga-
ciones y condiciones de interaccidon y convivencia de
los miembros de la comunidad educativa. El objeto
principal de la ley 1620 «...es contribuir a la forma-
cion de ciudadanos activos que aporten a la construc-
cion de una sociedad democratica, participativa,
pluralista e interculturaly.

Segun Sampieri (2014), «...las hipotesis indi-
can lo que tratamos de probar y se definen como ex-
plicaciones tentativas del fendmeno investigado» (p.
104). Las hipotesis son respuestas tentativas a la (s)
pregunta (s) de investigacion que se cotejan y analizan
en el desarrollo del estudio correspondiente. Por tanto,
la hipotesis de la presente investigacion es la si-
guiente: Con la aplicacion de los talleres de participa-
cion se contribuira a fomentar la Convivencia Social
en los estudiantes del Centro Educativo Frontino Alto,
municipio La Sierra-Cauca.

El objetivo general de la investigacion es: Dise-
fiar e implementar talleres de participacidon para cons-
truir Convivencia Social desde los tejidos sociales que
se han fragmentado en los estudiantes del Centro Edu-
cativo Frontino Alto, municipio La Sierra Caucay a los
objetivos especificos:

1. Mostrar como se ha desarrollado el Proceso
Educativo en la escuela Frontino Alto

2. Fundamentar tedrica y metodologicamente
el proceso educativo en la escuela Frontino
Alto

3. Precisar el proceso de Convivencia Social
de los nifios, nifas y jovenes de la escuela
Frontino Alto en su proceso educativo
desde una perspectiva historica.

4. Definir de manera consensuada el signifi-
cado de la Convivencia Social

5. Diagnosticar la Convivencia Social actual
en el Centro Educativo Frontino Alto

6. Determinar el contenido de los talleres de
participacion dirigidos a mejorar la Con-
vivencia Social

7. Implementar y validar los talleres de par-

ticipacion.

MATERIALES Y METODOS

Esta investigacion corresponde a un enfoque de in-
vestigacion mixto y el tipo de investigacion es des-
criptivo y el disefo de la investigacion corresponde a
la Investigacion Accion (1A). Los métodos empiricos
que se utilizan para obtener la informacion pertinente
en el desarrollo de este trabajo de investigacion son: la
entrevista, la observacion, la encuesta y los testimo-
nios. Los métodos teoéricos permiten estudiar de forma
especifica el tema para ver la evolucion, el tiempo, el
funcionamiento y la evidencia de un fenomeno. Los
métodos que se tendran en cuenta en esta investiga-

cion son los siguientes:

e Analitico—sintético
e Inductivo—deductivo
e Hipotético-deductivo

Respecto a la poblacion y la muestra se tiene que la
vereda Frontino Alto, se encuentra ubicada al noroc-
cidente del municipio de La Sierra Cauca, a una dis-
tancia de 62 km de Popayan y a 5 km de la cabecera
municipal. Esta vereda esta constituida por distintos
grupos étnicos como lo son: indigenas Yanaconas,
mestizos y campesinos, quienes viven de la mineria y
agricultura. Dentro de las creencias religiosas, los ha-
bitantes profesan la religion catolica y cristiana.
Frontino Alto fue un territorio extenso, pero se
dividié por razones politicas y economicas. En 1970
se separ6 un sector que se llamo Frontino Alto y en
1984 por conflictos politicos y econdmicos de los di-

rigentes se dan dos divisiones mas, denominandose
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Zabaleta y el Guindal cada una de estas veredas cuenta
con una junta de accion comunal (Garzon, 2021).
Actualmente, la vereda Frontino Alto ha tenido
un crecimiento poblacional, debido a que llegan per-
sonas de los departamentos del Huila, Caquetd y An-

tioquia en busca de sustento econdmico a través de la
mineria. La vereda se ha visto afectada por problemas
de Convivencia Social, lo cual ha debilitado los pro-
cesos culturales, politicos y sociales de la region.

Poblacion. De acuerdo con lo estipulado en el Pro-

Estudiantes matriculados en el SIMAT
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Figura 1. Estudiantes matriculados en el SIMAT en la Escuela Frontino Alto. Fuente: Elaboracion propia (2022)
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Figura 2. Poblacion estudiantil de la Escuela Frontino Alto por género. Fuente: Elaboracion propia (2023)
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yecto Educativo Institucional (PE1) del Centro Educa-
tivo Frontino Alto (2014) es una escuela multigrado,
perteneciente al sector publico mayoritario, ubicada en
la zona rural, la cual cuenta con una docente nombrada
por el Ministerio de Educacion Nacional para orientar
a veinticuatro (24) estudiantes matriculados en el Sis-
tema Integral de Matricula Estudiantil de Educacion
Basica y Media (Simat), distribuidos de la siguiente
manera: seis (6) en preescolar, cuatro (4) en primero,
seis (6) en segundo, dos (2) en tercero y seis (6) en
quinto. De estos estudiantes, once (11) son mujeres y
trece (13) hombres. La metodologia que se emplea es
la de Escuela Nueva.

Para el total de estudiantes matriculados, se ha
distribuido también la poblacidén estudiantil de
acuerdo con el género. Por tanto, se tienen los si-
guientes datos: Preescolar: tres (3) masculinos y tres
(3) femeninas. Primero: dos (2) masculinos y dos (2)
femeninas. Segundo: dos (2) masculinos y cuatro (4)
femeninas. Tercero: dos (2) masculinos. Quinto: cua-
tro (4) masculinos y dos (2) femeninas.

La docente investigadora atiende los diferentes
grados en una sola aula de clase y ensefia todas las
areas establecidas en el nivel de preescolar y basica
primaria. Los nifios y nifias se encuentran en edades
entre los 5y 13 afios. Sus padres y madres han alcan-
zado el nivel de escolaridad de basica primaria y al-

gunos pocos han logrado terminar el bachillerato, la
gran mayoria han desertado al abandonar sus estudios
y dedicandose al trabajo del campo y la mineria.

El Centro educativo Frontino Alto cuenta con
Manual de Convivencia bajo el lema: «educad a los
niflos para no castigar a los hombres» y con el Pro-
yecto Educativo Institucional (PEI) como herramien-
tas legales y fundamentales.

Los estudiantes se caracterizan por ser alegres ¢
inteligentes, a pesar de las dificultades que algunos
pasan en sus hogares siempre llegan felices a apren-
der, jugar y compartir con sus compafieros. Son nifios
y nifias de padres y madres de familia campesinos e
indigenas de estrato 1 que viven de la agricultura, cul-
tivando el café y la cafa de azticar y de la mineria ar-
tesanal o barequeo. Se resalta en la vereda de Frontino
Alto el trabajo comunitario y la participacion colec-
tiva mediante la junta de accion comunal, quienes se
ocupan de liderar procesos desde los intereses y las
necesidades de los habitantes.

Muestra. La muestra para este trabajo de investiga-
cion ha sido tomada al azar, se entrevistaron ocho (8)
personas que han vivido desde su nifiez en la vereda
Frontino Alto y que realizaron sus estudios de prima-
ria en el Centro educativo que lleva el mismo nombre:

Presidente de la Junta de Acciéon Comunal, Vicepre-

Muestra

p.

h.
"-‘..:r 1'1;:.‘
1

= Presidente de la JAC
s Lider de la guardia indigena Yanacona
® Madre de familia
= \Vicepresidente de la JAC

Lider del sector productivo campesino
® Padre de familia

Figura 3. Muestra para la investigacion. Fuente: Elaboracion propia (2023)
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sidente de la Junta de Accidén Comunal, Lider de la
guardia indigena Yanacona, Lider del sector produc-
tivo campesino, dos (2) madres de familia y dos (2)
padres de familia.

Se conto con el testimonio de lideres comuni-
tarios como el presidente de la junta de accion comu-
nal, el vicepresidente, un representante del sector
productivo, el coordinador de guardia indigena y pa-
dres de familia de la escuela Frontino Alto, quienes
conocen y viven las problematicas que se han presen-
tado en la vereda. Varios de ellos se han visto afecta-
dos de forma directa por problemas de Convivencia
Social y han tenido que enfrentar situaciones dificiles

junto a sus familias.

Las técnicas de recoleccion o produccion de datos.
Ante la diversidad de conceptos y caracteristicas res-
pecto a la entrevista como herramienta de investiga-
cion, se toman en cuenta el uso de la Investigacion
Accidn (1A) donde la duracion de cada entrevista debe
ser de maximo una hora, se requiere un dispositivo
para grabar audio, debe ser una sola persona la que
oriente cada entrevista al cuidar el aspecto de la es-
pontaneidad para que la situacion conversacional fluya
de mejor manera, la realizacion de preguntas por parte
del investigador marcara una pauta, pero es de gran
importancia que en la interlocucion se haga la pro-
fundizacion (Basagoiti, et al., 2001).

De acuerdo con Jociles (2018) la observacion
participante contribuye a que el investigador tome un
lugar en el campo de investigacion y desarrolle técni-
cas con las cuales pueda aproximarse a los sujetos para
que la informacion sea mas accesible puesto que «...
es una herramienta especialmente valida para produ-
cir datos sobre «el hacer» de los sujetos que se estu-
dian, resulta oportuno conocer y reflexionar acerca de
sus caracteristicas distintivas» (p. 127).

La encuesta dialogica dado que «... la informa-
cion se recoge a través de las manifestaciones verba-

les de los sujetos que resultan de la formulacion de

preguntas previamente establecidas» (Lopez y Fache-
1li, 2015, p. 9 ). Al recolectar informacidén masiva es
posible conocer las opiniones y valoraciones sobre la
problematica de convivencia social que poseen las di-
ferentes personas que hacen parte de la comunidad
educativa de Frontino Alto.

El testimonio como instrumento para obtener
datos e informacion en las conversaciones con los in-
terlocutores de la presente investigacion, es necesario
comprender desde los planteamientos de Ricoeur, que
«... el relato testimonial incluye las marcas de la fic-
cion, pero también las del relato histérico» (Rivara,
2007, p. 114). También se hizo uso de la estadistica
descriptiva, mediante la cual «... se recopila, organiza,
presenta, analiza e interpreta datos de manera infor-
mativa tal que describa facil y rapidamente las carac-
teristicas esenciales de dichos datos mediante el
empleo de diversos métodos graficos, tabulares o nu-
méricos, etc.» (Suares, 2018 como se citd en Matos,
Contreras & Olaya, 2020, p. 12).

Resultados de la propuesta en su implementacion.
En la realizacion de las entrevistas fue evidente lo si-

guiente:

e Es importante reconocer el trabajo que
realizan los lideres comunitarios y forta-
lecer el comité de conciliacion frente a
las actuaciones que deben tener en mo-
mentos de dificultades es una alternativa
para mejorar la ruta de atencion a las di-
ferentes problematicas de Convivencia
Social que se presenten en Frontino Alto.

e Es necesario realizar un trabajo de con-
cientizacion con la comunidad donde se
traten todas las problematicas que afec-
tan la Convivencia Social y a través de la
educacion en valores como: la tolerancia,
participacion, reconciliacion, organiza-

cion se empiecen a tratar aquellos con-
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flictos que mas afectan el buen vivir en
la vereda Frontino Alto.

e Se requieren espacios de capacitacion
para la comunidad por parte de entidades
del estado como comisaria de familia, po-
licia nacional, casa de la cultura, secreta-
ria de gestion social, secretaria de recrea-
cion y deporte, las cuales generen apren-
dizajes en la comunidad educativa de
Frontino Alto y brinden oportunidades

para nifios, jovenes y adolescentes.

e El gobierno local debe preocuparse mas y
disponer de recursos para mejorar las pro-
blematicas que se presentan en las diferen-
tes veredas del municipio, desde alli se
deben crear lazos fuertes entre la alcaldia
municipal y las instituciones educativas.

e Existen personas en las comunidades que
se apropian de su contexto y que aman
vivir en su territorio a pesar de los multi-
ples inconvenientes que afectan la sana

convivencia, estas personas buscan pro-

Q

Complejidad de los problemas de
Convivencia Social

» Complajo

# Simple

s Muy complejo

# Un poco complejo

Figura 4. Complejidad de los problemas de Convivencia Social desde lideres de la comunidad, presidente y vicepresi-
dente de la JAC. Fuente: Elaboracion propia (2023)

Tension en la cotidianidad

= Lider Campesino

« Lider indigena

« Presidente de la JAC

« Vicepresidente de la JAC

Figura 5. Tension en la cotidianidad al interior de la vereda Frontino Alto. Fuente: Elaboracion Propia (2023).
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teger y defender el lugar donde viven y
donde han nacido sus hijos.

e El fortalecimiento de los valores y la for-
macion en deportes, artes y demas cursos
educativos es una alternativa de solucion a
tanta problematica que se presenta en los jo-
venes.

e [a union y el direccionamiento hacia un
mismo horizonte es otra alternativa que ayu-

dara a mejorar muchas de las problematicas.

e El apoyo mutuo y la educacion en valores
desde los hogares permitira nuevamente a
rescatar lo que se ha ido perdiendo.

A continuacion, se presenta el analisis estadistico
respecto a las entrevistas realizadas a los ocho (8) in-
terlocutores de la muestra:

Desde la primera pregunta: «Desde su experien-
cia como lider de la comunidad, ;como concibe los pro-

blemas de Convivencia Social en la vereda Frontino

Definicion de Convivencia Social

= Respeto

= Buen vivir

= Tranquilidad

» Progreso individual

y colectivo

Figura 6. Definicion de Convivencia Social. Fuente: Elaboracion Propia (2023)

0%

Riesgo ante las acciones violentas

BT
= Nog

* No, pero un familiar si

Figura 7. Riesgo ante las acciones violencias ocurridas en Frontino Alto. Fuente: Elaboracion propia (2023)
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Alto?». Los cuatro interlocutores pertenecientes al
grupo de lideres, presidente de la JAC, vicepresidente de
la JAC respondieron con preocupacion que el tema de
Convivencia Social es de alta complejidad mas aun por
las connotaciones negativas que algunos foraneos tie-
nen respecto a la vida en Frontino Alto.

Ante la pregunta dos: «;Coémo es su vida coti-
diana estando en la vereda Frontino Alto?»

Cada uno de los cuatro interlocutores manifesto
sentir tension y preocupacion en la cotidianidad al in-

terior de la vereda Frontino Alto. De la tercera pre-

gunta: ;Como define usted la Convivencia Social?

Cada uno de los interlocutores mencion6 de
modo especifico su nocion de Convivencia Social, al
resumir en: respeto, buen vivir, tranquilidad y pro-
greso individual y colectivo. Por otro lado, respecto
a la cuarta pregunta: «;En algin momento de las ac-
ciones violentas presentadas en Frontino Alto usted
ha estado es riesgo? ;Por qué?».

La Figura 7 presentada con anterioridad, mues-
tra que el 50 % de los cuatro entrevistados ha sido vic-

tima directa, mientras que el otro 50 % ha sido victima
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Acciones ante casos de violencia

= Afrontar de manera
individual el problema.

= Convocar una reunion
con la JAC.

= Reunir a la guardia.
« Acudir a la comunidad

Figura 8. Acciones frente a situaciones de violencia. Fuente: Elaboracion propia (2023)
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« E| narcotrafico
* La mineria

* Hurto

Figura 9. Fenomenos que afectan en la Convivencia Social. Fuente: Elaboracion propia (2023).
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no directa, pues las acciones violentas han sido come-
tidas contra uno de sus familiares.

La Figura 8 exhibe los resultados respecto a la
quinta pregunta: «;Como actua usted en los momentos
en que se presentan acciones violentas en vereda Fron-
tino Alto?»

La Figura 9 presentada anteriormente, indica
que cada uno de los cuatro interlocutores entrevista-
dos, sefiala una opcion distinta respecto a su actuar
ante una situacion violenta en Frontino Alto. Por otra
parte, en la pregunta seis: «Ademas de la violencia,

(,qué otros fenomenos generan riesgo o afectan en la
Convivencia Social?»:

En la Figura 10 se representan los principales
factores que afectan de manera negativa en la Convi-
vencia Social en la vereda Frontino Alto.

La Figura 10 muestra los resultados a la pregunta
siete: «;Actualmente, la vereda Frontino Alto se ha or-
ganizado para afrontar las situaciones donde ocurren di-
ficultades en contra de la Convivencia Social? ;Por qué?»

En la pregunta ocho: «;Coémo pueden aportar
sus experiencias al disefio de talleres para la Convi-

Organizacion ante dificultades en la
Convivencia Social

= | a comunidad
« La JAC

« Comite de seguridad
de la guardia

Figura 10. Organizacion ante dificultades en contra de la Convivencia Social. Fuente: Elaboracion propia (2023).

Aporte de experiencias en Talleres de
participacion

s Total disposician

m Una charla

* Una reunion

m Un taller educativo

Figura 11. Aporte de experiencias en los Talleres de participacion en la vereda Frontino Alto.
Fuente: Elaboracion propia (2023).
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vencia social en el fortalecimiento del tejido social de
la vereda Frontino Alto?», los resultados aparecen en
la Figura 11.

Posibles aportes de la tesis

e Espreciso que los educadores tengan la ca-
pacidad de analisis ante cada una de las
practicas que se ejerce en el ambito educa-
tivo, ya que es importante que la transfor-
macion empiece desde una mirada intros-
pectiva con la cual sea posible reflexionar e
ir descolonizando el pensamiento con la
certeza que es posible aunar esfuerzos y tra-
bajar de la mano de la comunidad y para la
comunidad. Un propésito comun para cons-
truir el bienestar colectivo o comunitario,
permite encontrar opciones de cambio con
las cuales se pueda hacer frente a los pro-
blemas que afectan a todos y todas, desde
una mirada critica y reflexiva de la vida res-
pecto al contexto del cual se hace parte.

e [a Convivencia Social es parte vital de la
educacion y fuera de ella, pues es la que
permite comprender el sentido de la igual-
dad de derecho desde el respeto a la dife-
rencia, al tener en cuenta las diversas
opiniones, ya que, esta constituida por el
conjunto de relaciones humanas que esta-
blecen entre todos los actores que hacen
parte de una institucion educativa (estu-
diantes, docentes, directivas, padres de fa-
milia, lideres comunitarios, entre otros) en
un plano de igualdad y respeto a sus dere-
chos y diferencias. Por tanto, el respeto y
la confianza mutua son pilares fundamen-
tales en la apropiacion cultural para ges-
tionar interacciones constantes en el
respeto por la diferencia al interior de una
comunidad, pues «...sin amor no hay edu-
cacion» (Lopez, 2012, p. 133).

CONCLUSIONES

Es esencial que cada educador (a), pueda hacer un ana-
lisis reflexivo de su practica pedagogica con el propo-
sito de aludir a nuevos virajes del pensamiento humano
y realizar un trabajo de construccion en el ambito edu-
cativo al integrar a la comunidad con el proposito de
plantear y trabajar en posibles soluciones a las diversas
problematicas que afectan a todos.

La Convivencia Social es vital en la educacion,
pues permite aceptar las diferencias propias y de los
(as) demas, al tener en cuenta sus opiniones, puesto
que esta constituida por el conjunto de relaciones hu-
manas que establecen, entre todos los actores que for-
man parte de una institucion educativa (estudiantes,
docentes, directivos, padres de familia, lideres comu-
nitarios, entre otros), en un plano de igualdad y respeto
a sus derechos y diferencias.

Desde la educacion participativa, se recoge todo
lo que el saber, el contexto y la escuela brinda y de ese
modo, cada pensamiento y accion sea significativo y
trascienda, al tener en cuenta la integridad del ser hu-
mano como parte esencial de todo el proceso de mejo-
ramiento de la calidad de vida. Desde el proceso de la
Educacién Popular en la escuela y en el desarrollo de
este trabajo de investigacion, fue posible proponer un
tipo de Educacion Participativa, incluyente, critica de
la realidad y humanizadora. Asimismo, identificar y re-
conocer los Saberes en las particularidades del Contexto
y el tejido social que cumplen un papel significativo en
el fortalecimiento de la Convivencia Social.
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Migracion femenina, grupo doméstico y teoria de las redes

RESUMEN

El presente articulo parte de la definicion de la teoria
de las redes y el concepto del grupo doméstico para
explicar como existen condiciones internas tanto de la
mujer como al interior de la esfera familiar que deter-
minan su insercion al circuito migratorio internacional
hacia Estados Unidos, aunado a factores externos que
hacen posible su desplazamiento. Asi también, alude
a las diferencias que se presentan en el proceso mi-
gratorio entre la migracion femenina y la migracion
masculina. Para la elaboracion de este documento de
corte teorico se empleod el método de investigacion do-
cumental a través del cual se revisaron los diversos
hallazgos de estudios cientificos sociales y antropolo-
gicos que han analizado los casos de mujeres del
medio rural, principalmente, del sureste mexicano y
otros menos referidos del occidente del pais, que han

experimentado el proceso migratorio.

Palabras clave: Migracion femenina, contexto rural,

grupo doméstico, teoria de las redes.

Arturo Magana Monterrubio !
Cristhell Estefania Ramon Priego 2

INTRODUCCCION

A finales del siglo XX la mujer comienza a ser sujeto
de estudio y en diversos analisis se comienza a sefia-
lar su presencia en el trayecto junto con su familia en
calidad de hija, hermana o esposa de migrantes. Aun-
que, el estudio de la migracion femenina, en sus ini-
cios, era explicado a través de los desplazamientos que
realizaban sus conyuges, padres o hermanos, estas
perspectivas tradicionales de analisis han perdido
fuerza a raiz de la creciente importancia de las muje-
res jovenes y solteras que se trasladan a EuA (Monta-
ner, 2006).

Precisamente, Arias (2000) revela que en los
afos ochenta, del mismo siglo, los estudios migrato-
rios desde la perspectiva de género coincidieron con
las nuevas tendencias de las economias internaciona-
les, nacionales y regionales dirigidas a la busqueda
de trabajadoras jovenes y solteras de las zonas rura-
les, tendencias que han dado lugar a un proceso de di-
versificacion de las economias rurales y al mismo

tiempo de especializaciones microregionales. Estas
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empresas recurren al uso intensivo de mano de obra
femenina-rural, con el propdsito de acceder a mano
de obra barata, décil, flexible, carente de organiza-
cion y de relaciones con organizaciones de trabaja-
doras.

Para ello, algunas autoras que han realizado es-
tudios sobre la migracion, desde la perspectiva de gé-
nero en el centro y sureste de México, han construido
algunas categorias analiticas, las cuales son: El repo-
sicionamiento familiar (Suarez, 2012), conyugalidad
a distancia (D'Aubeterre, 2000), vigilancia social
(Santamaria, 2005), entre otros, para explicar las con-
diciones de la mujer y su papel en los procesos mi-
gratorios. Asi también, se han considerado temas cen-
trales como el siguiente: la «composicion por sexo de
la migracion, estructura y dinamica familiar, mercado
de trabajo, espacios publicos y privados, redes e iden-
tidades sociales» (Ariza, 2000, p. 97).

En ese mismo sentido, en este articulo se
aborda la teoria de las redes y el concepto de grupo
doméstico del cual se parte para explicar como la
mujer proveniente de un entorno rural se convierte en
una posible candidata a participar en el flujo migra-
torio internacional desde la esfera de lo familiar, la
cual se encuentra circunscrita a diversos factores ex-
ternos que demandan su desplazamiento, al igual que
las condiciones propias de la mujer marcan las pautas

de su decision.

1I. Materiales y métodos
Las reflexiones tedricas que se presentan en este ar-

ticulo son producto de una investigacion mas amplia

sobre la participacion de mujeres que trabajaron en el
despulpado de la jaiba de manera estacional, las cua-
les crearon redes de solidaridad a través del espacio
trasnacional como mujeres migrantes indocumenta-
das después de haber viajado de manera documen-
tada, lo que les permite sumar a otros integrantes de
la comunidad del sexo masculino.?

Para ello, se llevo a cabo una revision docu-
mental sobre los diversos hallazgos de estudios cien-
tificos sociales y antropologicos que han analizado
los casos de mujeres del medio rural del sureste y oc-
cidente mexicano que han experimentado el proceso
migratorio hacia Estados Unidos de América. Asi-
mismo, se consider6 la literatura académica que ha
registrado el impacto que ha traido consigo el des-
plazamiento de las mujeres en los grupos domésticos
como son los reacomodos, tensiones y acuerdos al in-
terior de los mismos y allende la frontera mexicana.*

De acuerdo con Reyes y Carmona, la inves-
tigacion documental «es una de las técnicas de la in-
vestigacion cualitativa que se encarga de recolectar,
recopilar y seleccionar informacion de las lecturas de
documentos, revistas, libros, grabaciones, filmacio-
nes, periodicos, articulos resultados de investigacio-
nes, memorias de eventos, entre otros» (2020, p. 1).
Asi también, contribuye a «elaborar una base tedrica,
hacer relaciones entre trabajos» (Reyes y Carmona,
2020, p. 1), en las que se presenten similitudes o di-
ferencias, lo que resulta en la construccion de un cor-
pus tedrico que dé cuenta a través de un concepto,
teoria o hallazgos de investigacion, una explicacion a

un proceso social y antropologico, de manera similar

Para una mayor informacion sobre el resultado del analisis interpretativo de este documento revisar en “Flujos mi-

gratorios, género y grupos domésticos: De despulpadoras de jaiba a migrantes masculinos indocumentados en la co-

munidad de Soyataco, Jalpa de Méndez, Tabasco”, proyecto que esta disponible en la Biblioteca de la Division

Académica de Ciencias Sociales y Humanidades (DASCyH) de la Universidad Juarez Auténoma de Tabasco (UJAT).

Para una mayor informacion sobre las investigaciones que se han publicado sobre los grupos domésticos y la mi-

gracion femenina internacional en el sureste mexicano véase: Cordova (2021 y 2008), Suarez (2012 y 2008), Santa-
maria (2016 y 2009), Vidal (2002), Magafia (2016 y 2010), entre otros.
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que la migracion internacional femenina desde la es-
fera familiar en un contexto rural, la cual se explica a

continuacion.

II1.
La teoria de las redes

Resultados y Discusion

La teoria de las redes constituye un nivel relacional
intermedio entre el plano micro de la adopcion de de-
cisiones individuales y el plano macro de los determi-
nantes estructurales. Douglas Massey retoma el con-
cepto de capital social de James Coleman y Pierre
Bourdieu y define a las redes migratorias mediante:
«conceptos de relaciones interpersonales que vincu-
lan a los inmigrantes, a emigrantes retomados o a can-
didatos a la emigracion como parientes, amigos o
compatriotas, ya sea en el pais de origen o en el des-
tino. Las redes transmiten informacidn, proporcionan
ayuda econdmica o alojamiento y prestan apoyo a los
migrantes de distintas formas» (Massey, 2000, pp. 26-
27; Arango, 2003, p. 25).

De acuerdo con Pérez (en Santamaria, 2005),
existen tres modalidades de redes sociales: densas, di-
fusas y sin red. Las densas estan vinculadas con el pa-
rentesco del migrante con las personas que se
encuentran en Estados Unidos de América. En las di-
fusas los actores mantienen relaciones menos solida-
rias, debido a que se fundamentan en el paisanaje y la
amistad. En el caso de las sin red, los migrantes no
cuentan con ninglin contacto seguro que les provea los
medios para emprender el viaje. Aunque estas dife-
renciaciones no siempre aseguraran el traslado ni su
estancia en el vecino pais, sin embargo, en ciertas cir-
cunstancias las redes seran selectivas y excluyentes.

La expansion de la red permite reducir los cos-
tos y los riesgos del movimiento. Al respecto, Massey
y otros (2000) explican que al asentarse los primeros
migrantes y consolidar su existencia, descienden de
manera sustancial los costos potenciales de la migra-
cion. Asi, los no-migrantes hacen uso de las obliga-

ciones implicitas en las relaciones de parentesco y

amistad, a las que estan ligados de forma intrinseca,
para tener acceso al empleo y la asistencia en el lugar
de destino. A su vez, cada nuevo migrante expandira
la red y reducira el riesgo de traslado para todos aque-
llos con los cuales esté relacionado. Eventualmente,
la migracion se convierte en un recurso libre de ries-
gos y sin costos que diversifican el caracter laboral de
los hogares.

Portes (2005) refiere que «...la capacidad de los
individuos de obtener recursos escasos a través de su
insercion a redes sociales o estructuras mas amplias»
(p. 29), se denomina: capital social. Aunque advierte
que los recursos mismos no son capital social, sino
esta capacidad del individuo de obtener tales recursos
a través de su pertenencia a estas redes u otras estruc-
turas sociales. Los recursos incluyen bienes economi-
cos, préstamos sin intereses, rebajas de precios, bienes
intangibles traducidos en informacion acerca de las
condiciones para obtener empleo y una generalizada

buena voluntad en intercambios mercantiles.

El grupo doméstico en la teoria de las redes mi-
gratorias
El papel preponderante que cobra el grupo doméstico,
desde esta perspectiva tedrica, es que la red se trans-
figura en un campo social entretejido por relaciones
entre personas donde la extension es ilimitada y sobre
la base de una organizacion social que cuenta con el
soporte de instituciones tales como: parentesco, com-
padrazgo, paisanaje y la amistad. De esta manera, la
ramificacion migratoria se encuentra fuertemente
arraigada en los contactos establecidos inter o intra
grupos domésticos que, basados en el parentesco y la
amistad, constituyen recursos fundamentales para sa-
tisfacer las necesidades, de origen y destino, de todos
los miembros del grupo doméstico (Lomnitz y De Oli-
veira en Vidal, 2002).

Precisamente, el espacio doméstico cobra un
importante valor simbolico como principal motivador

para llevar a cabo el proceso migratorio, a su vez, per-
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mite responder a manera de estrategia familiar a la cri-
sis agricola, el desempleo creciente, la precarizacion
laboral y los bajos salarios de los puestos existentes.
De este modo, la migracion internacional se presenta
en las comunidades entre la opcion mas atractiva para
garantizar la continuidad de los grupos y devolver
ciertos niveles de bienestar a las unidades domésticas
(Cérdova, et al. 2008).

Por ello, es necesario revisar el concepto de
grupo doméstico, al ser una de las esferas de la vida
social que experimentan un mayor impacto en las
transformaciones que trae consigo la migracién inter-
nacional (Cordova, et al. 2008). Jauregui lo define de
esta manera: «... el conjunto de agentes sociales que
forman un grupo corporado, donde confluyen relacio-
nes de parentesco, de residencia y de produccion, ar-
ticulado a una unidad de produccién que cumple
funciones productivas y domésticas; estas ultimas lle-
van a cabo el consumo no productivoy.’

Este concepto aplica a criterios de individuos
que no necesariamente estén emparentados, es decir,
se organizan actividades conjuntas y corresidenciales
sin mantener, obligatoriamente, relaciones consan-
guineas. Por su parte, Kabeer (en Vazquez, 2002)
afirma que el mantenimiento de la estabilidad del
grupo doméstico, se logra a través de la existencia de
lealtad, reconocimiento personal y altas dosis de al-
truismo entre sus integrantes.

Los teoricos referidos coinciden en que la uni-
dad doméstica adopta negociaciones y estrategias que
amplian el marco de elecciones, por medio de la in-
tensificacion del trabajo, diversificacion de las activi-
dades, e incorporacion de la fuerza de trabajo
disponible (Cérdova, 1997). Al respecto, Garrido men-

ciona que las estrategias familiares son aquellas «asig-

naciones de recursos humanos y materiales a activida-
des relacionadas entre si por parentesco (consanguineo
y afin) con el objeto de maximizar su aptitud para
adaptarse a entornos materiales y sociales» (1997,
p-15). Esto significa que los miembros encargados del
grupo (por nimero, composicion, organizacion jerar-
quica) activaran los bienes que controlan y las activi-
dades que realizan con el objetivo de tener el mayor
éxito posible en la adaptacion de cierto entorno, esto
dependera de la flexibilidad de cada familia.

La flexibilidad depende de las posibilidades que
el tipo de parentesco ofrezca, pues estos principios son
dindmicos y ejercen una gran influencia como instancia
reguladora de diversos procesos sociales. De ahi que el
sistema de parentesco ocupe un lugar preponderante en
la conformacion de la organizacion social, ya que sirve
de vehiculo a la realizacion de un conjunto diferenciado
de funciones que favorecen la permanencia e interco-
nexion de las unidades societales minimas.

Ademas, en las sociedades tradicionales, funcio-
nan como soporte para la clasificacion de sujetos, fun-
ciones, vinculos y comportamientos, tendientes al
desarrollo estructurado de la vida comunitaria (Cor-
dova, 2002).

Bajo estas circunstancias, resulta imprescindible
revisar el impacto del fenomeno migratorio en el sis-
tema de parentesco dominante en el medio rural, para
comprender cémo los diversos actores sociales se rea-
grupan al trastocar la l6gica de sus estructuras comuni-
tarias basadas en la posicién que cada uno ocupa en el
delicado equilibrio entre derechos y obligaciones entre
géneros y generaciones (Coérdova, 2007).

En esta misma linea argumentativa, el modelo de
familia mesoamericano propuesto por Robichaux

(1997) es pertinente para dar cuenta de las transforma-

Rosio Cordova explica que el concepto de grupo doméstico «ha sido fructifero para el tratamiento de la familia

campesina, ya que permite establecer un continuum entre las esferas doméstica y econémicas y entre las funciones de

produccion y consumo». Para una brillante argumentacion sobre la delimitacion del concepto, véase Cordova, 1997,

p.12.
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ciones que han tenido los grupos domésticos del medio
rural en el sureste mexicano ante el proceso migratorio
hacia Estados Unidos de América. Por tanto, el autor
caracteriza a las familias mesoamericanas de la manera

siguiente por:

a) Residencia patrivirilocal inicial de las pa-
rejas recién formadas,

b) Herencia masculina preferencial y

c¢) Ultimogenitura patrilineal.

La patrivirilocalidad representa que el varon
lleva a su conyuge a la residencia de sus padres; en el
segundo punto, la mujer al habitar en la residencia pa-
terna de su marido pierde automaticamente la oportu-
nidad de heredar alguna porcion del patrimonio de su
familia de origen. El varon, que si recibe su parte de
la herencia, edificara su casa en el solar paterno, cons-
tituyendo patrilineas localizadas o grupos localizados
de parentesco, es decir, su casa estara contigua a la de
sus hermanos y sus respectivas familias, que en mucho
de los casos compartiran el mismo patio. Por ultimo,
el hijo menor, también denominado Xocoyote®, ten-
dra la responsabilidad de cuidar a sus padres ancianos
hasta su muerte y costear su funeral y por ello, here-
dard la casa paterna.

Desde este modelo de familia rural, la participa-
cion de los miembros del grupo en el flujo migratorio
implica una estrategia que trae consigo rapidas adecua-
ciones y reacomodos en el sistema de parentesco y de

género relacionados con la composicion y organiza-
cion de los grupos, tanto en las formas de nupcialidad
o de residencia, como en los esquemas de obediencia
y subordinacion entre géneros y generaciones (Cor-
dova, 2007). De la misma manera, el sistema de pa-
rentesco permite que la familia constituya el primer
modo de organizacion con el que los migrantes cuen-
tan de apoyo para enfrentarse, colectivamente, a las
restricciones y exigencias impuestas por el proceso
migratorio (Ariza, 2002).

En este sentido, el grupo doméstico cuenta con
una dimension, individual y grupal, que permite iden-
tificar a los miembros de la familia que ingresaran al
circuito migratorio. El caracter individual de la selec-
cion estara condicionado por la posicion intergenera-
cional que ocupe la persona al interior del grupo
doméstico, el género, la edad y el estado civil. La se-
gunda cualidad, la grupal, estara regida por la posicion
social y una extensa red que brindara los recursos ne-
cesarios para el viaje (Cordova, 2005). Ademas, de
estar estrechamente relacionada con aspectos del hogar,
que determinan quién es o no es candidato a despla-
zarse, estos son: el tipo, tamafio y la etapa en la cual se
encuentre el ciclo de vida del hogar (Mufioz, 2000).

Migracion femenina, grupos domésticos y redes
sociales.

El esquema de familia rural dominante, en el area
cultural mesoamericana, se encuentra que éste descansa
en rigidos papeles de autoridad, sobre todo para las mu-
jeres (Cordova, 2005), e involucra patrones de subor-

Xocoyote: Del nahuatl xocoyotl. 1. m. Méx. benjamin (I hijo menor). Fuente: RAE. Actualizacion 2022.

Las teoricas de Oliveira y Gomez sostienen que el concepto de subordinacion “se refiere a una relacion asimétrica del

ejercicio del poder del hombre respecto a la mujer” (Woo, 2000, pp. 50-51), En el caso de la migracién femenina es

necesario identificar la existencia de estas formas de subordinacion, que dependeran del rol que asuma la mujer den-

tro del grupo doméstico.

Muiioz (2000) sefala que la migracién es una opcion para los miembros que poseen menor jerarquia dentro del grupo

doméstico. En el caso de los jovenes, porque ya no tienen expectativas de continuar con la titularidad de algtin dere-

cho sobre la tierra; y en las mujeres, porque tradicionalmente se han mantenido marginadas de los mecanismos de

transferencia de la propiedad.
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dinacion,’ lo cual las convierte, en el proceso de selec-
cion, en el elemento mas débil de la unidad doméstica
para ser candidata a sumarse a la red migratoria.®

Asi también, Mufioz (2000) revela que la migra-
cion no solo es modulada por las caracteristicas de los
hogares, ella misma es un factor de cambio de la orga-
nizacion y estructura de los mismos. Por lo cual, las
propias mujeres seran las principales integrantes del
grupo que desarrollaran acciones para luchar y resistir
en condiciones adversas (Cordova, 1997), aunque éstas
impliquen abandonar a su unidad familiar y sumarse en
el espacio social trasnacional con el objetivo de reducir
los costos de alimentacion, salud y agregar un salario
mas a la reducida economia rural. En este sentido, el
gran interés de las mujeres por mantener a su familia
integrada, especialmente frente a las expectativas de
abandono masculino, las obligan a insertarse en condi-
cion de mano de obra barata en los espacios laborales
trasnacionales (Méndez, 2000).

Jiménez (1999) explica que las condiciones exis-
tentes en el contexto migratorio de las mujeres sélo re-
sultan ser los motivos que expresan para desplazarse;
no obstante, los determinantes que influirdn de manera
global en la decision de migrar seran factores macros
(socioculturales, economicos, legales) y micros (carac-
teristicas personales, la etapa del ciclo vital, la estruc-
tura familiar). Estos se encuentran internalizados en las
personas por medio de un proceso de socializacion. Por
tanto, no son conscientes de su existencia y no llegan a
ser expuestas como los motivos especificos del traslado.

Para Woo (en Poggio, 2000), el ciclo de vida es
un elemento importante de analisis en la migracion de
las mujeres, del mismo modo, reconoce la considera-
cion de los elementos familiares y estructurales que fo-
mentan o desalientan la migracion. En su estudio sobre

las mujeres de Ciudad Guzman, Jalisco a Estados Uni-

dos, identifica tres patrones de migracion femenina a
partir de las condiciones del ciclo de vida, que son: la
reunificacion familiar, que se lleva a cabo por etapas, no
siempre estratégicamente planeadas, se presentan las
oportunidades familiares y econdmicas. En el caso de
las mujeres solteras emigran de acuerdo con su posi-
cion en la estructura familiar, ya que depende de las de-
cisiones de los padres y corresponde a un ciclo de vida
familiar de dispersion. Las mujeres casadas estaran con-
dicionadas al consentimiento del esposo, esta expresion
de subordinacion se presenta en diferentes formas y gra-
dos, como el control de la natalidad y el trabajo do-
méstico (Woo, 2000).

Por su parte, las mujeres que mantienen con-
flictos familiares o deseos de aventura emprenden un
viaje de corto plazo, pues, aunque no cuentan con el
permiso de sus padres, encuentran apoyo en las redes
de hermanos(as) y amistades para realizar el cruce
con éxito. De la misma manera, las féminas solteras
mayores de edad encuentran en las relaciones de su-
bordinacion con su madre el apoyo en su decision de
emigrar. En la estrategia familiar, la emigracion de
las mujeres solteras es alentada por sus hermanas que
buscan el apoyo en el cuidado de sus hijos mientras
ellas trabajan. Es decir, las hermanas casadas se
hacen cargos de los gastos del desplazamiento y de
convencer a los padres para que pueda emigrar su
hermana soltera, a la cual le otorgara una remunera-
cion econdmica para vivir en su casa y cuidarles a
los hijos en su ausencia laboral (Woo, 2000).

En su investigacion, esta autora, revela que las
redes sociales de las mujeres se encuentran relacio-
nadas con tres elementos que interactuan en la com-
plejidad del proceso migratorio, que son: a) la etapa
del proceso migratorio, b) la tradicién migratoria de

la comunidad de origen y ¢) los motivos de la mi-

Segtin Mines (en Woo, 2001), las redes llegan a madurar en el proceso migratorio cuando los migrantes se estable-

cen (settler) en su comunidad o cuando legalizan su estatus.
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gracion. Esto encierra una participacion de los pa-
dres, hermanos y familiares cercanos (tias, primas,
primos, comadres, compadres) en el apoyo del des-
plazamiento de las mujeres de Ciudad Guzman; pero,
explica la investigadora, «no de una manera uni-
forme y lineal»,’ es decir, existen varios actores que
participan en diferentes momentos y diversas formas
en el sostenimiento y el fomento de la migracion fe-
menina, de tal manera, que su especificidad radicaria
en la diversidad de las redes y en una mayor partici-
pacion de las mujeres en las diferentes etapas del
proceso. Sin embargo, subraya que, a diferencia de
las redes de la migracion masculina, las mujeres de-
sarrollan una diversidad de redes en las cuales apo-
yan sus estrategias y decision para emigrar.

Para autoras como Poggio, «la migracion fe-
menina difiere de la masculina porque no es ciclica,
es de permanencia prolongada» (2000, p. 15), lo cual
posibilita que las mujeres casadas y solteras que emi-
gran se incorporen al mercado laboral estadouni-
dense en algin momento de su estancia en el pais.
Por su parte, Little (en Gregorio, 1998), encuentra
diferencias entre las dos migraciones, en el caso de la
masculina estd ligada a una cuestion econdémica de
elevar su prestigio en términos monetarios y la de la
mujer a un deseo de independencia familiar y social.
Segun esta tedrica, dentro del contexto africano, para
un hombre la emigracion es probable que sea un
mero paréntesis en su historia de vida, un simple
medio para conseguir un fin, interpretado en térmi-
nos monetarios y quizas una forma de traer algun
prestigio a la vuelta. Por el contrario, para su homo-

loga femenina, la emigracion representa una nueva

aventura, realizada con mucha frecuencia con la in-
tencidn consciente o inconsciente de romper los vin-
culos anteriores y empezar una nueva vida.

De igual manera, Hondagneu-Sotelo (en Woo,
2000), categoriza dos aspectos que diferencian la mi-
gracion femenina de la masculina: la primera es que
la asistencia directa de la migracion viene de muje-
res y en la segunda, existe un débil rol de autoridad
patriarcal. La autora sostiene que la caracteristica pri-
mordial de la red femenina, a discrepancia de la mas-
culina, es la existencia predominante de las mujeres
en las primeras etapas del proceso, el cual resulta
crucial para estimular y apoyar la migracion. Asi-
mismo, revela que esta diversificacion de la red fe-
menina, se ubica en la década de los sesenta y
setentas del siglo XX, cuando los padres y hermanos
precedian el flujo migratorio, con el denominado
Programa Bracero; en contraste, las redes de finales
de afios setentas y principios de los ochentas del
mismo siglo son formadas de migrantes procedentes
de areas tradicionales y no tradicionales de migra-
cion (Woo, 2001).

Iv.

La conclusion argumentativa es que la migracion fe-

Conclusiones y Recomendaciones

menina no es un fendmeno dependiente o «asociacio-
nal» de la migracion masculina ni que sus razones
para migrar sean basicamente para acompanar a su es-
poso u otros familiares o bien para casarse, asi lo de-
muestran los resultados de la encuesta aplicada por
las Organizaciones Civiles de Centroamérica y Mé-
xico. Por el contrario, seglin estos organismos no gu-

bernamentales la migracion de las mujeres que parten

La encuesta, publicada en el boletin informativo Entre Redes (2000), indica que las mujeres tienen una de las princi-

pales razones para emigrar es “la biisqueda de trabajo” (72.2 por ciento), menos del diez por ciento (9.1 por ciento)

indico que su motivacion para migrar era “la reunificacion con su pareja o familia”, solamente 3 por ciento indic6 que

su esposo estaba en el pais de destino.
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hacia Estados Unidos esta motivada por el deseo de
mejorar su situacion econdmica y la de sus hijos a tra-
vés de la busqueda de trabajo en el pais de destino.!°

Por lo tanto, la «feminizacion de los flujos mi-
gratorios» se manifiesta como una tendencia de las
mujeres migrantes, que en su mayoria cruzan la fron-
tera en condicion de indocumentadas,'! lo cual sig-
nifica que entran de manera furtiva, generalmente
caminan de noche o escondidas en camiones. Segun
el Fondo de Desarrollo de las Naciones Unidas para
la Mujer (UNIFEM), las mujeres transitan con el temor
permanente de ser detenidas, maltratadas y deporta-
das. Esto ha llevado a las mujeres indocumentadas a
buscar otras formas mas seguras para pasar, entre las
que se destacan el uso de documentos apdcrifos o
con visa de turistas, diversificacion de las redes y es-
trategias de cruce, con la conviccion de insertarse en
un mercado laboral existente y obtener una mejor re-
muneracion que les permita apoyar a su familia, a sus
hijos —si los tienen—, a padres y hermanas.

De manera general, el actual patron migratorio
se caracteriza por la llamada «feminizacion de la mi-
gracion», consolidada con la diversificacion de los
espacios laborales y lugares de destino. Cada dia son
mas numerosas las mujeres que asumen los riesgos y
peligros que sortean para acceder a un mercado la-
boral que les permita un porvenir para ellas y sus fa-
milias. Aunque esta apertura de los mercados de
trabajo femenino, también, represente la explotacion
de la mano de obra femenina, debido a que muchas
veces son consideradas como trabajadoras de bajo
costo, ddciles, flexibles y con menos vinculos esta-
bles en el lugar de destino. En el mundo globalizado,
estas "cualidades" las hacen mas atractivas que los

varones, en un mercado laboral que procura mano de

obra intensiva, lo cual invita a reflexionar en torno al
abordaje de futuras investigaciones sobre el tema de

la migracion femenina indocumentada.
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Disminucion del riesgo de vulnerabilidad de la vida humana,
frente a los riesgos futuros a brotes de pandemia y a la
propagacion de enfermedades infecciosas emergentes.

Una revision final.

RESUMEN

La creciente alteracion o destruccion de los ecosiste-
mas ha generado un desplazamiento forzado de espe-
cies frente a la proximidad con los humanos y
aumentado la probabilidad de riesgo de futuros brotes
de pandemia y de propagacion de enfermedades in-
fecciosas emergentes, lo que ha colocado en un alto
grado de vulnerabilidad, a la vida humana. Esto con-
lleva a identificar riesgos futuros a brotes de pande-
mia y a propagacion de enfermedades infecciosas
emergentes. Se realiz6 una investigacion bibliografica
descriptiva en la literatura global cuyo objetivo es dar
a conocer como la Administracion Hospitalaria dis-
minuird el riesgo de vulnerabilidad a la vida humana,
frente a los riesgos futuros a brotes de pandemia y a
propagacion de enfermedades infecciosas emergentes.
La investigacion contempla la revision de revistas
cientificas, datos de INEGI, libros de administracion
hospitalaria, datos Lean Quality Safety calidad y se-
guridad del paciente en donde el concepto Lean se in-
tegra a Lean Healthcare como una disciplina e
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informacion de instituciones lideres tanto nacional
como internacional, Se utilizé el método heuristico
desde la perspectiva general a lo particular y método
deductivo-inductivo para precisar la discusion al caso
Meéxico, algunos resultados, por ejemplo, la Organi-
zacion Mundial de la Salud (oms) lidera el esfuerzo
mundial para hacer frente a la COVID-19. En abril
2020 formula el Plan Estratégico de Preparacion y
Respuesta destacd medidas de salud publica que adop-
taron los paises para hacer frente a emergencias sani-
tarias. La ONU adopta la Agenda 2030 para el Desarro-
llo Sostenible con 17 objetivos entre los que se des-
taca el No. 3. Salud y Bienestar: Garantizar una vida
sana y promover el bienestar para todos en todas las
edades, pertinente a esta investigacion. Paises como,
Perti, Chile, realizan investigaciones sobre la eficien-
cia hospitalaria al utilizar técnicas no paramétricas
para detectar la eficiencia técnica hospitalaria y en
donde la postura es que la evaluacion de la eficiencia
a nivel hospitalario tiene relacion con el uso eficiente

de los recursos. Barahona-Urbina Planck®
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Estudios similares en Espafia con encuentran
los mejores indicadores de eficiencia, valores de efi-
ciencia aceptable y los de eficiencia media-baja en di-
versas regiones. Granado PAC, Vega AH®. En Mé-
xico la Secretaria de Salud establece el observatorio
epidemioldgico y se actualizan datos sobre morbili-
dad materna en extrema gravedad. Datos de la Aca-
demia Nacional de Medicina sostienen postura en
relacion a la practica de la Administracion Hospitala-
ria para disefar y desarrollar politicas ptblicas y apun-
tan que al «disminuir el personal administrativo se
mermara la Eficacia». Instituciones educativas, cole-
gios cientificos, organismos certificadores han desa-
rrollado metodologias para certificar la actividad
hospitalaria, tal es caso de la ISO 31000:2018 «Di-
rectrices para gestionar los riesgos a los que se en-
frentan las organizaciones y adaptable a cualquier tipo

de organizacion y su contexto»

Las palabras claves: Administracion Hospitalaria,
Gestion Gerencial, Indicadores Hospitalarios y Ries-
gos Emergentes.

INTRODUCCION

El siglo XXI, en el contexto pos pandemia, ha gene-
rado nuevos y retadores paradigmas, la OMs aprobo en
2015 Ia Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible,
«una oportunidad para que los paises emprendan un
nuevo camino con el que mejorar la vida de todos sin
dejar a nadie atras», en la misma se formularon 17 Ob-
jetivos de Desarrollo Sostenible (0DS), entre los que
destacan eliminacion de la pobreza, combate al cam-
bio climatico, la defensa del medio ambiente (...)
salud y bienestar objetivo No. 3: «Garantizar una vida

sana y promover el bienestar para todos en todas las

edades», objetivo que forma parte del marco tedrico
de esta revision. Las emergencias sanitarias como la
COVID 19 persisten y suponen un riesgo mundial y
las practicas gerenciales no suman en la realidad hos-
pitalaria. Se puede disminuir el riesgo de vulnerabili-
dad a la vida humana, frente a los riesgos futuros a
brotes de pandemia y a propagacion de enfermedades
infecciosas emergentes; entender como los modelos
de administracion y practicas gerenciales contribuyen
a la deteccion, analisis y disminucion de riesgos no-
socomiales y promover el «hospital sin infecciones»,
«hospital seguro y resiliente», «hospital efectivoy,
cualquiera que sea el caso, preparado para enfrentar
los patogenos venideros. Los materiales utilizados
fueron: revistas cientificas, imagenes digitales, libros
de administracion hospitalaria, datos de INEGI y datos
de calidad y seguridad del paciente segiin LQs (Lean
Quality Safety). Estudios de aproximacion a los desa-
fios y lecciones hacia la gestion de la crisis generada
por COVID 19 fueron planteados en los paises que in-
tegran la subregion del Sistema de la integracién Cen-
troamericana (SICA), también a los Estados y a las
Administraciones Publicas. A. Enriquez y C. Saenz®.
El método utilizado es el heuristico con orientacion
general a lo particular mediante una revision biblio-
grafica que consiste en recopilar, analizar y discutir
sobre las practicas gerenciales y el contexto post pan-
demia de la administracion hospitalaria, en un periodo
de 30 dias de busqueda sobre practicas gerenciales ba-
sadas en estrategias innovadores, soluciones tecnolo-
gicas desarrolladas por grupos que ofrecen sus
servicios a organismos nosocomiales privados y pu-
blicos, que contribuyan a disminuir los indicadores al-
gidos como son: Muerte materna, infecciones

nosocomiales, productividad hospitalaria, uso indis-

https://www.paho.org/es/noticias/4-3-2021-patogenos-multiresistentes-que-son-prioritarios-para-oms

Organizacion Panamericana de Salud CD 45.R8. Aprobada por los Ministerios de Salud de las Américas, a que adop-

taran la iniciativa de “Hospital Seguro” frente a los desastres con una politica nacional de reduccién de riesgos, con

el fin de garantizar la continuidad de operaciones en situaciones de emergencia.
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Documento

Organismos Internacionales
Libros Fisicos

Libros electronicos

Organismos Publicos Mexicanos
Revistas Cientificas

Blog

Empresas Internacionales Certificadoras | 5

Cantidad

- = o O L D
|

Fuenle: autoria propia MAA.

Tabla No. 1: Resumen cuantitativo de los documentos consultados.

criminado de antibidticos y a optimizar los riesgos no-
socomiales para afrontar emergencias sanitarias, entre

otros.

METODOLOGIA
La introduccion de las palabras clave fue la estrategia de
buisqueda, las practicas gerenciales y los riesgos emer-
gentes en el contexto post pandemia. En primer lugar,
se inicio la investigacion en organismos internacionales
lideres en salud y empresas innovadoras en practicas
gerenciales intrahospitalarias. En segundo lugar, se re-
visaron empresas privadas innovadoras en certificacion
hospitalaria. Por ultimo, se particularizé una consulta
en organismos publicos mexicanos que desarrollan in-
vestigacion cientifica y proporcionan atencion médica
a la sociedad. Tabla 1.

El criterio de seleccion fue buscar aquellos do-

cumentos que tuvieran relacion directa con el objetivo
de la revision, que evidenciaran el problema cientifico
y propuestas de solucion gerencial a la actividad intra-
hospitalaria en el contexto pos pandemia. Otro criterio
fue la calidad metodoldgica de las fuentes.

La gestion del riesgo para salud desde la perspec-
tiva organizacional (gerencial)

Vergara Goémez, D., & Lugo Jacome, M.F.® compa-
raron el manejo administrativo de la gestion del riesgo
en paises como Colombia, Espafa, Argentina, Chile
y México. Asi como propuesto un sistema de gestion
del riesgo ideal para instituciones de salud. En el cual
en México si existe participacion de médicos, enfer-
meras, trabajadoras sociales y personal administrativo
para medir, identificar riesgos potenciales en donde

el paciente no es involucrado.

Organizacion Panamericana de Salud. Guia del Evaluador. 2008.
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Riesgos futuros a brotes de pandemia segiin
OPS/OMS

Los riesgos a futuros brotes han sido parte de la vida
humana, organismos como la Organizacion Paname-
ricana de la Salud, de la cual México es miembro,
brinda cooperacion técnica a sus paises miembros,
combate las enfermedades transmisibles y ataca los
padecimientos cronicos y sus causas, fortalece los sis-
temas de salud y da respuesta ante situaciones de
emergencia y desastre tal como lo manifiesta en su pa-
gina oficial. El 21 de noviembre del 2022, mediante
comunicado de prensa en Ginebra la oMs, ademas del
COVID 19, contempla en la lista negra los futuros
riesgos: la fiebre hemorragica de Crimea-Congo, el
¢bola y la enfermedad por el virus de Marburgo, la fie-
bre de Lassa, el sindrome respiratorio de Oriente
Medio MERS (Middle East Respiratory Syndrome) y el
sindrome respiratorio agudo severo SARS (Severe
Acute Respiratory Syndrome), la enfermedad por el
virus de Nipah y las infecciones por henipavirus, la
fiebre del Valle del Rift, el zika y la citada enfermedad
X, pendiente de actualizarse en 2023.

El 4 de marzo del 2021 en su seccidn noticias,
comunico algunos patogenos como «Helicobacter py-
lori, Staphylococcus aureus, Strptococcua pneumoniae,
Escherichia coli, Klebsiella pneumoniae y Salmonella
spp como microorganismos que han demostrado ma-
yores niveles de resistencia a diversas generaciones de
antibidticos y ha sido calificada en 2020, la resistencia
antimicrobiana, como un problema de salud publica,
dentro de la lista de problemas sanitarios urgentes de
dimension mundial», alin vigentes en la actualidad. Lo
anterior, a pesar de los esfuerzos y recomendaciones de
la oms de utilizar los indicadores de desempefio para
reforzar la credibilidad del sistema de medicion y con-

fianza para ser acreedores a las evaluaciones mediante
el uso de indicadores de desempefio y proporcionar una
respuesta lisa y llana en contingencia sanitaria. Morera-
Salas Melvin®

Sin dudarlo, la inversiéon y la investigacion
como binomio para la elaboracion de vacunas contra
COVID-19, fue el apoyo fundamental para controlar
las infecciones, actividad inherente a la Gerencia Ad-
ministrativa.

Aunado a la emergencia sanitaria (COVID-19),
se incrementaron las infecciones nosocomiales con-
tribuyendo esta ultima a la mortalidad hospitalaria,
aln siguen presente los riesgos nosocomiales y las ac-
tividades administrativas intrahospitalaria.

La postura de la Academia Nacional de Medi-
cina de México (ANNM), para la administracion y ge-
rencia de hospitales esta basada en un modelo lineal
que no considera el corto y mediano plazo y propone
un modelo integral con otra conciencia administrativa
holistica que permitira el disefio y desarrollo de poli-
ticas publicas para siglo XXI. Fajardo Ortiz G.©

Cruz y F. Hernandez F., proponen la inicia-
tiva de hospital seguro y resiliente, a raiz de una de
serie de desastres meteorologicos en México y el resto
en América Latina: Sismo de 1985, en menos de 70
segundos mas de 5000 camas se perdieron; el huracan
«Marilyny» septiembre 1995 y los sismos de Panama y
Costa Rica en 1991 por citar algunos, en donde se evi-
dencid una limitada capacidad de respuesta, cuyo re-
sultado fue el incremento de la morbi-mortalidad
hospitalaria. En colaboracion internacional, se realizd
en la ciudad de México, la conferencia internacional
sobre mitigacion de desastres en la cual se firmo6 un
convenio marco entre OPS y la Secretaria de Salud de
México, en el cual se incluy6 el tema de «Hospital Se-

Hospitales sin Infecciones. Agosto 2020. Consultada el 1° de agosto de 2023. https://www.facebook.com/Hospi-

talSinInfecciones/videos/616682722587345

Compaiiia Global argentina y con 9 oficinas en América y Europa combina innovacion y tecnologia con expertise en

recursos humanos.
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guro». Ademas, en 2004, la opPs inst6 a los estados
miembros, a través de la Resolucion CD.45.R8 , con
el fin de garantizar la continuidad de operaciones en
situaciones emergentes, iniciativa que resultd inope-
rante ante la pandemia del COVID 19, veinte afios
después. Al respecto, la ops perfeccionod y difundio
los trabajos realizados en un «indice de seguridad hos-
pitalaria: Guia del evaluador de hospitales seguros», la
cual fue adoptada por los paises de Latinoamérica y
del Caribe. México por su parte, en 2006, constituyod
el Comité Nacional de Evaluacion, Diagnostico y Cer-
tificacion de Hospital Seguro, bajo la responsabilidad
de la Coordinacion Nacional de Proteccion Civil de la
Secretaria de Gobernacidon (CNPC) y con la participa-
cion de instituciones y organismos del sector publico,
privado y social.

M Méndez Claudio A TAMC® en Chile la au-
tonomia hospitalaria es desafio para el recurso hu-
mano en salud mediante la Ley 19.937 de autoridad
sanitaria define a los establecimientos de autogestion
en Red como en América Latina a través de las refor-
mas en salud se introduce la version de hospital auto-
nomo. En Chile los establecimientos de autogestion
en red, es decir, centros de alta complejidad, mayor
diversidad técnica, centros de costos y mecanismos de
evolucion de la satisfaccion de los usuarios, también
refiere experiencias de autonomia hospitalaria en Co-
lombia en donde los hospitales publicos se transfor-
maron en entidades autdnomas del estado pudiendo
establecer contratos con la Empresa Promotora de
Salud (EPS) y en Argentina la version de hospitales
auto gestionados han formado parte de estos desafios.

CONTEXTO Y DISCUSION

Durante la Tercera Conferencia Mundial para la Re-
duccidon de Riesgos de Desastres 2015-2030, realizada
en marzo de 2015 en Sendai Japon se acordo el «au-
mento de la resiliencia de las Naciones y las comuni-
dades ante los desastres», en el Marco de Sendai

firmado por mas de 190 paises. Resiliencia que con-

sistia en mayor aportacion de los gobiernos de las na-
ciones para afrontar desastres mediante sus politicas
publicas, resiliencia que no estuvo aumentada en la
emergencia sanitaria de COVID-19.

Si hay iniciativas internacionales acuerdos entre
continentes, pero también el factor educacion ha sido
inminente carencia tanto en administrativos hospita-
larios como en la sociedad misma.

La postura de Fajardo Ortiz G, al existir un
continuo en todas las estructuras administrativas hos-
pitalarias y gerenciales resultard la recuperacion de un
hospital seguro y resiliente ante cualquier escenario
pandémico, haciendo uso de una gerencia de puertas
abiertas que permita definir politicas publicas satis-
factorias.

Al mismo tiempo suponen la interaccion en la
administracion hospitalaria, ante cambios internos y
del entorno permiten la auto modificacion, la autoco-
rreccion y la auto conduccion un solo componente no

es responsable de los ajustes.

Marco teérico para la Administraciéon Hospitalaria:
.Qué es Administracion?

Es el proceso que «coordina y supervisa las activi-
dades laborales de otras personas, de manera que
sean realizadas de forma eficiente y eficaz» Stephen
Robbins®

.Qué es la Administracion Hospitalaria?

Esta considerada como una «especialidad de la ad-
ministracion en salud enfocada a la autonomia de la
gestion de los servicios y de las instituciones hospi-
talarias»

Stephen Robbins® por su parte destaca la im-
portancia de la administracion y administradores
como Unicos elementos que todas las organizaciones
necesitan, sean pequeiias, grandes, hospitales o igle-
sias, publicas y privadas; enfatiza el nuevo enfoque

hacia las personas o pacientes que representan los
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clientes de los doctores o administradores de salud.
La Administracion Cientifica esta definida como:
«Enfoque administrativo que involucra el uso del
método cientifico para determinar la “‘mejor manera’
de realizar un trabajo» Por lo que, define al gerente
real que coordina y supervisa el trabajo de otros para
lograr los objetivos empresariales. La Teoria Gene-
ral de la Administracion se enfoca sobre todo en lo
que hacen los gerentes y en lo que constituye una
buena practica administrativa.

Henry FayolU? identifico las cinco funciones
desempeniadas por lo gerentes: planear, organizar, di-
rigir, coordinar y controlar proceso que aun persiste
en la practica gerencial de siglo XXI, aplicable a la
actividad hospitalaria.

.Qué son los riesgos de infecciones nosocomiales?
Las infecciones nosocomiales se definen como «cual-
quier infeccion adquirida durante el tiempo en que una
persona esta hospitalizada», también identificadas
como infecciones intrahospitalarias, que en México
contintan la alta incidencia de no menos de 20 % de
pacientes y que puede llegar hasta 40 % en las salas de
terapia intensiva

La Organizacion Mundial de la Salud (oms) in-
dica que México, se presentan 450 000 casos de infec-
cion relacionadas con la atencidn sanitaria, las cuales
se traducen en 32 muertes por cada 100,000 habitantes
al afio, cifra reportada en Hospitales sin Infecciones ,
el primer foro se llevo a cabo en el afio 2021, el se-
gundo en 2022 y el tercero se llevara a cabo en octubre
del 2023 en donde se planteard «El desafio de las in-
fecciones intrahospitalariasy», son esfuerzos para gene-
rar consciencia acerca del control y prevencion de las
infecciones; Ademas de la vision a largo plazo de la
estrategia global sobre salud digital 2020-2025: Mejo-
rar la salud para todos, en todas partes, mediante el de-
sarrollo y adopcion del centro digital de salud para dar
respuesta a situaciones pandémicas. World Health Or-
ganization™

Analisis del contexto post pandemia: Habilidades
de liderazgo en la nueva normal.

Desafios propios de la pandemia del coronavirus tales
como: Gestionar equipos a distancia, manejo de cri-
sis, teletrabajos, son atendidos en empresas como
GOintegro , ofrece plataformas para desarrollar habi-
lidades de liderazgo frente a la nueva normal, En su
encuesta indica la mayor dificultad que detectaron en
los lideres al momento de enfrentar la crisis fue la falta
de habilidades comunicacionales y escucha y proble-
mas para manejar contextos de crisis con un 52 % en
ambas segun encuestados. Es decir, les costd mucho a
los lideres ofrecer apoyo efectivo a los colaboradores
y se agravara cuando no se consideran las necesida-
des de las personas y las herramientas emocionales
que se puedan utilizar al enfrentar una crisis como la
del COVID-19.

CONCLUSIONES

Reforzar el primer nivel de atencion médica con én-
fasis en la medicina preventiva, ademas en lo referente
a las practicas médicas seguras intrahospitalarias,
seran un continuo ain con las emergencias sanitarias.

El «hospital estatal» persiste en atender de la
misma forma que antes de la pandemia, https://www.
opuspac.com/es/articulos/un-software-para-medir-los-
errores/ se encuentra un excesivo numero de enfermos
en las areas de espera. Los hospitales regionales, es-
tatales y federales operan el «dia a dia» de manera di-
ferente.

Si existen practicas gerenciales que prometen
la disminucion de los riesgos hospitalarios. El costo
financiero es relevante considerando que aumentan los
dias de internamiento, la atencién médica y personal
de todas las disciplinas y se ve reflejado en el aumento
de mas horas médico, enfermeras, insumos de cura-
cion y en este punto se identifica el riesgo de que se al-
tere la vulnerabilidad del paciente al contraer una
neumonia intrahospitalaria o peritonitis ambas morta-

les tanto en terapias intensivas de nifios y adultos: Al
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respecto, procesos integrados como el Lean Health-
Care, optimizaran tiempos de espera mediante diag-
noésticos efectivos que no requieran internamiento o al
menos, no tan prolongados.

La principal dificultad es la falta de liderazgo
transformacional en el directivo hospitalario, las estra-
tegias financieras no cumplen su cometido, la no opor-
tuna y adecuada identificacion de los factores de riesgos
y el no cumplimiento de las normas de certificacion de
los servicios al paciente esta basado en datos dispersos,
en cuanto a las practicas gerenciales se aplican en un
50 % en la mayoria de las unidades nosocomiales.

Continua la practica hospitalaria cotidiana, se
atiende de la misma forma que antes de la pandemia,
el nimero de enfermos en las areas de espera se in-
crementa. Se requiere una filosofia del “paciente al
centro de los procesos”, Las normativas y protocolos
bajan del nivel superior (sea Federacion, Region o Se-
cretarias en el caso México), en ese nivel son disefia-
dos autorizados y los comunican mas no asegura el
éxito del proceso, no se previene la incapacidad para
la implementacion y el trabajo en equipo urgente que
se requiere. Es necesario la capacitacion del profesio-
nal de salud en areas administrativas y ser lideres de
programas o secretarios de salud o jefes de enferme-
ria. Hay propuesta como Salud Digital que agilizan y
digitalizan los procesos con la seguridad del paciente.

La Administracion como disciplina comple-
mentaria es el centro modular del resto de las areas de
un hospital, la eficacia, eficiencia y efectividad estan
relacionadas con el rendimiento de las actividades de
cada uno de los administradores hospitalarios esto
compete a todo el personal que integra la jerarquia del
nosocomio. Si se realiza una mayor inversion en el
sector salud e implementan modelos gerenciales para
profesionalizar el desarrollo de los recursos humanos
hospitalarios, asi como administradores de los servi-
cios de salud, entonces se disminuiran los riesgos a
futuros brotes de pandemia y propagacion a enferme-

dades infecciosas emergentes.

Si la eficacia es considerada como la habilidad
de una persona para lograr un objetivo, la eficiencia
optimizara el uso de los recursos y medios que se re-
quiere para alcanzar un objetivo de bienestar y vida
sana, ambas formaran parte de la filosofia del admi-
nistrativo de salud.
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