Origen y crecimiento de la regulacion a las instituciones de
tecnologias financieras

RESUMEN

El presente articulo trata sobre los aspectos mas im-
portantes en la Ley para Regular las Instituciones de
Tecnologia Financiera conocida también como Ley
«Fintechy, la cual pretende brindar certidumbre sobre
el uso de criptomonedas y sistemas de pagos electro-
nicos en México, asi como un estandar internacional
de calidad para las empresas de tecnologia financiera.
Entre otros aspectos, propone considerar el uso de ac-
tivos virtuales, como las criptomonedas previa autori-
zacion del Banco de México (Banxico). El objeto de
esta legislacion es supervisar las operaciones electro-
nicas financieras que se realizan en México, pues
desde hace varios afios se han iniciado operaciones de
¢ésta naturaleza, sin que se tuvieran medidas de con-
trol y de seguridad suficientes por parte de las institu-
ciones financieras. También busca prevenir y poner un

alto al lavado de dinero y financiamiento al terrorismo,
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estableciendo un marco regulatorio que ya ha sido
aceptado y aprobado internacionalmente. Lo que aqui
se pretende es, informar a la sociedad, sobre como a
través de la tecnologia que existe al alcance de todos
puede ser de mucha ayuda, mas alla de las practicas y
de los usos normales que se les da a los aparatos elec-

tronicos.
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INTRODUCCION

El término «Fintechy deriva de las palabras en inglés
«finance technology», que significa tecnologias fi-
nancieras y se utiliza para denominar a las empresas
que ofrecen productos y servicios financieros, ha-

ciendo uso de tecnologias de la informacion y comu-
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nicacion, como paginas de internet, redes sociales y
aplicaciones para celulares. De esta manera prometen
que sus servicios sean menos costosos y mas eficientes
que los que ofrecen la banca tradicional. Actualmente
operan alrededor de 158 «Fintechy en el pais (Comi-
sion Nacional para la Proteccion y Defensa de los
Usuarios de Servicios Financieros: CONDUSEF, 2016).

Estas entidades resultan atractivas principal-
mente para personas jovenes, ya que la mayoria de ellas
estan vinculadas a tecnologias relacionadas con dispo-
sitivos moviles, y generalmente, no hay necesidad de ir
a una sucursal para llevar a cabo algln tramite; por lo
que son innovadoras y flexibles al publico.

Si bien los servicios financieros tradicionales
que se han recibido durante 20 afios, requieren de ac-
tualizaciones ya que son en ocasiones no muy buenos,
lentos y nada coémodos y con la tecnologia se puede
tener mucho mejor acceso, no se depende de sucursa-
les bancarias o de terminales punto de venta, ademas de
brindar una mejor experiencia para el cliente y reducir
el tiempo de atencion. Esto es lo que pretenden efi-
cientizar cada vez mas las FinTechs (CONDUSEF, 2016).

DESARROLLO
En los ultimos afos, el dinero electronico ha cobrado
mucha relevancia, por lo que la Camara de Diputados
en México, aprobo la Ley «Fintech», denominada Ley
para Regular las Instituciones de Tecnologia Finan-
ciera, el 9 de marzo de 2018, la misma que se confor-
mada por 145 articulos, que se dividen en siete titulos.
Se encuentra basada en los principios de in-
clusion financiera, innovacidn financiera, proteccion
al consumidor, preservacion de la estabilidad finan-
ciera, promocion de la sana competencia y prevencion
del lavado de dinero y de financiamiento al terrorismo.
El principio de inclusion busca acercar a las personas
y sectores a los servicios financieros, que desconocen
de este y atin no han sido parte promoviendo una
mejor educacion financiera y asesorias, y para com-

plementar este principio se encuentra el de innovacion

que trata dar herramientas para estos servicios. Con el
principio de proteccion al consumidor, se tiene como
objetivo principal cuidar al cliente estableciendo me-
canismos de defensa y otorgar facultades de regula-
cion y supervision a las autoridades financieras de.,
igual manera se establecen mecanismos para proteger
los datos personales, asi como la obligacion de dar a
conocer a los clientes del modelo que opera y los ries-
gos que representa las Instituciones de Tecnologia Fi-
nanciera (ITF).

Con el principio de preservacion de la estabi-
lidad financiera se busca establecer un marco general
que autorice como operan las ITE, imponiendo reglas
en cuanto a los riesgos que se presenten en las dife-
rentes materias; de igual manera se busca que el mer-
cado de tecnologias financieras se pueda desarrollar
de modo que tenga limites y montos maximos de ope-
raciones para evitar que haya desigualdad regulatoria
con otros sectores financieros. Pretende impulsar y a
la vez cuidar de la sana competencia ya que las ITF
permiten mayor diversidad y canales de distribucion
de servicios financieros y de igual manera reducir cos-
tos y mejorar en las prestaciones de sus servicios.

Con los principios de prevencion del lavado de
dinero y financiamiento al terrorismo previene y para
estos riesgos buscando un mejor funcionamiento fi-
nanciero y su integridad estableciendo un marco regu-
latorio que ya ha sido aceptado y probado (SENADO,
2017; Ley FinTech, 2018; Revista Consultoria, 2018).

La ley «Fintech» (2018) también crea el Co-
mité Interinstitucional de la Comision Nacional Ban-
caria y de Valores (CNBV), que estara integrada por
funcionarios de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico (sHcp), del Banxico y de la misma CNBV, que
intervendré en la toma de decisiones de mayor impor-
tancia, como el otorgamiento de autorizaciones, im-

posicion de sanciones, entre otros (CNBV, 2018).

ORIGEN Y EVOLUCION

Fue en mayo del 2016 cuando el entonces Secretario de
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Hacienda y Crédito Publico (SHCP) del Gobierno Me-
xicano, estuvo de gira en California para ver como se
encontraba la tecnologia financiera, y asi poder traer a
Meéxico nuevas empresas para obtener mas fondos e
ideas, «Fintechy le dio una nueva motivacion para asi
poder emprender un nuevo anteproyecto de ley que fa-
voreciera y ayudara a la industria financiera nacional.

Este proyecto se delibero en la SHCP con di-
versos organismos y se llego a un acuerdo el cual se
enviara al poder legislativo, pero en ese entonces no
pudo llevarse a cabo. Tiempo después, con el cambio
de titular de dicha Secretaria, fue que el futuro de la
Tecnologia Financiera da un nuevo paso, ya que se co-
nocia bien de la importancia de «Fintechy, y entonces
se decidi6 continuar con este proyecto y plasmarlo en
un nuevo marco juridico (Galicia E., 2018).

La Ley «Fintech» que en 2016 era presentada
era distinta a la que rige actualmente, ya que este de-
cidio6 tomar el anteproyecto, pero modificandolo y de-
jandolo con una nueva redaccion. Fue hasta el 12 de
octubre del afio 2017 que se envio al Senado la ini-
ciativa de esta ley la cual se aprobd el 5 de diciembre
de ese mismo afo y, posteriormente se turno a la Ca-
mara de Diputados para su andlisis y aprobacion,
hecho que se logré y finalmente fue enviado al Ejecu-
tivo para su publicacion, lo cual acontecio el 9 de
marzo pasado (Galicia E., 2018).

ENTIDADES REGULADAS POR LA LEY FIN-
TECH

Se conocen dos tipos de Instituciones de Tecnologias
Financieras

1. Instituciones de Financiamiento Colec-
tivo (crowdfunding).
Son las plataformas que ponen en con-
tacto directo a personas, tanto inversio-
nistas como solicitantes, con el objetivo
de que éstas se otorguen financiamien-

tos entre si, para la participacion en

cualquiera de los siguientes esquemas:
deuda; capital; y copropiedad o regalias
(Galicia Abogados, 2017).

Se regulan de tres formas:

e Instituciones de financiamiento colec-
tivo de deuda. La institucion pone en
contacto directo a inversionistas con so-
licitantes que requieren de financia-
miento. Los acreditados posteriormente,
deberan regresar los recursos, general-
mente, con el pago de un interés.

e Instituciones de financiamiento colec-
tivo de capital. La institucion facilita
que los inversionistas aporten recursos
para obtener participaciones en el capi-
tal social de personas morales solicitan-
tes.

e Instituciones de financiamiento colec-
tivo de copropiedad o regalias. La insti-
tucion facilita que los inversionistas
aporten recursos en un proyecto con el
fin de obtener una participacion en un

bien o derecho.

2. Instituciones de fondos de pago electro-
nico. Son las instituciones que realiza-
ran servicios de emision, administra-
cion, redencion y transmision de fondos
de pago electronico con moneda nacio-
nal, moneda extranjera (e-money) o con
activos virtuales (Galicia Abogados,
2017).

SEGMENTOS FINTECH EN MEXICO
En México, los seis segmentos Fintech, segin CON-
DUSEF (2016) mas importantes son:

e  Préstamos (23 %)
e  Pagosy Remesas (22 %)
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Gestion de Finanzas Empresariales (15%)
Gestion de las Finanzas Personales (10%)
Crowdfunding (9 %)

Seguros (6 %)

COMO PREVIENE ESTA LEY FINTECH EL
LAVADO DE DINERO

Las ITF estan reguladas por las mismas normas que re-
gulan a los bancos para asi evitar el lavado de dinero
y cerrar con las operaciones que tengan recurso con
procedencia ilicita, de esta manera una vez que sean
autorizadas para operar se suspenderan los actos, ope-
raciones o servicios con personas que se encuentren
en la lista negra de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico (SHCP), y se entregan reportes anti lavados en
los cuales aparezcan las actividades u operaciones que
aparezcan como sospechosas. Estas medidas se die-
ron en base a las reformas que se hicieron de la Ley
Federal para la Prevencion e Identificacion de Opera-
ciones de Recursos de Procedencia Ilicita (LFPIORPI,
2012), en la menciona que los activos virtuales no
pueden ser considerados como monedas de curso legal
en territorio nacional.

Para poner un alto al lavado de dinero y otros
delitos que pueden cometerse por las nuevas figuras
que autoriza la comisidon nacional bancaria y de valo-
res (CNBV) la ley «Fintechy se tuvo que poner al nivel
de la LFPIORPI y asi se reformaron varios ordenamien-
tos de la ley del mercado de valores, la ley para la
transparencia y ordenamiento de los servicios finan-
cieros, ley para regular a las sociedades de informa-
cion crediticia, ley para regular las agrupaciones
financieras y las, leyes de la cNBV y la CONDUSEF (EI
Universal, 2018).

En esta nueva ley se introdujeron las mismas
responsabilidades que en la ITF para que entreguen un
reporte cuando la unidad de inteligencia financiera
(urF) de la sHCP cuando se detecte una operacion fuera
de lo normal en los clientes o incluso cuando sospe-

chen que no estan respetando las normas anti lavado.

De este modo realizaran informes de las trans-
ferencias que se hagan internacionalmente y las ope-
raciones en efectivo realizadas con moneda extranjera.

Para hacer mas eficaz estos mecanismos se
tiene que tener un adecuado conocimiento de quienes
son los clientes, tener sus antecedentes como una de
las condiciones especificas, que actividad econémica
o profesional realizan, y las zonas geograficas que
operan y acreditar lo mas que se pueda la identidad de
estos clientes. También buscando resguardar la docu-
mentacion e informacion que los clientes prevén.

Otro dato resaltante de esta ley FinTech es que
es posible coadyuvar con otras instituciones del sector
financiero intercambiando informacion a fin de que se
fortalezcan las medidas y procedimientos para detec-
tar y de esta manera prevenir las operaciones que pue-
dan usar en su beneficio para la comision de delitos
contras sus clientes o de las propias instituciones (El
Universal, 2018).

MATERIALES Y METODOS

El presente articulo comprende informacion obtenida
de diversas herramientas, asi como las revistas, notas,
libros virtuales, paginas virtuales, leyes, a fin de tener
una conclusion y un analisis mas claro y preciso sobre

la informacion referida.

CONCLUSIONES

Con base en la informacion planteada, es posible ana-
lizar que esta ley fue tardia para su aprobacion. Sin
embargo, hoy en dia resulta una herramienta impor-
tante de proteccion para todos los usuarios de tecno-
logias financieras, la cual era muy necesaria.

La Ley «Fintech» es necesaria porque ahora
todas y cada una de las empresas de tecnologia finan-
ciera, tienen que cumplir con estindares minimos de
calidad para que los usuarios se sientan mas seguros y
sepan, en todo momento, qué es lo que esta suce-
diendo con el dinero que utilizan a través de estas tec-

nologias.



Diana Laura Zacarias Estrada y Claudia Gonzalez Gonzalez

93

Indagar sobre esta tematica es de suma im-
portancia e interés, debido a que hoy en dia con el al-
cance de los nuevos factores tecnologicos que hacen
que todo sea mas rapido y facil todas las personas, exi-
gimos que esa rapidez vaya acompaiiada de mas co-
modidad en cuanto al cumplimiento de pagos y
transferencias y, en este caso se trata de esta Ley para
Regular las Instituciones de Tecnologia Financiera
(2018) otorgue mayor seguridad y comodidad en
cuanto al cumplimiento de las obligaciones respecto a
los contribuyentes que hace uso de este tipo de herra-

mientas seguras.
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