Desarrollo de habilidades para la resolucion de problemas
matematicos con las operaciones basicas en la ensefianza
primaria. una revision

RESUMEN

Uno de los principales problemas que presentan los
estudiantes de educacion basica, ciclo de primaria, es
la falta en el desarrollo de habilidades para compren-
sion y andlisis de problemas en el area de las mate-
maticas con las operaciones fundamentales, para su
posterior solucion, de modo especial en aquellas zonas
en donde no se cuenta con materiales didacticos apro-
piados, actualizados, servicio de internet o sefial celu-
lar, al tener en cuenta su importancia y los avances de
un mundo en continuo cambio en tecnologia y comu-
nicacion. El objetivo de este articulo es hacer una re-
vision bibliografica de estrategias pedagogicas
basadas en las tecnologias de la informacion y la co-
municacion, que desarrollen en el estudiante las habi-
lidades para la comprension y analisis de problemas
en el area de las matematicas. Los juegos y activida-
des desarrollados con las nuevas tecnologias brindan
la oportunidad de dar solucion a esta problematica de
una forma dindmica, activa y creativa. De esta forma,
el proceso ensefianza aprendizaje se convierte en un
proceso atractivo, dindmico, interesante e innovador
tanto para el educando como para el docente. La es-
trategia de busqueda bibliografica llevada a cabo in-
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cluia los elementos: «nuevas tecnologias en el desa-
rrollo de habilidades para la resolucion de problemas
matematicos con las operaciones basicas en la ense-
flanza primaria», de modo especial en zonas en las
cuales no se cuenta con sefial o servicio de internet, lo
cual aumenta los problemas educativos que a diario
enfrentan docentes en muchas partes de Colombia y
del mundo.

Palabra clave: estrategias pedagogicas, ensefianza
primaria, desarrollo de habilidades, operaciones basi-
cas, TIC.

INTRODUCCION

Las soluciones a multiples problemas encontrados en
los procesos educativos han sido originadas gracias al
desarrollo de estrategias didacticas basadas en las nue-
vas tecnologias de la informacién y comunicacion
(T10), llevadas a muchos lugares en los cuales no se
contaba con materiales didacticos apropiados para el
avance de los procesos de ensehanza aprendizaje,
dando como resultado el desarrollo de habilidades
educativas, no solo en el area de matematicas, sino

también en areas como espaiiol, informatica, ciencias,
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sociales, historias, etc. El manejo de actividades y jue-
gos interactivos se ha convertido en una herramienta
didactica y metodoldgica indispensable en el proceso
de ensefanza aprendizaje en muchas instituciones
educativas que atrapa la atencion de los nifios y nifias,
a la vez que los ayuda a ampliar los conocimientos,
habilidades y destrezas, llevandolos a prepararse de
forma cognitiva para un mundo en continuo cambio y
avance tecnoldgico en todos sus aspectos.

El Ministerio de Educacion Nacional de Co-
lombia, en la ley general de educacion 115 de 1994, ar-
ticulo 21, numeral E, expresa «...desarrollar conoci-
mientos matematicos necesarios para manejar y utilizar
operaciones simples de célculo y procedimientos 16gi-
cos elementales en diferentes situaciones, asi como la
capacidad para solucionar problemas que impliquen
estos conocimientos, sin embargo, se observa que pre-
sentan dificultades en la solucién de problemas como
son: la falta de analisis para su desarrollo, demora en la
obtencion de calculos y errores en los resultados de los
mismos...». Sin embargo, la falta de herramientas ac-
tualizadas y apropiadas para el desarrollo de procesos de
aprendizaje, acordes a los avances del mundo contem-
poraneo, hacen que los estudiantes de educacion basica,
ciclo de primaria de muchos lugares de las zonas rurales

y algunas urbanas presenten problemas en areas del co-

nocimiento, como es el caso de las matematicas, de
modo especial en el desarrollo de habilidades para la
comprension, analisis y desarrollo de problemas con las
operaciones basicas, lo que dificulta su desempefio y ren-
dimiento académico y que provoca desmotivacion y falta
de interés en el cumplimiento de sus deberes escolares.
Esto representa el problema cientifico de este articulo.
El objetivo es hacer una revision bibliogra-
fica de estrategias pedagogicas basadas en las TIC, que
desarrollen en el estudiante las habilidades para com-
prension y analisis de problemas en el area de las ma-
tematicas. El alcance de cada uno de los elementos
que definen las caracteristicas de la revision biblio-

grafica son:

La estrategia de buisqueda. se llevo a cabo al apli-
carse una serie de palabras clave como son: ensefianza

primaria, nuevas tecnologias, desarrollo de habilida-
des, resolucion de problemas matematicos en prima-
ria, operaciones basicas. Como resultado se cont6 con
articulos de investigacion y de revision, tesis de doc-
torado y otros (Tabla 1).

Criterios de seleccion. Los criterios empleados para la
seleccion de los documentos consultados estan en rela-

cion directa con el objetivo general de este articulo y

Tipo de documento

Volumen

Tesis de maestria 6

Otros

Total

19

Tabla 1. Generalizacion cuantitativa de la busqueda bibliografica
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que sus resultados contribuyan, de alguna forma, a la
solucion del problema cientifico. Otro criterio es el de
la calidad metodologica y si cumplen con los criterios

de calidad cientifica buscada.

Recuperacion de la informacion. Fuentes documen-
tales. La informacion obtenida procede en su totalidad

de documentos digitales de la web y son fuentes do-

cumentales digitales, ellas son:

e Fuentes primarias: Las revistas son el prin-
cipal vehiculo de comunicacion de la infor-
macién cientifica recopilada, las cuales
incluyen publicaciones originales de estudios
cientificos e informacion reciente.

e Fuentes secundarias: Referencias necesa-
rias que permitieron localizar fuentes prima-
rias y constituyo la estrategia mas frecuente
utilizada.

e Fuentes terciarias: Se utilizaron para detec-
tar a través de ellas las fuentes primarias o
secundarias de interés. Ejemplos: las refe-
rencias bibliograficas, articulos de revision,
etc.

Evaluacion de la calidad de los articulos seleccio-
nados. El criterio de calidad de los articulos seleccio-
nados esta en relacion a la solucion que brinda al

problema cientifico expresado en este articulo.

Analisis de la variabilidad, fiabilidad v validez de
los articulos. La fiabilidad se reconoce en la detec-

cion de los autores reconocidos en el desarrollo del
tema esencial del articulo, la validez en las revistas re-
conocidas en la web y la variabilidad en reconocer la
no coincidencia de los puntos de vista de cada uno de

los autores recopilados.

DESARROLLO

Una de las principales preocupaciones que enfrentan

los docentes en la actualidad es la busqueda de solu-
ciones eficientes y eficaces a las problematicas edu-
cativas relacionadas con el bajo rendimiento aca-
démico de los estudiantes, de forma especial de la edu-
cacion basica del ciclo de primaria en el area de ma-
dificultades

prension,analisis y solucion de problemas con las ope-

tematicas, por las con la com-
raciones fundamentales, preocupaciones que llevan al
docente a la busqueda y desarrollo de estrategias di-
dacticas que aporten estrategias apropiadas a la solu-
cion de los mismos y que a la vez estén a la vanguardia
con los avances de la nueva era del conocimiento, la
cienciay la tecnologia, al direccionar estas estrategias
a la utilizacion de las nuevas TIC en los diferentes en-
tornos educativos.

Muchos son los aportes de profesionales, or-
ganizaciones e instituciones en cuanto a la importan-
cia de la implementacion de programas educativos
trabajados en linea y aulas virtuales en la internet,
como es el caso de (Sanchez A., 2018), quien en su
portal de educacion infantil y primaria, al hablar de
importancia de las aulas virtuales en la infancia dice:
El aula virtual junto a las tecnologias de informacion
y comunicacion se convierten en entornos virtuales
donde se ofrecen contenidos auténticos, proyectos, ac-
tividades, tutorias online y también comunicacion
entre los alumnos, los padres y los docentes, que faci-
lita el aprendizaje en comunidades practicas. Ademas,
al hacer uso de los recursos multimedia de internet se
logran complementar los contenidos de la plataforma
para que los nifios puedan obtener mayor informacion
acerca de un tema determinado, pero ;qué hacer en
aquellos lugares en donde los nifios, nifias y adoles-
centes no cuentan con recursos econdmicos necesa-
rios para herramientas tecnoldgicas, servicio de
internet o donde no hay ni cobertura para senal de te-
lefonia celular? Alli es donde los docentes se enfren-
tan a la busqueda de nuevas soluciones a las
problematicas presentes y al desarrollo de nuevas es-

trategias que suplan la deficiencia de recursos que hoy
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por hoy, deberian ser, no un deber sino un derecho de
los estudiantes en las instituciones educativas y en los
entornos donde desarrollan sus potencialidades aca-
démicas y desarrollo integral.

Muchos son los requerimientos que hacen los
gobiernos en cuanto al desempefio, no solo de los do-
centes sino de los estudiantes, pero poca es la equidad
que existe en diversos lugares, no solo en Colombia,
sino en el mundo entero, ampliando la brecha educa-
tiva y desigualdad social, donde estudiantes en la ac-
tualidad y con la situacion de aislamiento social
debido al Covid 19, no cuentan con los recursos ne-
cesarios y/o basicos para cumplir con sus deberes edu-
cativos, obligandolos a enfrentar situaciones adversas,
como subirse a arboles e ir a lugares no aptos para que
vagamente desarrollen sus actividades escolares, ale-
jados de la seguridad de sus hogares.

Variada es la informacion que brinda la red
sobre como enfrentar la problematica sobre el bajo
rendimiento académico de los estudiantes en las dife-
rentes areas y la utilizacion de estrategias didacticas
basadas en herramientas tecnologicas para enriquecer
los procesos de ensefianza aprendizaje impartidos en
las instituciones, resaltar la importancia del manejo de
las nuevas tecnologias por parte de los estudiantes y
docentes en general. De aqui que la investigacion
tenga como objetivo general disefiar una estrategia di-
dactica, mediante la utilizacion de las TIC, que permita
que los estudiantes del ciclo de primaria, de la sede
Rural Chinivaque de la Instituciéon Educativa Jorge
Eliecer Gaitan, del municipio de la Salina Casanare,
desarrollen habilidades para la resolucion de proble-
mas matematicos, con las operaciones fundamentales.
Para ello se realiz6 un diagndstico inicial de la situa-
cion actual de los estudiantes, en cuanto al bajo ren-
dimiento académico en el area de matematicas, para
después con la informacion obtenida plantear una pro-
puesta mediante una estrategia didactica empleando
estos recursos digitales.

La resolucion de problemas es una actividad

reconocida de suma importancia dentro de los siste-
mas educativos (Castro y Ruiz, 2015). La concepcion
que se tenga de ella es preponderante para la forma en
que se pueda desarrollar en los distintos ambitos en
los se ha abierto un espacio (Pifeiro et al., 2015).

(Baeza, 2015), en su trabajo de tesis doctoral,
compara los procesos de resolucion de problemas y
juegos de estrategia al buscar evidencias que permi-
tan establecer relaciones entre ambos procesos. Esta
situacion, como premisa para lograr la conceptualiza-
cion necesaria en la aplicacion ludica de los procesos
de resolucion de problemas en la que se involucren
operaciones basicas matematicas.

Segun (Baeza, 2015), los maestros tendran el
conocimiento pedagdgico necesario del contenido ma-
tematico y de las matematicas, suficientes para apro-
vechar el potencial ludico de los problemas
planteados.

De acuerdo con (Bacallao, 2010), se necesita
un sistema de ejercicios propuesto que retnan las ca-
racteristicas indispensables para dar solucion al pro-
blema planteado, por cuanto se corresponde con las
necesidades y potencialidades diagnosticadas, con-
tiene una amplia variedad de ejercicios y orientaciones
metodologicas que hacen posible capacitar a los esco-
lares para el proceso de solucion de problemas arit-
méticos.

De acuerdo con (Burgos, ef al., 2013), la in-
vestigacion realizada permite indicar que las estrate-
gias ludicas sirvieron para mejorar la resolucion de
operaciones basicas en el area de matematica, facili-
tando a los estudiantes resolver los ejercicios aritmé-
ticos, debido al interés y motivacion por saber si sus
respuestas estaban correctamente desarrolladas.

Los estrategias ludicas constituyen una he-
rramienta fundamental para desarrollar habilidades en
la resolucion de operaciones basicas en los estudian-
tes, dado que parten de un problema contextual que
sirve como base para realizar el proceso investigativo,
en el cual se identifican las necesidades de aprendi-
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zaje, dificultades para realizar las operaciones aritmé-
ticas con sus respectivas comprobaciones. Gracias a
la aplicacion del programa de estrategias ludicas se
logré dar solucion al problema.

(Escalante, 2015), propone a los docentes de
matematicas la utilizacioén y ensefanza del método
Polya (1965a, 1965b) como herramienta para facilitar
la resolucidon de problemas matematicos, como base
conceptual y con independencia del uso de las nuevas
tecnologias. Las estrategias aplicadas se disefiaran,
entre otros, con el objetivo de disminuir el temor hacia
la matematica y de evitar trabajos o ejercicios no en-
tendibles para no provocar frustracion en los estu-
diantes.

De acuerdo con (De la Cruz Aguirre, 2017),
la aplicacion del método Polya permitié desarrollar las
capacidades matematicas en los estudiantes al gene-
rar expectativas e intereses en ellos y promover su ca-
pacidad de organizacion, ademas permite que la
matematica sea divertida, desterrando la idea de que es
aburrida o dificil de comprender y aprender.

Segtin (Lopez Ramirez et al., 2015), las TIC
son de vital importancia en el proceso de educacion,
puesto que han dado resultados en un alto porcentaje
de los estudiantes. Por lo tanto, se debe hacer un lla-
mado a los docentes para que dirijan sus actividades
académicas, teniendo en cuenta este medio, puesto que
complementan el trabajo del aula y motivan a los es-
tudiantes (Garzon, 2014). Apunta, ademas, que el mé-
todo heuristico de Polya en el proceso de ensefianza
aprendizaje es importante porque en el desarrollo de
los cuatro pasos, posee un orden que permite llegar a
la solucion de un problema matematico de una manera
consciente y efectiva. El primer paso que corresponde
a la comprension del enunciado, es uno de los mas im-
portantes, ya que alli el estudiante relaciona la situa-
cion con sus vivencias y le encuentra sentido al
problema, lo que le da la posibilidad de resolver con
éxito. En el segundo paso, el estudiante disefia el plan

de forma individual o grupal, en este tiene en cuenta

las operaciones y procedimientos a seguir. El siguiente
paso es de ejecucion del plan; es decir, que desarrolla
las operaciones correspondientes. Por tltimo, hace una
vision retrospectiva, donde los estudiantes hacen la re-
flexidn acerca de lo realizado y revisan si la respuesta
da solucion al problema. Es alli donde el docente es-
cucha los argumentos de los estudiantes para verificar
el modo de proceder de ellos y a la vez, identifica los
aciertos con respecto a la solucion (Boscan, 2012). Las
nuevas TIC son un medio eficaz que permite la inte-
raccion y el intercambio de informacion, sin importar
el tiempo y la sincronia. La educacion hace parte de
uno de los medios de transmision de aprendizaje, que
busca la adquisicidon de destrezas de interpretacion en
la informacion, comunicacién y creacion de saberes.

(Hernandez, 2008) concluye en su tesis de
doctorado, que existe una amplia bibliografia que
aborda los significados practicos de la division y la re-
solucion de problemas, pero son escasas las investi-
gaciones que sistematizan la misma para el trata-
miento con escolares de cuarto grado. Los significados
practicos de la division y su aplicacion a la resolucion
de problemas, presenta bajos indices de aprovecha-
miento en los escolares de la escuela Fructuoso Ro-
driguez Pérez del municipio Cueto, Cuba, previo a la
aplicacion de la alternativa. La alternativa didactica
propuesta potencia la comprension de los significados
practicos de la division y su aplicacion en la resolu-
cion de los problemas matematicos, con alto indice de
efectividad, la cual tuvo una gran aceptacion por do-
centes y escolares, lo que evidencia la pertinencia de
la misma en la solucion del problema objeto de inves-
tigacion.

La utilizacion de programas que permitan la
elaboracion de estrategias que lleven a los estudiantes
a sitios donde no se cuente con red o servicio de in-
ternet, cobra gran importancia como herramienta pe-
dagogica empleada por muchos docentes, como es el
caso de los software libres volviéndose cada vez mas

populares entre los docentes y estudiantes. La popu-
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laridad del software libre crece a pasos agigantados,
especialmente porque se trata de un recurso de suma
utilidad para la educacion. Su capacidad de adaptacion
a casi cualquier sistema operativo no requiere de equi-
pos potentes, el uso libre que pueden hacer los estu-
diantes, asi como la posibilidad de adaptar los
programas, son algunas de las razones que hacen ver
en este software excelentes oportunidades (UniverSi-
mx, 2019). Ademas, a través de estas herramientas de
codigo abierto tanto estudiantes como docentes utili-
zan una amplia gama de aplicaciones y programas que
fomentan el aprendizaje sin ningtn costo.

En la actualidad muchas instituciones de
educacion superior han orientado sus estudios hacia el
uso ¢ implementacidn de las nuevas tecnologias de la
informacién y comunicacion en los procesos educati-
vos, resaltando su eficiencia en la solucion de proble-
mas, es asi que los resultados obtenidos con la
incorporacion de estrategias didacticas, mediante la
utilizacion de las TIC en los procesos de ensefanza
aprendizaje, han sido muy favorables, no solo para los
alumnos, sino también para docentes de las diferentes
areas, tal como se da a conocer en las investigaciones
realizadas por universidades de Colombia, como es el
caso de la Universidad de la Sabana, en sus progra-
mas de investigacion: Mejorar mi habilidad comuni-
cativa de lectura con las TiC (Cuervo, 2018), Trans-
formacion en la produccion de textos en los nifios de
2° de basica primaria a través de la integracion de las
TiC (Gonzales A, 2011), entre otros.

Desde finales de los 80 y principios de los
90, con la aparicion de la internet en el ambito social
y de forma especial en los entornos educativos, poco
a poco las nuevas tecnologias de la informacion y co-
municacion se han constituido en un medio llamativo
e interesante para los estudiantes, en especial el com-
putador, ya que alli interactuan, crean, comparten y
enriquecen sus conocimientos, ademas es un medio
que motiva el aprendizaje y el desarrollo cognitivo de
los nifios desde tempranas edades, por esta razon se

hace necesaria la creacion de actividades y juegos lu-
dicos que conlleven a la practica y fortalecimiento de
las habilidades en el desarrollo de las operaciones fun-
damentales y de conocimientos matematicos de los es-
tudiantes de la Institucion Educativa Jorge Eliecer
Gaitan, sede Chinivaque del municipio de la Salina,
departamento de Casanare, Colombia y que gracias a
los diferentes programas interactivos de uso libre que
brinda la internet serd realidad, ya que es una herra-
mienta que facilita la creacion de actividades y juegos
ludicos para los estudiantes de los diferentes grados
de educacion y qué mejor que el juego como instru-
mento de enriquecimiento cognitivo.

Aprender matematicas con el uso de las TIC-
permite a los estudiantes interactuar en un mundo fas-
cinante y agradable entre la tecnologia y Ia
matematica, a la vez de permitir que enriquezcan sus
conocimientos con base en actividades Iudicas que los
lleve no solo a la diversion sino a la retroalimentacion
y fortalecimiento de las diferentes tematicas, al auto-
aprendizaje, a despertar su interés, dejando a un lado
el miedo, que en ocasiones por el uso de las metodo-
logias tradicionales y mal utilizadas, se crea por las
matematicas.

Otro aspecto muy importante a tener en
cuenta en el desarrollo de proyectos basados en el uso
de las herramientas tecnologicas, es la incorporacion
de las nuevas tecnologias de la informaciéon y comu-
nicacion en los centros educativos del municipio de la
Salina, ya que por ser una zona de dificil acceso, estar
alejado de los centro urbanos grandes o ciudades, la
falta de material e implementacion de equipos infor-
maticos actualizados, el desconocimiento sobre estos,
la falta del servicio de internet, hace que su uso sea
casi imposible o con poca demanda, en muchos casos
al ser utilizados por alumnos e incluso por algunos do-
centes y personas mayores por primera vez, se consti-
tuya en un temor hacia su utilizacion, implementacion
y manejo. De aqui que se incorporen en las activida-
des escolares diarias y acaben con los malos concep-
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tos que se han creado sobre estas herramientas infor-

maticas, sobre la internet y las TIC.

Las TiC a nivel internacional

Las tecnologias de la informacién y comunicacion, ac-
tividades y juegos interactivos son una herramienta
fundamental en diferentes instituciones educativas en
muchos paises del mundo desde hace mas de 20 afos,
es asi que a nivel internacional se tienen indicadores
de uso de computadores y disponibilidad de internet
en escuelas publicas que muestran la intencion de los
distintos gobiernos de favorecer el uso de las Tic en el
aula. En Estados Unidos de América, por ejemplo,
para el ano 2003, la mayoria de las escuelas publicas
contaba con acceso a internet y el promedio de estu-
diantes por computador era de 4.4. En Europa, el com-
promiso adquirido por los entes gubernamentales de
lograr que todos los curriculos de los colegios publi-
cos incluyeran el uso de las Tic se dispone desde antes
del afio 2000 (Baumert, et al., 2017, citado por Grisa-
les A., p. 206).

En muchos paises del mundo la incorpora-
cion de las tecnologias de la informacioén y comuni-
cacion en los procesos educativos se ha convertido en
un aspecto importante y alli se evidencia que: el pro-
posito fundamental del uso pedagdgico de las TiC es
orientar y brindar a los docentes la posibilidad de me-
jorar sus practicas de aula, crear entornos de aprendi-
zaje mas dindmicos, interesantes e interactivos para
complementar el proceso de ensefianza aprendizaje
de sus estudiantes, facilitar el trabajo en equipo y el
cultivo de actitudes sociales con la comunidad de
aprendizaje (CDA). Ademas, mejorar los aprendizajes
de los nifios en matematicas y lenguaje, enriquecer
las practicas pedagogicas al utilizar las TIC y estimu-
lar asi los procesos mentales, hacer mas significativo
el acto de ensefianza aprendizaje al permitir que los
estudiantes comprendan que la tecnologia es aplicable
a todas las areas del conocimiento en diferentes en-

tornos sociales.

Competencias matematicas

Es muy importante lograr que la comunidad educativa
entienda que las matematicas son accesibles y aun
agradables, si su ensefianza se imparte mediante una
adecuada orientacion que implique una permanente
interaccion entre el maestro y sus alumnos, entre estos
y sus compaiieros, de modo que sean capaces, a través
de la exploracion, de la abstraccion, de clasificacio-
nes, mediciones y estimaciones, de llegar a resultados
que les permitan comunicarse, hacer interpretaciones
y representaciones, en fin, descubrir que las matema-
ticas estan relacionadas con la realidad y con las si-
tuaciones que los rodean, no solo en su institucion
educativa sino también en la vida fuera de ella (Mi-
nisterio de Educacién Nacional, 2006, citado por Al-
varez S., 2017, p. 6).

La competencia matematica se define como
un saber hacer flexible, que relaciona conocimientos
matematicos, habilidades, valores y actitudes que per-
miten formular, resolver problemas, modelar, comu-
nicar, razonar, comparar y ejercitar procedimientos
para facilitar el desempefio flexible, eficaz y con sen-
tido en un contexto determinado. De lo anterior se dird
que las competencias matematicas se entienden como
el proceso por el cual los estudiantes adquieren habi-
lidades para aplicar con precision y rigor los conoci-
mientos y el razonamiento matematico en la des-
cripcion de la realidad y en la resolucion de proble-
mas de la vida cotidiana o el contexto en el cual se en-
cuentran.

Los resultados obtenidos con la incorpora-
cion de las TIC en los procesos de ensefianza aprendi-
zaje en muchos lugares de Colombia y del mundo
entero, han sido muy favorables no solo para los alum-
nos, para docentes de las diferentes areas, sino para la
comunidades educativas en general ya que brinda la
oportunidad de acceder a nuevos conocimientos a tra-
vés de herramientas didacticas activas, dinamicas € in-
teresantes, que despiertan el interés de los estudiantes,

no solo en el area de matematicas, sino en diferentes
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areas ya que se trabaja y aplica transversalmente, am-
pliando de esta manera su accionar, mejorado el rendi-
miento académico del educando.

Por otra parte, los educadores y en particular
los docentes de primaria en las zonas rurales no deben
seguir marginados de esta realidad, por lo cual se hace
necesario estudiar las posibilidades que han brindado
las nuevas tecnologias y desplegar toda la creatividad e
imaginacion, para encontrar las mejores formas de lle-
varlas al aula y utilizarlas para potenciar el desarrollo
integral de los estudiantes.

Variados son los autores, organizaciones € ins-
tituciones que han aportado al desarrollo de estrategias
didacticas basadas en las TIC, en los procesos educativos
y que motivan a involucrarse en diversidad de temati-
cas desarrolladas en las aulas de clase y que ademas tie-
nen la concepcion que para que la educacion responda
a las necesidades actuales y del futuro, dara cabida a las
herramientas tecnologicas y hacer grandes esfuerzos
para buscar la mejor manera de utilizarlas, asi se genera
en el educando y en su comunidad, cambios que mejo-
ren la calidad de la educacion, en una concepcion del
desarrollo humano que satisfaga las necesidades de la
sociedad moderna y de las generaciones futuras, razon
por la cual se integran las TiC en el proceso de ense-
nanza aprendizaje de las operaciones basicas en el area
de matematicas de los alumnos del Instituto Técnico
Agropecuario Jorge Eliecer Gaytan (ITAJEG), sede Chi-
nivaque, municipio de la Salina Casanare, asi da res-
puesta y solucion a la problematica presente, en donde
el uso pedagogico de las TiC, como estrategia didactica,
busco que los estudiantes exploraran posibles solucio-
nes, la modelacion de la realidad, el desarrollo de es-
trategias y la aplicacion de técnicas que le permiten

desenvolverse en su cotidianidad.

CONCLUSIONES
e [a mayor cantidad de informaciéon que
brinda aportes para el desarrollo de estrate-

gias didacticas basadas en las tecnologias de

la informacién y comunicacion, se encuen-
tran en articulos, tesis, investigaciones, in-
formes, entre otros de forma virtual y que
basan sus estudios en los beneficios de la uti-
lizacion de las tecnologias de la informacion
y comunicacion en los procesos educativos,
pero esta informacion se analizara y evaluara
de acuerdo con los requerimientos que cada
uno busca, ya que aunque la mayoria favo-
rece la utilizacion de estas herramientas,
otros no lo estan debido al mal uso que algu-
nas personas les dan.

Es de gran importancia el uso de las TIC en
los procesos de ensefianza aprendizaje ya que
dan un nuevo aire a las metodologias emple-
adas en las instituciones educativas y que
muchas veces se vuelven monotonas y abu-
rridas, tanto para docentes como para los es-
tudiantes.

Los docentes de educacion basica primaria,
media y superior se apropien del uso de las
nuevas tecnologias en el desarrollo de sus ac-
tividades educativas, al incentivar de esta
manera su uso, a las nuevas generaciones que
de por si y con los avances tecnologicos, son
nativos digitales.

El desarrollo de estrategias didacticas basa-
das en las TIC es la solucion a muchos pro-
blemas de rendimiento académico que
enfrentan los docentes en muchos lugares
donde no se cuenta con los materiales ade-
cuados y actualizados segun los avances de
un mundo en continuo avance y evolucion en
cuanto a ciencia, educacion y tecnologia.

La buena utilizacion de las herramientas tec-
nologias brinda oportunidades a los procesos
educativos dentro de las instituciones y orga-
nizaciones, de modo especial los software de
libre manejo, que permiten al docente crear

sus actividades y acoplarlas a los avances de
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sus estudiantes, motivandolos en su desarrollo
integral sobre la base de la aplicacion de los
cuatro pasos del método heuristico de Polya

en el proceso de ensefianza y aprendizaje.
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